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.- INTRODUCCION

El presente reglamento regula las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa del Liceo. Es decir, entre la Direccion, los
estudiantes, los padresy/o apoderados, losdocentes ylosasistentesde la educacion.

Entre otras disposiciones de orden general, fija las normas de convivencia en el establecimiento, las sanciones y el
reconocimiento de las infracciones o el incumplimiento de las normas, tanto como los procedimientos por los cuales se
determinardn las sanciones correspondientes y las instancias de revisién procedentes en cada caso.

Sufinalidad es apoyar el desarrollo integral de los estudiantes, por lo que se propone alcanzar los siguientes objetivos:

a) Generar y promover las condiciones necesarias para que los alumnos(as) puedan expresarse libremente, desarrollen
positivamente su creatividad y aprendan a convivir encomunidad,conaceptaciony respeto por si mismos(as)y los(as) demas.

b) Establecer normas que promuevan y regulen la convivencia armdnica entre todos los miembrosde lacomunidad educativa.
C) Definir la estructura y funciones de los distintos estamentos de la comunidad educativa.

d) Cautelar los derechos y deberes (responsabilidades) de cada uno de los integrantes de lacomunidad educativa.

e) Atender las inquietudes y necesidades que presentan los(as) estudiantes, procurando darrespuestas adecuadas a su realidad,
conforme alos principios establecidos en el proyecto educativo de normas de convivencia.

f) Apoyar la misién institucional del Liceo, en el sentido de colaborar en la formacidn integral de los estudiantes (fisico, mental
y espiritual de los estudiantes).

g) Promover y desarrollar la capacidad de autodisciplina en los estudiantes para que hagan un uso responsable de sus derechos que
cumplan sus deberes escolares y responsabilidades.

VISION

El Liceo Reino de Dinamarca es un establecimiento de Ensefianza Prebdsica, Bésica, Educacion Media HC y TP que pretende formar
a estudiantes que demuestren espiritu de superacién, respetando la diversidad seglin normativas vigentes. Se pone en relieve el
respeto y cuidado del Medio Ambiente y su entorno. A través de unaeducacion basada enel respeto aladignidad humana pretende
potenciarlas habilidades y el desarrollo personal de sus educandos. Ademas, busca desarrollar las competencias necesarias en sus
egresados para que se incorporen como ciudadanos al mundo laboral o a la continuacidnde estudios superiores.

MISION

El Liceo Reino de Dinamarca en su calidad de establecimiento de Ensefianza Pre basica, Bésica, Educacion Media HC y TP entrega a sus
estudiantes una formacion valdrica. Educando y orientando en ellos el desarrollo de exigencias y habilidades académicas y
sociales; siendo los estudiantes y losdocentes actores principales del proceso ensefianza-aprendizaje, permitiendo asi incorporarse
de manera efectiva a estudios superiores o al mundo laboral. La educacién impartida propicia el desarrollo de personas
responsables de su proyecto de vida y respetuosos del medio ambiente. Desarrolla habilidades sociales en forma transversal
que son necesarias para enfrentar en formaadecuadasituaciones cotidianasy resolucion de conflictos.

El Proyecto Educativo del Liceo Reino de Dinamarca, concibe el papel de la educacion de vital importancia, especialmente en un
mundo como el actual, donde la influencia del entorno o los medios masivos, no siempre es positiva, lleva al ser humano, con
frecuencia, a una confusidn valdrico- existencial.

Es asi que concebimos la educacion como el vehiculo que busca estimular valores universales tradicionales que le permita ser
un ciudadano que aporte a la sociedad respetando los derechosy deberes individuales y colectivos, para que aprenda asery a
hacer en sus posibilidades presentes y futuras, con el fin de usar responsablemente su libertad y a encontrar sentido a su
existencia.

La educacion proyecta a la persona desde su ambito a la universalidad y lo convierte en un integrante mas de la comunidad del
mundo. De esta manera, la educacion ensefia a todos y todas el arte de vivir, de amar, y de insertarse adecuadamente en una
sociedad. Por ello, se debetendera una educacion integral6 del ser humano, donde interactien, en forma real y con la misma
relevancia, todos los aprendizajes educativos: conceptual, procedimental y actitudinal.



El presente reglamento concuerda con los principios y fines formulados en el modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos
implementado porla Superintendencia de Educacién, cuyasbases fueron aprobadas mediante la Resolucidn Exenta N2 137, de 23
de febrero de 2018, de laSuperintendencia de Educacidn, y en lo prescrito en los articulos N248, 49 letra m) y 100 letra g)de la
Ley N2 20.529, que establece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de laEducacion Parvulario, BasicayMedia ysu
Fiscalizacion.

Il. FUENTES NORMATIVAS

Por fuentes normativas se entienden a que las normas de rango constitucional o legal, reglamentarias e instrucciones de caracter
general, que son utilizadas, consultadas o tenidas en cuenta, parala construccion del presente Reglamento.

1) Decreto N2 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizadodela Constitucidon Politica delaRepublica de Chile (CPR).

2) Decreto N2 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizacidn de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966,
suscrito por Chile el 16 deseptiembre de1969.

3) Decreto N 2 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencion sobre losDerechos delNifio
(Convencionde DerechosdelNifio).

4) Decreto, N2 873 ,de 1991,del Ministeriode Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto de SanJosé de Costa Rica; Convencidn
Americanasobre DerechosHumanos.

5) Ley N220.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacidnparvularia, basica y media y su
fiscalizacion (LSAC).

6) Ley N220.609, que establece medidas contra la discriminacién.

7) LeyN220.248, que establece la leyde subvencidn escolar preferencial (LSEP).

8) Ley N219.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.

9) Ley 19.418 que establece normas sobre juntas de vecinos y demds organizacionescomunitarias.

10) LeyN221.040, quecrea el sistemade educacion publica(Ley NEP).

11) Decreto con Fuerza de Ley N22, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de laLey N220.370 con lasnormas no derogadas delDecreto con Fuerza deLey N21, de2005 (LeyGeneral de Educacion).

12) Ley N220.845, de inclusidn escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, eliminael financiamiento compartido y
prohibe el lucro en establecimientos educacionales que recibenaportesdel Estado(Leydelnclusion oLIE).

13) Decreto con Fuerza de Ley N22, de 1998 del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
del Decreto con Fuerza de Ley N22, de 1996, sobresubvencion del Estado a establecimientos educacionales(Ley de
Subvenciones).

14) Decreto con Fuerza de Ley N21, de 1996, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N219.070 que aprobo el estatuto de los profesionales de la educacion, y de las leyes que la complementan y modifican
(Estatuto Docente).

15) Decreto Supremo N2315, de 20192, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos deadquisicién, mantencién y pérdida
del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educacidn parvularia, basica y media (Reglamento
de los requisitos del RO)

16) Decreto Supremo N 0 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece disposiciones para que establecimientos

. . . 0 o o .
educacionales elaboren reglamento de evaluaciény reglamenta promocidon de alumnosde 1™ y 2~ afio de ensefianza media,
ambas modalidades.

17) Decreto N2 83 Exento, de 2001 , del Ministerio de Educacién, que reglamenta calificacion y promocién de alumnos (as)

de 3° y 4° afio de ensefianza media, ambas modalidades, y establece disposiciones para que los establecimientos educacionales
elaboren su reglamento de evaluacién.

18) Decreto N2 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacidn, que aprueba reglamento de evaluaciény promocién escolarde
nifias y niflos de ensefanzabasica.

19) Decreto Supremo N2 24, de 2005, del Ministerio de Educacion, que reglamenta consejos escolares.

20) Decreto Supremo N2215, de 2009, del Ministerio de Educacion, que reglamenta uso deuniforme escolar).

21) Decreto N2 2.169 Exento, de 2007, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento de evaluacién y promocidn escolar
para la educacion basica y media de adultos.

22) Decreto Supremo N2 524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el reglamento general de organizacion y
funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza
media,reconocidos oficialmente por el ministeriode educacion.

23) Decreto Supremo N2 565, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba reglamento general de centros de padres y
apoderados para los establecimientos educacionalesreconocidos oficialmente por el ministerio de educacion.

24) Circular N2 I, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacidn, para establecimientos educacionales
municipales y particulares subvencionados.

25) Circular N2 2, de 13 de marzo de 2014, de la Superintendencia de Educacidn, para establecimientos educacionales
particulares pagados.

26) Circular N2 3, de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacion, para establecimientos de administracion

delegada, regulados en el DecretoLey N 0 3.166, de1980, del Ministerio de Educacidn.



27) Ordinario N2 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacidn, que actualiza instructivo para
los establecimientos educacionales sobre reglamento interno, en loreferidoa convivencia escolar.

28) Ordinario Circular N2 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que informa sobre modelo
de fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

29) Resolucion Exenta N2 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de educacidn, que a prueba bases del modelo
de fiscalizacion con enfoque en derechos.

30) Ordinario Circular N2 0379, de 7 de marzo de 201 8, del Superintendente de Educacidén, que imparte instrucciones sobre
aplicacién progresiva del Modelo de Fiscalizacidon con Enfoque en Derechosy deja sin efecto parcialmente el Oficio N2 0182,de 8
de abril de 2014, del Superintendente de Educacion y su documento anexo, con lasprevenciones que seindican.

31) Resolucion Exenta N2 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas,
madres y padres estudiantes.

32) Decreto n°1/1998: reglamenta capitulo I, titulo IV de la ley 19248 que establece normas para la integracion social de personas con
discapacidad; instructivo N°610 sobre atencidn de alumnos/as con trastornos especificos del lenguaje; Decreto Supremo N°577 de 1990.

33) Decreto Supremo N° 577/1990: Establece normas técnico pedagdgicas para la atencion de alumnos/as con discapacidad motora.

3) Ley N° 21.545 (ley TEA): Establece la promocion de la inclusidn, la atencidn integral, y la proteccion de los derechos de las
personas con trastorno del espectro autista, en el ambito social, de salud y educacion.

35) Circular N°812: Garantiza el derecho a la identidad de género de nifios, nifias y estudiantes en el ambito educacional.

36) Circular N°812: Principios orientadores para la comunidad educativa respecto al derecho a la identidad de género de
nifias, nifios y adolescentes en el ambito de la educacién.

(1) Principio de integracién e inclusion

(2) Principio relativo al derecho de identidad de género:

- Principio de no Patogilizacion - Principio de la confidencialidad - Principio de dignidad en el trato.

37) Ley 21.128. Aula Segura. Anexo n°9.-

38) Circular N°707:

- Principios de no discriminacién e igualdad de trato en todos los aspectos educativos.

- Principios de inclusion, igualdad de trato y no discriminacidn.

I1l. ALCANCE.
El Liceo Reino de Dinamarca en su calidad de establecimiento educacional que imparte los niveles de educacién prebdsica, basica y
media HC y TP, es un Liceo municipalizado que posee Reconocimiento Oficial del Estado. Por lo tanto, se adscribe a las
normativas establecidas porlaSuperintendencia de Educacion en este caso, estructura y actualizacidn del Reglamento Interno.

IV.MODELO DE FISCALIZACION CON ENOQUE EN DERECHOS.

El modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos implementado por la Superintendencia de Educacion, es un sistema de
resguardo del cumplimiento de la normativa educacional, cuyo propdsito principal es la proteccion de los derechos y libertades
fundamentales presentes enel sistema escolar, construido sobre la base y valoracion de bienes juridicos educativos que inciden
en los procesos de la escuela, y que propende al mejoramiento continuo e integral delos establecimientos educacionales del pais.
Este nuevo modelo establece una relacion juridica entre los intereses que el legislador ha considerado fundamentales para el
desarrollo del proceso educativo y los derechos de los diferentes actores del contexto escolar, a fin de impulsar instancias o
dinamicas de gestidn alinterior de los establecimientos que apunten a su mejora continua, instalar procedimientosque impidan
la reiteracion de contravenciones normativas, y asegurar que dichos procedimientos aporten a la calidad de la educacidn, la equidad y
al resguardo de derechos.

Asi, el presente modelo responde no solo al objeto de la Superintendencia, consagrado en elarticulo 48 de la LSAC, en lo referente
alafiscalizacién del cumplimiento normativo, sino que permite también satisfacer |a finalidad del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion (SAC), esto es, propender a asegurar una educacion de calidad en sus distintos niveles, asi como la equidad del sistema
escolar.

V. REGLAMENTO INTERNO
DEFINICION.
El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad alos
valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de
los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.
Todo lo anterior, en el entendido de que la educacion es una funcidn social, y por lo mismo, es deber de toda la comunidad
contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares
de determinados derechos, deben cumplirtambién determinados deberes.
Para todos los efectos legales la comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales
de la educacién, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.
El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales o protocolos. Luego, a
modo de ejemplo, cuando las normas de convivencia se encuentren contenidas en lo que usualmente se ha definido como Manual de
Convivencia, este se entendera como parte integrante del Reglamento Interno.

PRINCIPIOS QUE DEBE RESPETAR EL REGLAMENTO INTERNO
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El Reglamento Interno del establecimiento educacional, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, debe respetar los
principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacién, siendo
particularmente relevante, la observacidn de los siguientes:

DIGNIDAD DEL SER HUMANO

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe
fortalecer el respeto, proteccidn y promocion de los derechoshumanos vy las libertades fundamentales consagradas en la CPR,
asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Ladignidad es unatributo de todoslos seres humanos, sin excepcion, que subyace atodos losderechos fundamentales. La negacion
o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos, implica la negacién y el desconocimiento de la dignidad
humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento Interno deberdn siempre resguardar la dignidad de los
miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduceen que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de
estudiantes y profesionales y asistentes de la educacidn, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni demaltratos
psicoldgicos.

Por su parte, la Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicaciéon de la disciplina escolar debe ser
compatible con ladignidad humana del nifio, nifia oadolescente.

1 Articulo 19 N © 10 inciso final, Constitucion Politica de la Republica.

2 Articulo 9 de la Ley General de Educacion.

INTERES SUPERIOR DEL NNA.

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién de
Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, sicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se
trata de un concepto que se aplica en todos los dmbitosy respecto de todos quiénes se relacionany debentomar decisiones que
afecten a nifos, nifiasyadolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con capacidad de ejercer
sus derechos con el debido acompafiamiento de los adultos, de acuerdoa su edad, grado de madurezy de autonomia.

La Convencion de Derechosdel Nifio, en suarticulo3, inciso 19 ,sefa la que en todas las medidas concernientes a los nifios que
tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social,los tribunales, las autoridades administrativas o los drganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera realizarse caso a caso, teniendo en
cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio,nifia y adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se
refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo
minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccidn del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones, servicios y establecimientos
encargados de su cuidado o proteccién, quienes deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal,asicomo conlaexistenciade unasupervision

adecuada’

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante, dado no sélo por su
condicidn de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningun nifio o nifia enel goce de sus derechos. En este sentido,
el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas ha sefialado, respecto a la violencia entre pares, que aunque los autores sean nifios,
el papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos

actos no exacerben la violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con violencia ° . Por eso es importante
tener presente que en aquellas situaciones en que existan nifos, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados a
proposito de la actuacion de otro par, se evalle el interés superior de cada uno delos involucrados al determinar las medidas a
aplicar, sin que ello implique que exista una contraposicidonentre éstos.

En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de su educacién y
orientacion, por lo que siempre debera respetarse yconsiderarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.
Articulo 3, letran), Ley General de Educacion

Articulo 3, inciso 3°, de la Convencidn de los Derechos del Nifio.

NO DESCRIMINACION ARBITRARIA
El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley

establecida en el articulo 19, N 0 2, de la CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la
ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion en los establecimientos educacionales, es preciso
establecer previamente qué se entiende por discriminacién arbitraria.

Laley N o 20.609, que establece medidas contra la discriminacidn, la define como toda distincidn, exclusidn o restriccién que
carezca de justificacion razonable, efectuada por agentesdel Estado o particulares,y que cause privacion, perturbacionoamenaza
en el ejerciciolegitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de la Republica o en los tratados



internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en
motivos tales como la raza o etnia, lanacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la
religion o creencia, la sindicacidn o participacidn en organizaciones gremial eso lafalta de ellas,el sexo, la orientacion sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacidn, la aparienciapersonal y la enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracion e inclusion, que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes;
del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que
integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en
su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a laidentidad de género,
reconociendo quetodaslaspersonas, tienenlasmismas capacidadesy responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como laigualdad de derechos y de
oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar todaforma de discriminacién arbitraria basada en el géneroy
asegurar la plena participacidon de lasmujeres en los planos cultural, politico, econédmico y social, asi como el ejercicio de sus
derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados
internacionalesratificados por Chile en la materiay que se encuentren vigentes.

La Ley General de Educacién consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente, prohibe alos
sostenedores discriminararbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa, y obliga a resguardarel principiode nodiscriminacién arbitraria en el proyecto educativo.

Observacion General N © 13 sobre el Derecho del Nifio a no ser objeto de ningunaforma de violencia, Comité de los Derechos del
NifiodelaNaciones Unidas, 2011, p.11.

Articulo2 dela Ley N ©20.609, que establece medidas contra la discriminacién.

Articulo 3, letra k), dela Ley General de Educacion.

Articulo 3, letra f), dela Ley General de Educacidn.

Articulo 3, letram), de la Ley General de Educacion.

Articulo 1, Decreto N°27, de 2016, del Ministerio de la mujery la equidad de género.

Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacion.

Articulo Il de la Ley General de Educacion.

Articulo 46, letra b), de la Ley General de Educacion Por su parte, la Ley de Subvenciones exige alos establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado, la incorporacion expresa del principio de no discriminacién arbitraria en el
Reglamento Interno, como condiciéon para impetrar el beneficio de la subvencidn.

LEGALIDAD

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad a lo sefalado en la
legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exigeque las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se
ajusten a lo establecido enla normativa educacional para que sean vélidas, de lo contrario se tendrdn pornoescritasy no podran
servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte delestablecimiento.

La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento
Interno, por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En este ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcion especifica de las conductas que constituyen

faltas o infracciones y deben identificar, en cadacaso, la medida o sancién asignada a ese hecho 14, a fin de impedir que su
determinacion quede a la mera discrecion de la autoridad y que en su aplicacion se incurra en decisiones infundadas que deriven
en discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no obsta a que se puedanestablecer elementos que podrian atenuar o agravar la sancion
aplicable, considerando |a etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del estudiante y de la comunidad educativa, siendo
siempre una consideracién primordial el interés superior del nifio en los términos expresados en el TituloV, numeral 2, punto
2.2.

JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, NO 3, inciso 6 0 , de la CPR.
Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales deben ser aplicadas mediante
un procedimiento justo y racional, establecido en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere
al menos, la comunicacion al estudiante de la faltaestablecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar;
respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentespara su
defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho asolicitar la revision de la medida
antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de losatributosque integran el debido proceso. De manera que exista
certeza sobre la calificacion de una infraccién y sus efectos.

PROPORCIONALIDAD

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Internopueden ser sancionadas con medidas
disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hastala cancelacion de matricula.

La calificacién de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se
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establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidasexcesivamente
gravosas como la expulsién o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas noafecten gravemente laconvivencia escolar.
En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea comoun limite a la discrecionalidad de las
autoridades del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.
Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben, por reglageneral, aplicarse de manera
gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamenteaquellas de menorintensidad antes de utilizarlas mas gravosas.
Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las medidas disciplinarias de caracter
formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagogico y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de
favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio
causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de su comunidad educativa.

TRANSPARENCIA

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema educativo, el principio de transparencia,
el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letraj), de laLey General de Educacion, supone que la informacion desagregada del
conjunto del sistemaeducativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicion de los ciudadanos,
a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region ypais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados
sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion establece elderecho a ser informados de las
pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo aun sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de
cada establecimiento. Luego, enlaletrab)del mismo articulo se reconoce el derecho de los padres yapoderados a serinformados
porelsostenedorylosdirectivosydocentesacargo de la educacion de sus hijos opupilos respecto de los rendimientos académicos,
de la convivencia escolar y del proceso educativode éstos, asicomo del funcionamiento del establecimiento.

En este sentido, no seria proporcional, por ejemplo, expulsar a un estudiante por atrasos reiterados. 10 se excluye la ejecucionde
hechos oaccionesque, estando claramente descritas en el Reglamento Interno, afectengravementela convivenciaescolar(inciso
5,letrad)delarticulo6dela Ley de Subvenciones).

Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio pleno del derecho y deber de los
mencionados actores de la comunidad educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de
ensefianza.

PARTICIPACION

Este principio garantiza a todos los miembros de lacomunidad educativa el derecho a serinformados y a participar en el proceso
educativo en conformidad ala normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa delestablecimiento, y a expresar su opinidn;
los padres, madres y apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al
desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacion, tienen derecho a proponer las iniciativas que
estimen utiles para el progreso del establecimiento; mientras que los asistentes de la educacién tienen el derecho a participar
de las instancias colegiadas dela comunidad escolar.

La participacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias como el Comité de Buena
Convivencia o el Consejo Escolar.

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las instancias de participacion se materialicen
correctamente, generandotodos los espaciosnecesarios para sufuncionamiento.

Relacionado conloanterior, se encuentra el derechode libre asociacidn consagrado en la normativa educacional, que se expresa
en la posibilidad que tienen los estudiantes y los padresyapoderados de asociarse libremente.

El Reglamento Interno debe igualmente respetar este derecho, el cual podra ejercerse, a través de la formacion y
funcionamiento de Centros de Alumnos y/o de Padres y Apoderados.

AUTONOMIA'Y DIVERSIDAD.

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de lascomunidades educativas, principio que se
expresa en la libre eleccion y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidasen el Reglamento Interno.

i. Articulo 3, letra h), y articulo IO, letra a) de la Ley General de Educacion® Articulo 10, letra a), Ley General de Educacién.
ii. Articulo 10, letra b), Ley Generalde Educacion
iii. Articulol0, letra c) Ley General de Educacion. Sin perjuicio de las normas sobre participacion establecidas en el Titulo II, Parrafo lll,
del Estatuto Docente.
iv. Articulo 10, letra d), Ley General de Educacion.
v.Articulo 10, letra e) y f), Ley General de Educacion.

RESPONSABILIDAD

Como ha sido dicho, la educacién es una funcidn social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes. Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres,
padresy apoderados, profesionalesyasistentesdelaeducacion,entreotros, brindaruntratodigno, respetuosoy nodiscriminatorio
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a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la
educacion; y, respetar el Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.
Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento delestablecimiento educacional.

FUENTE LEGAL DE LA OBLIGACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE TENER REGLAMENTO INTERNO

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 46, letraf), de la Ley General de Educaciény en el articulo 8 del Reglamento de los
requisitos del RO, una de las condiciones que deben acreditar los sostenedores para obtener y mantener el reconocimiento
oficial de sus establecimientos educacionales, es precisamente contar con un Reglamento Interno que regule las relacionesentre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.
Por su parte, el articulo 6, letra d), de la Ley de Subvenciones, establece como requisito paraimpetrar la subvencion, el contar
con un Reglamento Interno que rija las relaciones entre elestablecimiento, estudiantesypadres, madresy apoderados.

1. Articulo 10, letra g), Ley General de Educacion

2. Articulo 19 N°10 inciso final, Constitucién Politica de la RepL'Jinca.25 Articulo 46, letra a) de la Ley general de Educacion.

3. Ordinario CircularN°1663, de16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que informa sobre modelo de
fiscalizacion con enfoque en derechos einstrumentos asociados.

4. Derechos y bienes juridicos involucrados en la obligacién de contar con reglamento interno.

El estudio del ordenamiento juridico efectuado a partir del modelo de fiscalizacidn conenfoque en derechos, ha permitido
identificar en la normativa educacional vigente, los derechos y bienes juridicos contenidos en ésta, asociados a la obligacién que
tienen todos los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado de contar con unReglamento Interno.
Los principales, son los siguientes:

Derechos Bien Juridico Contenido
No ser discriminado No discriminacion El sistema educacional propende a eliminar todaforma de exclusion o
arbitrariamente segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y participacion de

los miembros de la comunidad educativa.

Justo procedimiento  |Las sanciones o medidas disciplinarias que seejerzanen contra de un miembro de
lacomunidadeducativa, deben ser aplicadas con sujecién a los procedimientos
racionales justos que estén previamente contemplados en el Reglamento
Interno del establecimiento educacional, garantizando el derecho del afectado,
padre, madre o apoderado a realizar sus descargos vy a solicitar la
reconsideracidn de la medida.

Estudiar en un ambientBuena Aseguraunambienteadecuado para el desarrollode las relaciones cotidianas entre lo

de aceptacién [convivencia Escolar miembros de la comunidad educativa; siempre en un marco de respetc

respeto mutuo participacion y buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con medio e
general.

Expresar su opinion Libertad de expresion Todo miembro de la comunidad educativa tiene el derecho de manifestar su

opiniones o puntosde vista dentro de un marco de respeto y buena convivencic

Recibir una atencién y Acceso y permanencia (Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo, de manera transparent

educacién adecuada, en el sistema y en igualdad de condiciones. Una vez incorporado, se asegura su continuidad si
oportuna e inclusiva educativo que se vea interrumpida de manera arbitraria o por motivos no contemplados el
la normativa.
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Calidad de aprendizaje

Los establecimientos educacionales deben propender a asegurar que todos lo
alumnos y alumnas independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcance
los objetivos generales yestandares de aprendizaje que se definan en la ley.

DERECHOS BIEN JURIDICO CONTENIDO
Participar en las actividades que| Participacion La ley promuévela intervencion de los miembros de la
se promuevan en el comunidad educativa en distintas instancias, de

establecimiento educacional

planificacion, gestién, promocién curricular vy
extracurricular y convivencia de los establecimientos
educacionales

a) Ser escuchados y participar
del proceso educativo.
Participar en  instancias
colegiadas en el
establecimiento.

Recibir educacién que les
ofrezca oportunidades para
su formacion y desarrollo
integral.

b)

Acceso y pertenencia del sistema
educativo.

Formacion y desarrollo integral del
estudiante.

Calidad del aprendizaje

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema
educativo, de manera transparente y en igualdad de
condiciones. Una vez incorporado, se asegura su
continuidad, sin que se vea interrumpida de manera
arbitraria o por motivos no contemplados en la
normativa.

El proceso educativo debe considerar ypromover la
formacion espiritual, ética, moral, afectiva, artistica y
fisica de los estudiantes, permitiéndoles conocer otras
realidades, valoresovivencias que le permitan vincularse
de forma sana con otros miembros de la sociedad.

Los establecimientos educacionalesdeben propender a
asegurar que todos los alumnos y alumnas,
independiente de sus condiciones o circunstancias,
alcancen los objetivos generales y estandares de
aprendizaje quese definanenla ley.

Asociarse libremente

Asociacion

Los miembros de la comunidad educativa tienen la
potestad de crear las instancias y agrupaciones que
estimen necesarias para representar libremente la
diversidad en intereses colectivos que puedan darse
en el escenario escolar.

Respeto a la integridad, fisica,
psicoldgica, moral e integral de
los estudiantes.

Justo procedimiento

Seguridad

Buena convivencia escolar

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan
en contra de un miembro del liceo, deben aplicadas
con sujecion a los procedimientos racionales y justos
que estén previamente contemplados en el
reglamento interno, garantizando el derecho del
afectado a realizar sus descargos y solicitar la
reconsideracion de la medida.

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que
permiten a los estudiantes desarrollar sus actividades
en un ambiente 6ptimo, y que no presenten riesgos a
la integridad de los miembros del liceo.

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre los miembros del liceo;
siempre en un marco de respeto,participaciéon vy
buen trato, que permita la vinculacién entre ellos y
con elmedio en general.

CONTENIDO MINIMO DEL REGLAMENTO INTERNO
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Como ya se indico, el Reglamento Interno es el instrumento idéneo para regular las relaciones entre los miembros de
la comunidad educativa y contar con dicha herramienta constituye un requisito para la obtencién y mantencion del
reconocimiento oficial del Estado por parte de los establecimientos educacionales.

A continuacion, se sefialan los contenidos minimos que debe contemplar un Reglamento Interno, para satisfacer las obligaciones
legales asociadas. Dichos requerimientos, en ninguncaso se oponen a la facultad que posee la comunidad educativa de
incorporar otras regulaciones que les parezcan necesarias, siempre que se observen los principios sefialados en el numeral
precedente.

Contodo, se advierte que las disposiciones del Reglamento Interno que contravengan normas legales, se tendran por no escritas y
no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento a conductas de los miembros de
la comunidad educativa.

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El Reglamento Interno debe plasmar los derechos y deberes de los distintos miembros de la comunidad educativa,
especialmente los consagrados en el articulo 10 de la Ley General de Educacién.

De igual modo, el Reglamento Interno puede contemplar aquellos derechos y deberes atingentes a su proyecto educativo,
siempre y cuando éstos no contravengan io dispuesto en la normativa educacional.

Derechos de los Alumnos(as):

1.La educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el derechoyeldeberdeeducara sus hijos;
alEstado, el deber de otorgarespecial proteccidn alejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir
al desarrolloyperfeccionamiento delaeducacion.

2.La educacidn basica y la educacion media son obligatorias. El estudiante tiene derecho a permanecer en el Establecimiento,
respetando las normas establecidas en estereglamento.

3.Todo estudiante debera ser respetado en dignidad, derechos y recibir un trato deferente por partedetodos los integrantes de
laComunidad Educativa.

4.Ser escuchado por la persona que corresponda a la naturaleza del problema en caso de encontrarse en alguna situacion que
le impida o altere el normal desarrollo de su proceso educativo.

5.Todos los estudiantes tienen derecho a recibir Orientacion acorde a su nivel. Ser escuchado por quien corresponda para dar
a conocer sus inquietudes y/o problemas.

6.Todo estudiante tiene derecho a que los contenidos y métodos de ensefianza sean compatibles con los objetivos y fines dela
Educacion.

7.Conocer el registro de observaciones positivas o negativas con su debida explicacién.

8.Ser atendido, en caso de accidente escolar ocurrido dentro del Establecimiento o en el trayecto, de acuerdo a las disposiciones
de la Ley de Seguro de Accidente Escolar.

9.Recibir material didactico proporcionado por el MINEDUC, consistente en textos de estudio y otros.

10. Que su rendimiento académico sea evaluado de acuerdo con el Reglamento deEvaluacion y Promocién interno del
Liceo, en el marco de las disposiciones legales vigentes.

11. Utilizar los servicios de sala CRA y enlaces del Liceo de acuerdo a sus propias disposiciones.

12. Formar parte del Centro de alumnos del cursoy/o del Liceo, de acuerdo con losestatutos de los érganos correspondientes.

13. Optar al beneficio de alimentacién de la JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas).

14. Hacer uso de la asistencia técnica que brinda la Unidad Técnico-Pedagdgicay elDepartamento de Orientacion.

Deberes de los estudiantes:

Expresarse con un lenguaje apropiado sin garabatos y/o gestos indecentes en el liceo.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Asistir a clases y ser puntual.

Estudiary esforzarse poralcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Cumplir con fechas de evaluaciones, tareas y trabajos en el plazo sefialado por los docentes.

Colaborary cooperaren mejorar la convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura educacional y hacerse cargo de los destrozos en forma individual y/o grupal.

NG~ WNE

Conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEl), reflexionar sobre sus contenidos, valores y normativas y contribuir a su
desarrollo e implementacién, asumiendo los valores de convivencia expuestos en él.

9. Conocer y respetar las normas de disciplina y convivencia establecidas en el Reglamento Interno, expresando, cuando las
tengan, sus inquietudes y discrepancias en forma respetuosay en las circunstancias que correspondan.

10. Reconoceryasumirlasconsecuencias de los propios actos.

Derechos y deberes de los padres y apoderados.

Los padres, por razon natural, son los primeros educadores de sus hijos. Su cooperacién Y compromiso con el Liceo, son
indispensables, para lograr los objetivos educacionales que el establecimiento se ha propuesto, en el cual han delegado y
reconocido la funcién profesional de la educacidn.

Derechos de los Apoderados.
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Tendra derecho a ser Apoderado/a prioritariamente el Padre o la Madre, en casos justificados podra ser otra persona, mayor de
edad,-familiar consanguineo o Tutor Legal.

Lospadres, madresyapoderadostienenderechoaserinformadosporlosdirectivosy Docentes a cargo de la educacién de sus hijos
respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y
a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los dmbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del
proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizar3, entre
otras instancias, a través del Centrode Padres y Apoderados.

1. Tiene derecho a ser escuchado/a, a hacer llegar sus necesidades o inquietudes al Profesor(a) Jefe, Inspector(a), Director(a),
etc., siguiendo el conducto regular, respetando los horariosde atencidn decada uno de los estamentos.

2. Tiene derecho a apelar al estamento correspondiente frente a situaciones o sanciones aplicadas a su pupilo.

3. Tiene derecho a ser informado/a por los directivos y docentes a cargo de la educacién de su pupilo respecto de su
rendimientosacadémicoy del proceso educativo.

4. Tiene derecho a conocer las notas, observaciones y ficha de su pupilo en las entrevistas y reuniones para tal efecto, asi como
a conocer resultados de mediciones externasdonde el Liceo participe.

5. Tiene derecho a participar del Centro de Padres y Apoderados del Liceo, de acuerdo con losestatutos de dicha organizacién,
mientras tenga la violencia.

6. Sernotificado/ade los procedimientos disciplinarios quese inicien en contradesu pupilo.

7. Tienen derecho a recibir capacitaciéon en temas de interés para madres, padres y apoderados, enlas reuniones, charlas u otros
espacios dereunion organizados porel liceo o las redes de apoyo.

8. Arretirarasu pupilo durante lajornada de clases, por causas justificadas.

Deberes de los apoderados.

Asumir el rol primario y protagénico que le confiere la ley a los padres en la responsabilidad por laformacién y educacién de sus
hijos.

1. Conocer el Proyecto Educativo del Establecimiento y respetar, cumplir y acatar el presente Reglamento en todas sus partes.

2. Brindary mantener un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa, lo queincluye no uso de garabatos, de
adjetivos calificativos que descalifiquen al funcionario, amenazas, gritos u otras agresiones.

3. Velar por la correcta presentacion personal de su pupilo en lo referente al uniforme oficialdelLiceo.

4. Velarporlaasistencia aclasesy el cumplimiento de los horarios de entrada y salida de supupilo, debiendo justificar por escrito
las inasistencias y atrasos de sus pupilos.

5. lJustificarinasistenciaa reunionesdeapoderadosen formaescrita-personal(plazo48 hrs.)

6. Mantenerse informado/a de la marcha académica de su pupilo apoyando su proceso educativo. Para tal efecto, deberd
revisar diariamente las tareas, velar porque se presente alLiceo, con todas lasobligacionesy tareas cumplidas. Revisar y leer
Agenda u/o cuaderno de notas Escolarde su pupilo(a) o cuaderno, medio por el cual se realizaran formalmente por escrito todas las
notificaciones y comunicaciones que el establecimiento necesite hacerle.

7. Responder por los dafios de cualquier indole que pueda provocar su pupilo en elmobiliario o infraestructura de la Unidad
Educacional dentro de 48 horas.

8. Asistiralasentrevistas solicitadas por los distintos estamentos.

9. Quienes formen la directiva de los subcentros, deben asistir a las asambleas convocadas porelcentro de padresy
apoderados.

10. Informary respaldar mediante documento, de manera oportuna y fidedigna al Liceo de toda enfermedad, limitacién fisica,
dificultad personal o cualquier situacidon que pueda afectar el rendimiento del pupilo(a) en el Liceo.

11. Fijar un domicilio, indicar un nimero de teléfono y/o correo electrdnico, que sera valido paracomunicarse directamente
con el apoderado o con elalumno(a), para los efectosdel envio de notificaciones y correspondencia, segun corresponda. Sera
facultativo del Liceo y los miembros de la unidad educativa enviar las notificaciones por esta via al apoderado y alumno o utilizar la agenda
escolar u/o cuaderno de notas, o enviar a Trabajadora Social a visita domiciliaria en caso de estimarlo necesario. Por el sélo envio
de la comunicacion o notificacién al domicilio o correoelectrénico registrado en el Liceo, o mediante la agenda escolar u/o
cuaderno de notas del alumno, se entendera comunicado o notificado el apoderado o el pupilo, atn si la comunicacién o carta
fuere devuelta por negativaarecibirla de quien seencuentre en el mismo.

12. Mantener un contacto permanente y oportuno con todos los estamentos del Liceo, especialmente a través del/a
Profesor/a Jefe. Solicitar con antelacidn entrevista para ser atendido en el estamento requerido.

13. Proveer al alumno(a) de todos los materiales requeridos por el Liceo para las diferentes asignaturas o modulos.

14. Avisar personalmente y sélo a Inspectoria General la decision de cambio de Apoderado.

15. InformarpersonalmentealaDireccidndelliceodetodaorden o prohibicidnjudicial quediga relacién con las visitas o retiro de
sus pupilos de clases (prohibicion judicial que debeacreditaren original en la entrevista)

16. Cumplir las indicaciones de apoyo profesional o evaluaciones a su pupilo por parte deespecialistas externos, en los plazos
queseindiquen,cuandoelliceoasilorequieraosoliciteDireccidn, el Departamento de Orientacion o equipo psicosocial.

17. Apoyary colaborar con las medidas disciplinarias aplicadas por el Liceo con el objeto de aunar criterios que van en directo
beneficio de la formacidn integral del educando.

18. Respetar los conductos regulares existentes en el Liceo para tratar los diferentes asuntosacadémicos, disciplinarios u otros
queatafiena la vida estudiantil.

19. Evitar comentarios que dafen la imagen del Liceo en cuanto a su personal o la institucion en general.

20. Firmar, cuando corresponda, la Agenda Escolar.

21. Justificar toda inasistencia de su hijo a clases, en su respectiva libreta de comunicaciones.
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22. Velar porque las actividades complementarias al quehacer educativo que realice su pupilo no afecten las actividades curriculares
del liceo (Preuniversitario, Actividades Deportivas,Culturales. Citaciones Médicas, Dental, etc.).

23. Concurrir al Liceo en forma inmediata o enviar a un familiar que lo represente en casode accidente escolar.

24. Responsabilizarse de acudir en forma inmediata al recinto asistencial cuando su pupilo haya sido trasladado a este lugar
por algun funcionario del Liceo.

25. Nodeberaningresar alas areas de clases nimenos ala sala misma, tanto porrazones de disciplina y atencion que tienen que
mantener los profesores(as) en sus cursos, como por razones de seguridad. Salvo estén autorizados por Direccion o Inspectoria General
en actividades institucionalesestablecidasy comunicadasa los apoderados.

26. Responsabilizarse del comportamiento de su pupilo fuera del Liceo.

27. Dirigirse en primera instancia a Inspectoria General o UTP segln sea el caso, cuando concurra al establecimientosin previa citacion
dealgun estamento.

28. Autorizarbajofirma, salidas del establecimiento de su pupilo, confines académicos.

29. Responsabilizarse de la asistencia de su pupilo a los reforzamientos de las asignaturas, en casode haber sido derivado por
el profesorjefey/o UTP.

30. Entregar en Inspectoria General la documentacion completa de su pupilo para su correspondiente archivo, la que consta
de: Certificado de nacimiento original y computarizado con RUN, y la validacidn correspondiente en caso de alumnos extranjeros,
Certificados de Estudios. Para el caso de Ensefianza Media serd desde 82 Basicoenadelante, algun otro documento o informe
relacionadoa su pupilo(a).

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LAS/LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Profesionales de la Educacidn.

1. Los profesionales de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo,
tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho
a proponerlas iniciativas que estimar en Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Deberes de los/as Profesionales de la Educacion.

1. Ejercerlafunciondocente enformaiddneay responsable.

2. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

3. Investigar, exponer y enseiar los contenidos curriculares correspondientes a cada niveleducativo establecidos por las bases
curricularesy los planes y programas de estudio.

4. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos(as), y tener un
trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantesy demas miembros de lacomunidad educativa.

5. Crear y promover en su ambito de desempefio condiciones que contribuyan a establecer relaciones de buena convivencia
con los demdas miembros de la comunidad educativa.

6. Mantener al dia el libro de clases. Registrar la asistencia diaria de los alumnos y firmar la realizacién de la clase.

7. Orientarvocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS/AS ASISTENTES DE LA EDUCACION.
Derechos de los/as Asistentes de la Educacion.
Trabajaren unambiente tolerante y de respeto mutuo.
Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
estabIeC|m|ento en los términos previstos por la normativa interna.

PN e

Deberes de los/as Asistentes de la Educacién.

1. Ejercer lafuncidn de apoyo, tanto en el patio como en la sala de clases en forma idénea y responsable.

2. Respetar,cumpliryresguardar lanormativainterna del establecimiento.

3. Respetar los derechos de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitrariacon los estudiantes y
demds miembrosdela comunidadeducativa.

4. Resguardar una convivencia tolerante, respetuosay solidaria en los espacios y ambitos educativos que les corresponden.
5. Participar enlos consejosde profesores cuando se requiera.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS.

Equipos Docentes Directivos.

1.- Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.
Deberes de los Equipos Docentes Directivos.

1. Liderar el establecimiento en beneficio de la comunidad educativa, privilegiando la convivencia y el clima laboral interno.
Conciliar o consensuar con quien corresponda y cuando la situacidn lo amerite.

2. Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éste.
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Tomadedecisionesoportunasaladindmicacontingente,delos sucesos que ocurran en lacomunidad.
Desarrollarse profesionalmente.

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metaseducativas.
Cumpliryrespetartodas las normasdel establecimiento que conducen.

Realizar supervision pedagdgica en el aula.

N

Cautelar la vinculacién y coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional y los instrumentos de gestion escolar para
asegurar que las acciones y estrategias propuestas fortalezcan el caracterformativoy preventivodelaConvivenciaEscolar.

9. Establecer las atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la Comunidad Educativa en la participacién, toma de
decisiones, seguimiento y evaluacién de la Convivencia Escolar.

10.Abordar los problemas de convivencia, estimulando un sentido de solidaridad entre losactores de la comunidad educativa y
aprender a restablecer las relaciones sociales en un ambiente de sana convivencia.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOSTENEDORES.

Derechos de los Sostenedores.

1.Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativayde acuerdo alaautonomiaquele
garanticelaley.

2.Establecerplanesy programas propios en conformidad alaley.

3.Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Deberes de los Sostenedores.

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimientoeducacional que representan.

2. Garantizarla continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y rendir cuenta publicadel uso de los recursos y del
estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esainformacidn serd publica.

4. Estan obligados a entregar a los padres y apoderados(as) la informacién que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Entre éstas se entienden comprendidas todas aquellas normas que permiten el adecuadofuncionamiento del establecimiento,
pues regulan aspectos tales como:

® Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento: El liceo imparte educacion Prebasica (NT1 y NT2), Basica y Educacion
Media Humanistico-Cientifico y Técnico Profesional con las carreras Técnico en Nivel Medio Atencion de Parvulos y Técnicoen
Nivel Medio Atencién de Enfermeria.

® Régimen de jornada escolar: Todos los cursos y niveles del liceo estan en régimen deJornada Escolar Completa.

Horarios de clases, recreos y almuerzo:

Educacidon Media (1° a 4° Medio HCy TP)

Dias Inicio Término
Lunes 8:15 16:30
Martes 8:15 16:30
Miércoles 8:15 15:30
Jueves 8:15 16:30
Viernes 8:15 14.00

Educacion Prebdsica y Basica (NT1 a 8° Basico)

Dias Inicio Término
Lunes 8:15 16:30
Martes 8:15 16:30
Miércoles 8:15 14:45
Jueves 8:15 14:45
Viernes 8:15 13:15

Horario de almuerzo de: 13:15 a 14 Horas/ Recreos de: 09:45 a 10:05-11:35 a 11:45-15:30 a 15:45

e  Suspensién deactividades:

Por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, construccién, cortes de suministro basicos, catastrofes
naturales u otras)el liceo se vea obligado a suspender clases y a modificar algunas de las fechas establecidas en el calendario
escolar durante el curso del afio escolar, se debera solicitar, fundadamente y por escrito la autorizacion al Jefe/a del
Departamento Provincial deEducacién, adjuntando los medios de verificacién correspondiente, a mas tardar dentrode los 5
dias habiles siguientes de ocurrido el hecho. Se deberd acompanarun plan de recuperacion de clases no realizadas y haber
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informado al Consejo Escolar (Formulario A).

Organigrama del establecimiento y roles de los docentes, directivos, asistentes y auxiliares:
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ROLES:

Rol de la Direccién del Liceo

Dependencia del Cargo: Dependencia directa del Gerente y Directora de Educacién de la Corporacion.

La Directora, es el jefe superior del Establecimiento Educacional y, en consecuencia, es la responsable de la direccidn,
organizacion y funcionamiento en concordancia con el Proyecto Educativo del Liceo. Liderando los cambios necesarios para
obtener resultados académicos y de eficacia.

Rol del Inspector General:

Dependencia del Cargo: directa del Director/a

Es el profesional a cargo de velar para que las actividades del Liceo se realicen y desarrollen de acuerdo a las normas de
disciplina; orden, seguridad y de sana convivencia, definidas en el Proyecto Educativo del colegio y su Reglamento Interno. Por
lo tanto, es el responsable inmediato de la organizacion, coordinacion y supervisién del trabajo arménicoy eficientede los
distintos estamentos del centro educativo.

Rol de la Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica

Dependencia del Cargo: Dependencia directa de la Directora del Liceo.

Eslaresponsableinmediatade organizar, coordinarysupervisar laconducciénacadémica delliceo, en consonancia con el Proyecto
Educativo del Colegio y las directrices establecidas por la Direccion del Liceo. En consecuencia, la U.T.P. funcionara como la
instancia pedagogicade coordinacidn que integrara y canalizard acciones educativas que armonicen el trabajo pedagdgicoen
funcién de los objetivos ymetas propuestasen el Liceo.

Rol del Orientador

Apoyar la labor del Profesor Jefe en su rol formador de alumnos, dar apoyo permanente a losdistintos estamentos del colegio:
Direccidn, Profesores, Alumnos y Padres. Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles, de
acuerdo a las basescurriculares de Orientacion, Orientar a los estudiantes en el proceso de elecciéon vocacional yde desarrollo
personal. Establecer redes de apoyo con los centros educacionales externos, generando charlas explicativasa los estudiantes
para aumentar conocimientos para continuarestudios.

Rol del Encargado de Convivencia Escolar:

Responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.Ademas, esel encargado de disefiar en
conjuntocon laDireccién delliceo la conformacidn deequipos de trabajoy la estrategia de implementacidn del Plan de Gestion de
la Convivenciaescolar. Mediar en situaciones de conflicto y/o violencia escolar, orientando procedimientosde acuerdo a la
normativa vigente, Generar estrategias con la comunidad educativa que permita la disminucion de la agresidn y acoso escolar o
bullying.

Rol PIE:
Docentes Especialistas: (Educador Diferencial)
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Encargadas de dar apoyo y atencion a los estudiantes en 2 instancias:

Aula Comun: mediante la articulacion y planificacién conjunta con el docente de Matematica y Lenguaje la docente realiza parte
de la clase entregando los contenidos con estrategias diversas y/o personalizadas tanto a los estudiantes pertenecientes al PIE como al
resto del curso.

Aula de Recursos: intervencion y apoyo a los estudiantes del PIE en sus habilidades basicas tanto cognitivas, como pedagdgicas.
Articulacion con Docentes de Aula: planificar y coordinar acciones tendientes a la realizacidn conjunta de las distintas clases.
Atencion de Apoderados: mediante reuniones grupales o citaciones individuales las docentes informan periédicamente del
rendimiento, avances y novedades en general de los estudiantes pertenecientes al PIE.

1 hrs cronoldgicas semanales para 5 alumnos con NEE (en sala 8 hrs pedagdgicas semanales).

Psicologa:

Atencidn de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes entregando apoyo en el desarrollo de habilidades cognitivas.
Atencion de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias que ameriten un apoyo complementario al trabajo realizado
por las Docentes Especialistas.

Atencion de Apoderados: mediante entrevistas y citaciones individuales se entrega informacién del trabajo con los estudiantes
ademads de acompainamiento y charlas educativas cuando es requerido.

Fonoaudidlogo:

Evaluacion, diagndstico y tratamiento de estudiantes con Trastorno Especifico de Lenguaje Intervencidn con Estudiantes con
Dificultades relacionadas con el habla y lenguaje.

45 minutos semanales por cada 3 alumnos. Permanentes (Trastorno generalizado del desarrollo 45 min semanales por cada
un estudiante y discapacidad intelectual 30 min semanales por cada un estudiante).

45 minutos de aula comun en el kinder (Programa de Intervencion del lenguaje en el Aula, PILA) dos veces alasemana.

Terapeuta Ocupacional:

Atencidn de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes con afeccion desde el area de la relacion y comunicacién
(Trastorno de espectro autista, trastorno generalizado del desarrollo). Entregando apoyo en el desarrollo de habilidades de la
comunicacién e interaccién social. Atencién a estudiantes con algun trastorno motor. Atencidn de Estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales transitorias trastorno déficitatencional. (habilidades de procesamiento, integracion sensorial). Atencidn 45
minutos cronolégicos por estudiante semanal.

Apoyo NEE opcionales Discapacidad intelectual, Funcionamiento intelectual limitrofe, discapacidad visual.

Coordinadora del Programa:

Elaborar e implementar plan de accidn anual PIE. Coordinar acciones entre los distintos estamentos del establecimiento. Supervisar
que se lleven a cabo las acciones planificadas. Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales. Liderar la
instalacion de una nueva cultura de colaboracidn en el establecimiento educacional.

Asegurar la inscripcion de los profesionales en el Registro Nacional de Profesionales de la Educacidn Especial, de acuerdo con las
orientaciones Mineduc. Conocer y difundir el Formulario Unico, el Registro de Planificacién y otros documentos del PIE.
Liderar procesos de demostracion de la practica pedagégica asociada al PIE (trabajo colaborativo y co-docencia en el
aula) a fin de difundirla a otros docentes.

ElCoordinadorPIE delliceoforma parte delaUnidad Técnico-Pedagdgica,de mododefacilitarlos procesos de articulacion entre los
diversos programas que apuntan al mejoramiento continuo del establecimiento.

Rol del Docente de Aula:

Disefar e implementar actividades educativas formuladas segun los planes y programas motivando estrategias innovadoras
para el buen resultado de los aprendizajes en los alumnos.

Rol del profesor jefe

Asume un rol de formador muy relacionado con Orientacidn. En este aspecto debe: asumir tareas con sus alumnos a nivel grupal
y/o individual; coordinar las actividades que en este ambito desarrollan los profesores de asignatura con su curso; relacionarse
con los organismos técnicos y de direccién. Ademas, debe integrar a los padres y apoderados en el proceso formativo de sus

pupilos, y contactarse, de una manera activa y reciproca, con la comunidad en general.

Rol coordinador CRA:

El nuevo concepto del CRA o biblioteca escolar supone una ampliacion de las funciones delresponsable: es el encargado de
recopilar y tratar la documentacion y de gestionar los recursos; ademas, debe comunicar y hacer circular informativas tanto
administrativas como pedagodgicas y culturales. Cumple, ademas, una importante funcion pedagdgica pues, en colaboracién con
los otros docentes del centro, ha de ofrecer a los alumnos nuevas oportunidades de aprendizaje en lo que se refiere al uso plural
de las fuentes de informacion y al acceso a la lectura como forma deentretenimiento y medio de enriquecimiento personal.
Ejerce, finalmente, una importante labor para establecer cauces de comunicacién entre la biblioteca escolar, por un lado, y
centros documentales externos y otras instituciones del entorno social y cultural del Liceo.

Rol coordinador Enlaces:
El Coordinador de Enlaces es el actor vital para la incorporacién exitosa de la informatica educativa en el Liceo.
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Rol Asistentes de la Educacién (Administrativo):
Todos los funcionarios asistentes de la educacién deberdn cumplir con lo acordado en el contrato de trabajo, reglamento interno
y convivencia escolary con el reglamento de ordenhigiene y seguridad y susactualizaciones.

Rol Asistentes de la Educacién (Paradocente o Inspector de patio):

Todos los funcionarios asistentes de la educacidn deberan cumplir con lo acordado en el contrato de trabajo, reglamento interno
y convivencia escolar y con el reglamento de ordenhigieney seguridad y susactualizaciones.

El paradocente es el funcionario que tiene como responsabilidad apoyar complementariamente el proceso ensefianza aprendizaje
del establecimiento educacional en labores relacionadas con inspectoria.

Rol Asistentes de la Educacién (Técnica en Parvulo y/o ayudante de aula):
Todos los funcionarios asistentes de la educacién deberan cumplir con lo acordado en el contrato de trabajo, reglamento interno
y convivencia escolar y con el reglamento de ordenhigiene y seguridad y susactualizaciones.

Rol Asistentes de la Educacion (Auxiliar):
Todos los funcionarios asistentes de la educacion deberan cumplir con lo acordado en el contrato de trabajo, reglamento interno
y convivencia escolar y con el reglamento de ordenhigiene y seguridad y susactualizaciones.

Rol del Consejo Escolar:

El Consejo Escolar estara integrado por: La Directora, un representante del sostenedor, un representante del Consejo de
Profesores, un representante de los Asistentes de la Educacidn, Presidente Centro de Padres, Presidente Centro de Alumnos. El Consejo
Escolar corresponde a “una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en
el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de las esferas de sus competencias”, cuyos lineamientos principales se
sefialan en el Decreto N° 24 del afio 2005.

Rol de los profesionales de apoyo:

Los profesionales apoyaran el proceso educativo del estudiante, segin corresponda a su desarrollo profesional (psicdlogo,
fonoaudidlogo, terapeuta, etc.). El objetivo final es insertar al estudiante en su desarrollo personal y de apoyo en sus NEE con
la finalidad de integrarse adecuadamente al grupo-curso y al ambiente escolar, como asimismofortalecer a la comunidad
educativa trabajando en distintas actividades como talleres.

® Mecanismos de comunicacién con los padres y/o apoderados: Los medios de comunicacién oficiales y reconocidos por el
establecimiento educacional son agenda escolar u/o cuaderno de notas, reuniones de apoderados, entrevistas, correo
electrénico, paneles o diarios murales ubicados en distintos puntos del establecimiento, pagina web del liceo
www.reinodedinamarca.cl , circulares o cartas certificadas emanadas por direccién o equipo directivo-técnico. Cualquier otro
uso especialmente todos los medios de redes sociales como whatsapp, facebook, Instagram,etc no son reconocidos como
medios informativos y oficialesdel establecimiento.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION
Postulacion a Sistema de Admision Escolar (SAE).

v’ Articulo N° 13 de la Ley 20.370 Ley General de Educacién.

De acuerdo a la normativa vigente, el Liceo Reino de Dinamarca recibe a sus estudiantes de acuerdo al SAE donde los apoderados
hacen su postulacion en los plazos que el MINEDUC lo indica anualmente. El Liceo Reino de Dinamarca resguarda para la
admisién de sus estudiantes, las normas generales establecidas en la Ley General de Educacion. Bajo ningun punto, se hace
algun tipo de discriminacidn hacia un estudiante, pues se respetan las capacidades diferentes, las nacionalidades de cada uno
y, su identidad de género.

El Ministerio de Educacion pone a disposicion de las familias, la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl en la cual se podra
postular a todos los establecimientos publicos y particulares subvencionados del pais, donde se encuentra toda la informacion
necesaria del proceso.

Forma de postulacién:

1. Ingresar a www.sistemadeadmisionescolar.cl, registrarse como apoderado e ingresar los datos del postulante.

2. Buscar establecimientos y agregarlos a la lista de preferencias.

3. Enviar la postulacion y descargar el comprobante.

Criterios de prioridad:

1. Hermanas y hermanos de nifios y nifias que estén matriculados en el establecimiento,

2. Los estudiantes de condicidn prioritaria, hasta completar el 15% de los cupos totales del curso.

3. Los hijos e hijas de cualquier funcionario/a del establecimiento.

4. Las y los ex alumnos (Se considera el criterio de ex alumno si el postulante lo fue, no su apoderado), que deseen volver al
establecimiento y que no hayan sido expulsados (Se considera expulsados a quienes se encuentren en el registro de la
Superintendencia de Educacién).

Documentos de postulacion:
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1. Certificado de promocién del afio escolar
2. Certificado de nacimiento para matricula

Regulaciones sobre uso de Uniforme Escolar

En este sentido, las disposiciones del Reglamento Interno expresa que los uniformes pueden adquirirse en el lugar que mas se
ajuste al presupuesto familiar, sin obligar a los apoderados a adquirirlos en una tienda o proveedor especifico, ni tampoco exigir
marcas. Sin perjuicio de lo anterior, se advierte que aun en el caso que el uso del uniforme sea obligatorio, los directores y
directoras de los establecimientos educacionales, por razones de excepcidon y debidamente justificadas por los padres o
apoderados, podran eximir a los alumnos y alumnas por un determinadotiempo,del uso de total o parcial del uniforme escolar.
Para ello, se deben entrevistar con director o inspector general, para explicar la situacion.

En ninguin caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar puede afectar el derecho a la educacidn, por lo que no es posible
sancionar a ningun estudiante con la prohibicion de ingresar al establecimiento educacional, la suspension ola exclusion de las
actividades educativas.

Presentacién personal
La presentacion personal de los estudiantes debe ser formal; esto incluye:

a) Cuidadodesu higiene personalylalimpiezade las prendasde vestir.

b) Corte de cabello que preserve la sobriedad en la presentacién del estudiante, evitando exaltartendencias, modasycorrientes
en particular.

c) Se sugiere el No uso de adornos como aros, collares, anillos, pulseras, pafuelos, piercing, gorros (de color azul permitidos en
invierno) cadenas, hebillas metalicas grandes, entre otros, mantener barba rasurada. Es responsabilidad de los padres y/o
apoderados la presencia personal de los/las estudiantes.

Observaciones a considerar:

En el caso de estudiantes que cumplan los siguientes aspectos:

v" Mantengan buena asistencia (igual o superior a 85%)
v Puntualidad (no tengan més de 3 atrasos en el mes)
v Buen comportamiento (no tener observaciones gravisimas)

Uniforme Oficial

®  Elusodeluniforme oficial es obligatorio para todos los estudiantes del Liceo.

®  Sepermiteelusodel polerdn institucional durante todo el afio.

®  Cualquieraotra prendade vestir debe serde colorazul marino o negro sin logos.

®  Elpolerdn generacional de los 42 medios, debera ser autorizado por laDireccion del Liceo.

Uniforme oficial estudiantes de Pre-Kinder a 6° Basico y de 7° a 4°medio
De Pre-Kinder a 62 Basico es obligatorio el uso de buzo institucional y polera del liceo y zapatillas blancas o negras. Los dias que
el alumno (a) tenga clases de Educacion Fisica debe traer al menos polera del colegio de recambio).

Uniforme oficial estudiantes DE 7° A 4° Medio:
Uniforme oficial varones:
Desde el inicio y hasta el término del afio escolar, el uniforme sera el siguiente:

1. Zapatosnegros ozapatillas negras (sin accesorios o bordes de color)
Pantaldn grisrecto,

Polera roja (cuello pique)

Polerén Azul marino.

LRESEN

El uniforme de Educacion Fisica sdlo debe ser usado durante las clases de Educacion Fisica (buzo liceoy polera liceo)

Uniforme oficial damas:
Desde el inicio y hasta el término del afio escolar, el uniforme sera el siguiente:
1. Zapatosnegros ozapatillas negras (sin accesorios o bordes de color)
2. Faldaazultableada o pantaldn azul marino.
3. Polerdn Azul marino. El uniforme de Educacion Fisica sélo debe ser usado durante las clases de Educacién Fisica (buzo
liceoy poleraliceo)

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

El Reglamento Interno considera las siguientes regulaciones en este ambito:

Plan Integral de Seguridad Escolar

OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este Plan es entregar a los miembros de la unidad educativa del Liceo, antecedentes relativos a las principales
emergencias que pueden presentarse, dejando claramente establecido que debe hacerse un diagndstico y analisis de las
situaciones detectadas, lo que permitird establecer y conocer los riesgos asociados a los cuales eventualmente las personas
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pueden verse enfrentadas. Ademads, de detectar los riesgos potenciales que presenta el recinto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Disponer de equipos humanos organizados y preparados, consiguiendo con ello una mayor efectividad en las acciones destinadasa
controlarlas emergencias.

Dar a conocer atodala Unidad Educativa sobre laimportancia del Plan de Emergencia y sobre las responsabilidades que cada integrante
tiene en la correcta implementacion de este.

® Asegurar la integridad fisica y salud de todos aquellos que se encuentren al interior de lasdependencias.

® Preservar el normal funcionamiento de la comunidad escolar, de sus instalaciones y equipos, mediante acciones de control de
todo aquello que represente un riesgo,

® Proporcionaralosescolares un efectivoambiente de seguridad integral mientrascumplen con sus actividades formativas
® Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y ocupantes del establecimiento.

® lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrirlos integrantes del
establecimientodurante larealizaciénde esta.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE).
Es responsabilidad de la direccién del liceo el conformar y dar continuidad defuncionamiento al Comité.

Integrantes
® Director/a del Liceo Reino deDinamarca
® Representantes del profesorado.
® Representantes del Centro General de Padres y Apoderados.

® Representantes de organismos de proteccién (Carabineros, Bomberos y Salud) que pudieran estar representados o contar con
unidades en el entorno o en el mismo establecimiento

® Representantes delos alumnos de cursos superiores
® Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La mision del Comité de Seguridad Escolar es coordinar la seguridad del liceo, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un
proceso que los compromete a todos, puesto queapuntaa su mayor seguridady, por ende asu mejor calidadde vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir el Comité de Seguridad Escolar es
proyectar su mision a todo el establecimiento, sensibilizando a los distintos estamentos de la unidad educativa. Esto a través de los
distintos medios decomunicacién internos existentes

El comité en conjunto con la comunidad escolar debe contar con el maximo de informacion sobre los riesgos o peligros al interior
del establecimiento y entorno o area en queesta situado, ya que estos peligros o riesgos pueden llegar a provocar un dafio a
las personas, a los bienes o al medio ambiente.

Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan de Emergencia y Seguridad del establecimiento (responsabilidad del
Inspector General). Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su accionar a toda lacomunidad del
establecimiento.

El Comité de Seguridad Escolar, estara a cargo de la creacion de un grupo de emergencia, el cual dentro de sus responsabilidades
estd la de realizar la actividad de evacuacion del Liceo Reino de Dinamarca frente a cualquier emergencia. Este grupo debera contar
con un Coordinador General,Coordinadorde Area oPiso y personal de apoyo.

Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del comité de seguridad escolar. Colaborar en el
disefio de los programas de capacitacion ysensibilizacion.

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DEL LOS INTEGRANTES DEL COMITE SE SEGURIDAD ESCOLAR

El Director/a:

Responsable definitivo de la seguridad enla Unidad Educativa, preside y apoya al Comité y sus acciones.

El Inspector General o Coordinador de Seguridad Escolar del establecimiento: En representacién dela director/a, coordinara
todasy cadaunadelas actividades que efectue el comité, lo que permitird un trabajo armdnico en funcidn del objetivo comun
que es laseguridad.

Elcoordinadordebera, precisamente, lograr que losintegrantes del comité actien con pleno acuerdo, para aprovechar al maximo
las potencialidades y recursos, para ello debera valerse de mecanismos efectivos de comunicacidon, como son las reuniones
periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que generé el comité.

Ademas, debera tener permanente contacto oficial con la Municipalidad, las unidades deBomberos, Carabinerosy de Salud del
sector donde esté situado el establecimiento, a fin de irrecurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencidn,
educacion, preparacién,ejercitacionyatenciénen caso deocurrir una emergencia.

Representantes del profesorado, alumnos, padres y apoderados y para-docentes: Deberan aportar su vision desde sus
correspondientes roles en relacién a la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar
0 comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del establecimiento en materia de seguridadescolar.
Representantes de las unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su

22



relacion con el establecimiento educacional debera ser formalizada entreel director y eljefe maximodela respectiva unidad.
Estarelacion no puede serinformal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accién delComité de Seguridad Escolar no sélo en
los aspectos de prevencidn, sino que también en la atencién efectiva cuandose ha producidouna emergencia.

Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud:

Constituyen instancias de apoyo técnico al comité y su relacion con el Establecimiento deberdser formalizada entre el Directory
el Jefe maximo de la respectiva Unidad. Estos deben serinvitados a formar parte del Comité, para su aporte técnico a las diversas
acciones y tareasque se acuerden.

Estarelacion no puede serinformal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda laaccién del comité de Seguridad Escolar no solo en
los aspectos de prevencidn, sino que también en laatencién efectiva cuandose ha producido una emergencia.

El Plan Integral de Seguridad Escolar considera distintos protocolos frente a situaciones de emergencia.

¢Qué hacer ante una emergencia en el liceo?

Siempre se debe tener presente que cada profesor a cargo del curso en el momento de la emergencia es responsable de la
integridad y seguridad de cada estudiante. Cada curso de Educacién Media debe elegir a 2 alumnos monitores y asignar
funciones:

® Elalumno(a)que esté ubicado cerca de la puerta, serd el encargado(a) de abrirla, apagarla luzeléctrica y en seguida protegerse
en su lugarde seguridad.

® Elultimoalumno(a)ensalirde acuerdo aindicaciones previas, se asegurara que no quede ninguna persona en la sala de clases
(ante una evacuacion).

® Profesores,alumnosyAsistentes de la Educacion deberan distinguir las alarmas:

a) La campana con sonidos largos nos indica que estamos en presencia de unincendio;

Ante esta situacion los alumnos deben esperar indicaciones emanadas desde Direccion e

Inspectoria General y cuando se solicite deben descender rdpidamente a la Zona de Seguridad asignada. (Sin correr). Esta
informacion sera entregada por inspectores delliceo o docentes o por megafono.

Lacampanacontres sonidos cortos, nosindica “Sismo Fuerte”

® Primertoque decampana; protegerse bajo los bancos.
® Segundo toque de campana; prepararse para la evacuacion previa revision de los Sectores yzonas de peligro.

® 3°toque de campana; evacuacion hacia las zonas de seguridad indicadas.(Patio). NOTA: Para evacuar una sala de clases, seguirlas
siguientes indicaciones:

1.-Los alumnos(as) de las filas mas cercanas a la puerta, son los primeros en salir. 2.-En primer lugar, bajaran los cursos que se
encuentren proximo a las escaleras. 3.- Losalumnos(as) descienden hacia las Zonas de Seguridad, formando una fila.

4.- Los alumnos que se encuentran en el primer piso, se acercan ordenadamente a su respectiva

a) Estrategias de prevenciény protocolo de actuacidnfrente ala deteccién de situaciones de vulneraciénde derechos
de estudiantes

El Liceo cuenta con un Departamento de Convivencia Escolar liderado por el Encargado deConvivencia Escolar, una psicéloga SEP, una
Trabajadora Social SEP y a este equipo se incluye las 2 psicélogas PIE.

Este equipo dentro de su Plan de Trabajo considera estrategias preventivas y reactivas frente a la vulneracion de derechos. Tales como
talleres, entrevistas, charlas con redes externas como internasy en caso de constatar una vulneracion de derechos se hacela
denuncia respectiva a Carabineros, PDI o Centros de Medidas Cautelares. Las estrategias de informacion y capacitacionpara prevenir
situaciones de riesgo de vulneracidon de derechos a las que puedan verse enfrentados los estudiantes, estan especialmente
dirigidas a los diferentes actores de la comunidad educativa, de acuerdo a las particularidades del nivel y modalidad educativa.
Lasredesdeapoyoy/o derivacion a las cuales el liceo recurre en casodeser necesario son: 52 Comisaria, Cesfam Doctor Eduardo
Ahués, OPD de Maipu y Hospital EI Carmen. Esta informacion estd disponible para la comunidad a través de los medios de
comunicacién oficiales del liceo especialmente Diario Mural.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de diversas variables

Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio fisico o
enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y sumagnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho
son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando por ejemplo, la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como si la agresidn ocurrié
como defensa propia, o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en
esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de
maltrato emocional o psicoldgico.
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Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber de hacerlo. Existe
negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion de los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus
necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa), expresiones emocionales y/o
conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de
interaccion y contacto, por parte de una figura adulta estable.

b) Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes.

El Liceo cuenta con un Departamento de Convivencia Escolar liderado por el Encargado deConvivencia Escolar, una psicdloga SEP, una
Trabajadora Social SEP y a este e quipo se incluye las 2 psicélogas PIE.

Este equipo dentro de su Plan de Trabajo considera estrategias preventivas y reactivas frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes. Ente la estrategia preventiva institucional esta que en
todos los niveles se aplica el Programa PASA ( Programa de aprendizaje en Sexualidad, y Afectividad de la U. deChile) por las
profesionales PIE. Las actuaciones de este titulo no estan encaminadas a determinar responsabilidades penales ni sanciones, sino a
garantizar el resguardo de la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes. El contenido minimo de este protocolo se
encuentra en el Anexo N°2.

Como establecimiento educacional tenemos incorporado en el Reglamento Interno estrategias de informacidn y capacitacién
para prevenir hechos de connotacidn sexual yagresiones sexuales dentro del contexto educativo que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de los educandos, asi como para fomentar el autocuidado y el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos vy libertades fundamentales.

El contenido que se utiliza esta especialmente dirigido a los diferentes miembros de la comunidad educativa de acuerdo a las
particularidades del nivel y modalidad educativa.

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio, nifia o adolescente, incluyendo, entre
otras, las siguientes:

1. Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.

2. Tocacién de genitales del nifio, nifia o adolescente por parte del abusador/a.

3. Tocacidén de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia o adolescente por parte del abusador/a.

4. Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacion de sus propios genitales.

5. Contacto bucogenital entre el/la abusador/a y el nifio, nifia o adolescente.

6. Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con objetos, por parte del
abusador/a.

7. Utilizacién del nifio, nifia o adolescente en la elaboracion de material pornografico (Por ejemplo, fotos, peliculas, imagenes
en internet).

8. Exposicidn de material pornografico a un nifio, nifia o adolescente (Por ejemplo, revistas, peliculas, fotos, imagenes de
internet).

9. Promocidn o facilitacién de la explotacion sexual infantil. 10. Obtencidn de servicios sexuales de parte de un/a menor/a de
edad a cambio de dinero u otras prestaciones.

Si el NNA realiza un relato espontaneo acdjalo, esclichelo, haciéndole sentir seguro y protegido. Aclarese al adolescente que no
es culpable o responsable de la situacidn que lo afecta. Resguarde la intimidad del adolescente en todo momento. Manifieste
que buscara ayuda con otras personas para poder protegerlo. El profesional que detecte la situacion debe dirigirse
inmediatamente y con total confidencialidad a la dupla psicosocial del liceo o en su defecto al encargado de convivencia escolar.
Se cita al apoderado para el dia siguiente por via telefénica y/o escrita. En la reunion debe estar presente el que notifica el caso,
un miembro del departamento de orientacion y convivencia escolar. Clarificando al apoderado que la reunién no tiene una
finalidad investigativa, sino que informativa. Debido a que son los organismos pertinentes (Oficina de Proteccion de Derechos
del Nifio y/o Tribunales de Familia) realicen la intervencidn correspondiente.

Seguimiento de los adolescentes y sus familias, en aquellos casos en que se ha detectado riesgo o que han sido vulnerados en
sus derechos. El establecimiento procurara el bienestar del adolescente, resguardando el cumplimiento de compromisos
adquiridos por parte del apoderado con las instituciones pertinentes (Tribunal de Familia y/o Oficina de Proteccion de Derechos
del nifio). Orientacion y apoyo a las madres y padres sobre dificultades en la crianza de sus hijos. Los equipos de Convivencia
escolar y Orientacién del establecimiento deben entregar apoyo y psicoeducacion al apoderado respecto de los cuidados
parentales y/o maternales positivos hacia el adolescente. Igualmente, el liceo esta en la obligacion de entregar informes a las
entidades estatales y/o judiciales pertinentes al caso.

c) Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento.

Todos las y los docentes, directivos y asistentes de la educacidn estaran atentos para detectar o recibir denuncias sobre consumo
de drogas entre estudiantes. Responsable:

a) Funcionario que observe el caso o reciba la denuncia.

b) La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente a Inspectoria General y/el
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Equipo de Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del caso. Responsable: Funcionario/a que
observe el caso o reciba la denuncia.

c) El Equipo de Convivencia Escolar informard inmediatamente al Director del establecimiento, la denuncia recibida o los hechos
observados. Responsable: Equipo de Convivencia Escolar.

d) Inspectoria General llevara adelante una investigacion sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:
Entrevistar las o los estudiantes involucrados. Revisar la hoja de vida (libro de clases) de las y los estudiantes involucrados.
Solicitar informacion a terceros (profesor jefe, orientador, asistentes de la educacion, otros estudiantes, etc.). Citar a las y los
apoderados/os para informarles el proceso investigativo. Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General deberd
presentar un informe a Direccidn con el cierre del proceso y sus resultados. Responsable: Inspector/a General.

e) Si la investigacion confirma la denuncia recibida. Inspectoria deberd: Aplicar las sanciones que establece este manual de
convivencia para estos casos. Derivar el caso al Equipo de Convivencia las y los estudiantes Escolar quienes deberan disefiar y
gestionar acciones de acompafiamiento psicosocial con involucrados segun sea el caso. La aceptacién como negacion de la
derivacidn a especialistas debe ser autorizada por escrito por el o la apoderada del estudiante respectivo y quedar registrada
en la hoja de vida del libro de clases. Responsables: Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar.

f) El Equipo de Convivencia Escolar o los profesionales idéneos (dupla psicosocial), realizara entrevistas en profundidad que
permita caracterizar el consumo, asi como también, informacién relevante a nivel familiar y social. Responsable: Encargado de
Convivencia Escolar o derivacion.

g) El Equipo de Convivencia Escolar en conjunto con profesionales de la educacidn, citara al apoderado para informarles la
situacion y acordar un procedimiento a seguir al interior del establecimiento y/o derivaciones a las redes de apoyo externa
(Consultorio, Centro de Salud Familiar u otro). En caso de consumo Abusivo o Dependiente, se debe informar que el Programa
AUGE o GES cubre su tratamiento. Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se realizara
seguimiento mensual con el organismo al cual se derivd. Responsable: Encargado de Convivencia Escolar.

h) Se informara al Director la situacion del estudiante y el plan de acciéon disefiado, manteniendo siempre la confidencialidad y
reserva de los antecedentes, para efectos de brindar un apoyo real al estudiante y su familia y la contencion que sea necesaria.
Responsable: Encargado de Convivencia Escolar.

i) Se adoptaran medidas tendientes a garantizar la permanencia del estudiante con problemas de consumo en el sistema escolar:
Mantener matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencion. Otorgar facilidades para la asistencia al proceso terapéutico
u otra accion contemplada. Solicitar informes periddicos de evolucion del tratamiento. Responsable: Encargado de Convivencia
Escolar e Inspector General.

j) Finalmente, el consumo de drogas sera abordado pedagdgicamente por las y los docentes en los momentos de orientacion,
consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detecté
el consumo de drogas. Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencidn especifica al caso
detectado. Responsable: Profesor/a Jefe y Orientador/a.

k) Orientacién debera hacer un seguimiento de situacion del estudiante, posterior a la intervencién. Responsable: Orientacion.

d) PROCEDIMIENTO PARA ABORDAR MICROTRAFICO DE DROGAS

1. Respetar debido proceso, sea cual sea la situacion.

2. Sostenerlapresuncién de inocencia y/o legitimidad del conflicto.

3. Noignorar, ni minimizar o naturalizar situaciones que puedan desencadenar conflictos entre los estudiantes o entre adultos.
4. Informar ala Direccién Juridica dela Corporacién de la realizacién de la denuncia por parte del establecimiento educacional.
e Informar a la comunidad educativa y en particular a los/as estudiantes y sus familias, respecto de la normativa legal (Ley de
drogas N2 20.000, que sanciona el tréfico ilicito dedrogas), ya que esta medida informativa preventiva, puede contribuir a evitar
que se veaninvolucrados/asen hechos relacionados con el traficode drogas.

¢ La mejor estrategia de abordarlo siempre es la prevencidn, vale decir, los establecimientos deben manifestarsu clara oposicion
al consumo y trafico de drogas en elproyecto educativo, asi mismo contar con normativas clara incorporadas al reglamento
interno de convivencia escolar, en orden de dar a conocer la normativa existente, implementar politicas de prevencién de
consumo de drogasy coordinarse con las redes localde prevencion, seguridad y proteccidon. En esta perspectiva, los
establecimientos locales debiesen intensificar el trabajo de prevencion entre los/as estudiantes, implementando losprogramas
preventivos que han desarrollado CONACE y MINEDUC, y que son distribuidosgratuitamente en todas las unidades educativas
del pais.

e Siempre es necesario proceder resguardando el principio de inocencia, por tanto, es importante recoger de manera
reservada y oportuna, la mayor cantidad de antecedentes de la situacién detectada.

e Garantizar los derechos que tienen los/as estudiantes que se puedan ver involucrados/as. En este sentido, es relevante
considerar que estos/as estudiantes puedenestar siendo victimas de explotacion, abuso o engafio, es decir, que pueden ser
instrumentos, mas que sujetos activos del delito. Es necesario proteger sus derechos frente a quienes seanlos verdaderos
responsables de la actitud ilicita, recurriendo y tomando contacto con la Oficina de Proteccion a los/as nifios y adolescentes que
lo requieran a través de sus profesional esoderivandoles a lasinstanciasespecializadas.

e Un posible trafico de drogas, siempre debe ser abordado de manera institucional, por tanto, es necesario evitar que laforma
deenfrentar este tipodesituaciones,dependa de lavoluntad individual de un/a docente, inspector/a, encargado de convivencia
escolar en elestablecimiento u miembro de la comunidad educativa. Por tal razén, se requiere que sea el/la director/a y el
sostenedor, quienes dirijan los procedimientos, liderando la definicidn y organizacién de las respuestas mas adecuadas, para
abordar los casos especificos y realizar la denuncia sicompete, acudiendo a la unidad policial mas cercana.

o Si existiera sospecha que se esté realizando actividades vinculadas al trafico o microtrafico de drogas, las autoridades del
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establecimiento educacional deberan poner losantecedentes obtenidos, en conocimiento del fiscal o de las policias de lacomuna,
quienesinvestigaran el casoconla reservadelaidentidaddel/la denuncia.

e Es necesario vincularse con la red local, vale decir, los establecimientos educacionalesdeben establecer redes de apoyo en la
comunidad en que se insertan, con el objeto de procurar una respuesta colectiva y solidaria, para enfrentar las situaciones de
posible microtrafico de drogas, asi como también brindar proteccion a quienes puedan estar expuestos/as a represalias como
consecuencias de las denuncias. En este contexto, la coordinacién directa y personalizada y el trabajo con junto con la
Municipalidad, OPD, SENDA previene, secretario Técnico Comunal de Seguridad Publica, Fiscalia, Carabineros, Policia de
Investigaciones sociales que aborden la prevencion de drogas llicitas, contribuira a la articulacién de medidas apropiadas, para
la prevencion del microtrafico de drogas en la realidad local. En este sentido, se sugiere informarse del trabajo realizado por las
instituciones antes mencionadas.

e) Protocolo de accidentes escolares.

El Protocolo de Accidn frente a accidentes escolares forma parte del Plan Integral de Seguridad Escolar con el que todo colegio
debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones determinadas ante un accidente.

El seguro escolar protege a todos los/as estudiantes regulares del establecimientos educacional reconocidos por el Ministerio
de Educacidon pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional y es
obligatoriedad entregar a los padres y/o apoderados.

Este beneficio protege alos/as estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con ocasion de:

a) Susestudios oen larealizacién de su practica profesional.

b) En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional o el lugar donde realice su practica
profesional.

La atencidn la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente
que implica riesgo vital o secuela funcional grave, debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia
delaccidente.

Los primeros auxilios, seran entregados al interior del colegio, en la enfermeria o espacio habilitado para ello.

TIPOS DE ACCIDENTES ESCOLARES

a) Accidente escolar LEVE: Se considera leve, aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

b) Accidente escolar GRAVE: Se considera grave, aquellas lesiones que si constituyan hemorragia constante, pérdida de

conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.
El Procedimiento frente a accidentes escolares se desarrolla en el Anexo N° 4.

Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional.

La Direccion del liceo, debera tomar las medidas de seguridad y normas de bienestar e beneficio de los estudiantes con la
maxima rigurosidad con el propdsito de prevenir accidentes de todo tipo.

Inspectoria General coordinara diariamente la limpieza y aseo del establecimiento educacional. Los Auxiliares de Servicio
deberan ejecutar todas las tareas necesarias paramantener el recinto en condiciones higiénicas éptimas.

Anualmente se hardn limpieza de techumbres, canaletas y mantencién de infraestructura.

Los funcionarios del liceo tanto Docentes como Asistentes de la Educacion deberdn preocuparse de revisar los equipos e
implementos asignados a su cargo, previniendo cualquier anomalia que pueda causar un accidente o para mantener la higiene
del establecimiento informando al Inspector General y en su defecto a Director/a de toda situacidn de riesgo o posible descuido
de aseo e higiene del liceo. Por lo que el funcionario debera preocuparse de que su adrea de trabajo se mantenga limpia en orden,
despejadas de obstaculos.

f) REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

EL EMBARAZO, LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD
a) Comunicacion al establecimiento, que consiste en que el apoderado de la estudiante informa de la condicion de maternidad
y/o paternidad. La futura madre y/o padre podran comunicar también por si solos su situacion.
b) Citacidn al apoderado, es la instancia posterior donde se cita al apoderado a una entrevista con el o la Director/a, Inspectoria
General, Unidad Técnico Pedagdgica y Encargada de Convivencia Escolar y orientadora a fin de recopilar antecedentes
relevantes de la condicidn de la estudiante como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible de parto, solicitud de
atencion y certificados médicos.
c) Derivacién a Trabajadora social para gestionar derivaciones a redes locales.
d) Determinacion de un plan académico y evaluativo a cargo de la Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica para la estudiante
embarazada que consistird en: -Dar facilidades en rendicién de procedimientos evaluativos en caso de que no pueda presentarse
a rendir por controles médicos.
-Si se generan ausencias prolongadas debido a su condicion se aplicara calendario de evaluaciones.
-Si la estudiante presenta trastornos que le impiden volver a clases, debidamente certificados, se le entregara una carpeta
de trabajos.
-En el caso de que la estudiante no pueda asistir mas por complicaciones o porque esta cercana su fecha de parto y tiene el
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minimo de calificaciones, se procedera a cerrar el semestre previa autorizacion de la Direccion del establecimiento.

- Este plazo no rige para Educacion Fisica.
Los profesores jefe y Profesores de asignatura seran informados de estos casos, escogeran el instrumento de evaluacién y se les
solicitara aplicar criterio ya que nuestro establecimiento no tiene PIE. Luego de ser revisado el caso por la direccién, la Unidad
Técnico Pedagdgica se encargara de las evaluaciones, a través de dos modalidades:

A- Calendario de procedimientos evaluativos. Esta procedera cuando después de ausencia prolongada el estudiante, previa
autorizacién del profesional que lo trate, se incorpore a clases. Después de una semana de marcha blanca, donde se pondra al
dia en contenidos, la Unidad Técnica Pedagdgica entregara al estudiante y a su apoderado en entrevista un calendario en el que,
por dia sélo se aplicaran dos evaluaciones.

B- Carpeta de trabajos Esta modalidad es para aquellos estudiantes con orden de reposo prolongado (3 o mas semanas) o en
circunstancias en que profesionales tratantes solicitan que el estudiante no se reintegre normalmente a clases, pero que sea
evaluado. La Unidad Técnico Pedagdgica dispondrd de una carpeta con indicaciones, guias y/o trabajos que deberan ser
realizados dentro de los plazos indicados. La Unidad Técnica Pedagdgica solicitara a cada docente de asignatura que registre el
tipo de evaluacion que solicitara, la ribrica correspondiente, escala de apreciacién o pauta de cotejo segln corresponda, asi
como también el contenido a evaluar; ademas en caso de ser pertinente, el correo electronico para que el estudiante se pueda
comunicar con la o el docente en caso de duda. Se le hara entrega al apoderado de las fechas de retiro y entrega de una carpeta
con todos los trabajos, guias, resimenes, trabajos practicos y otros solicitados por los y las docentes.

En caso que la situacién lo amerite, el estudiante podra contar con menos calificaciones de las estipuladas para la asignatura,
serd la Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica en conjunto con los docentes y otros profesionales de la educacién quiénes
determinaran la cantidad final de calificaciones minimas para cerrar el semestre y/o afio escolar. En el caso de estudiantes de
procedencia extranjera, el procedimiento a seguir sera el siguiente:

a. Unidad Técnica Pedagdgica procederd a revisar las calificaciones que trae el estudiante del pais de origen.

b. En caso de traer, se informara al apoderado en entrevista que debera ir al MINEDUC a solicitar convalidacion de calificaciones.
c. En caso de no traer, se procederd a solicitar a los profesores de asignatura realicen evaluacién diagndstica a fin de ver el nivel
de conocimientos previos que trae el o la estudiante en las asignaturas.

d. Luego se debera reforzar los contenidos en todas las asignaturas.

e. Finalmente, se procedera a entregar carpeta de trabajos o calendario de evaluaciones. Al ingresar un estudiante ya iniciado
el afio escolar, es deber del profesor jefe vaciar las calificaciones que trae del establecimiento de origen. Al ingresar un
estudiante sin registro de calificaciones previas, serd la Jefe de Unidad Técnica junto a los/las docentes que atienden al
estudiante quienes determinaran el procedimiento a seguir cautelando siempre el aprendizaje de este.

El embarazo, la maternidad y paternidad en ningln caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en el
establecimiento, debiendo el liceo otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de
ambos objetivos.

Regulaciones Técnico-Pedagdgicas.

La alumna embarazada o el futuro padre deberan comunicar a Direccidn junto a su apoderado/a, para informar de su
situacion, traer documentacion que acredite embarazo y asi definir cémo va a seguir su proceso escolar para completar el
afno.

Regulaciones académicas y administrativas a favor de estudiantes embarazadas a considerar:
1. Prohibicién de que estudiantes embarazadas manipulen elementos peligrosos o perjudiciales para la salud.
2. Derecho de la estudiante a ir al balo las veces que lo requiera.
3. Asegurar alaestudiante a utilizar durante los recreos la dependencias de la biblioteca o demas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés

Regulaciones sobre promocion y evaluacion.

El Establecimiento educacional debe acoger a la alumna o futuro padre y brindar las facilidades necesarias para su ingreso y
permanencia en el sistema educacional, ofreciendo las mismas condiciones que el resto del alumnado. Deben ser evaluadas de la
misma forma que sus compafieras/os. Para cumplir con lo anterior, el establecimiento debera otorgar las facilidades necesarias
para cumplir con el calendario de evaluaciones, segln sea la situacion de salud o contexto familiar.

1. Unaalumna embarazada o un futuro padre puede ser promovida/o de curso con una asistencia menor al 85%,siempre que
sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por profesionales dela salud tratantes. La Directora puede resolver la
promocidn de las alumnas con una asistenciamenoraun 50%. (en el caso de contar con los certificados médicos o documentosque
respalden lasausencias de la estudiante). Si no puede asistir por problemas de salud, debe justificar con certificado médico el que debe
serentregado al Inspector General o Jefa de UTP y mantener informado a su profesor/a jefe u orientador/a.

2. Cuando esté cercana al momento del parto o futuro a ser padre, se debe informar a su profesor/a jefe de esto, para confirmar
susituacion escolary conocer laforma que serd evaluada enforma posterior.

3. Los establecimientos no pueden definir un periodo de prenatal y posnatal para las alumnas.

4. La decision de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo y postergar su regreso a clases depende
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exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas a velar por la salud de la joven y del bebé.
5. Todo esto debe estar acreditado a travéswe un certificado o informe médico y en cualquier caso se analizara cada situacion
para las evaluacionesde laestudianteatravésde UTP.

G. Protocolo de retenciény apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

® Si un funcionario del liceo toma conocimiento respecto del posible embarazo de una alumna o paternidad de un estudiante,
debera comunicar inmediatamente a la Profesora Jefe, quien entrevistard a la alumna y a su apoderado para confirmar o
descartar su estado.

® Si se confirma la informacidn, se solicitard la presentacion de los certificados médicos correspondientes que permitan ratificar
dicha condicidn; los que deben ser entregados personalmente por la estudiante yla apoderada/o.

Direccion recibird a la estudiante y apoderado/a, para atender y apoyar su situacion escolary parala coordinacion de su asistencia
aclases.

® E| o0 La Profesora Jefe levantard el Plan de Atencion del Caso para su seguimiento desde latutoria con El Encargado de
Convivencia Escolar, supervisara las inasistencias con Inspectoria general y apoyo pedagdgico especialemanado desdeUTP.

®  El apoderado deberd mantener su vinculo con el liceo cumpliendo con su rol de apoderado/a. El apoderado/a debera
notificar al establecimiento de situaciones como cambio de domicilio o si la hija en condicion de embarazo o maternidad
quedard bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

®  (Cabe seiialar que la alumna en condicidon de embarazo o maternidad se acoge a las normativas de la ley 20.370 general de
educacion en su articulo 11 (el embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer
en losestablecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos) y al Decreto 79/2004 que regula el estatuto de las alumnas
en situacion de embarazo y maternidad.

® |a estudiante tienen derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo lo que serd autorizado por
Inspectoria General.

® Cuando el nifio/a nazca, la estudiante madre, tiene derecho a amamantarlo, para estopuede salir del liceo en los recreos o en
los horarios que en su centro de salud le indiquen,para esto correspondera como maximo a una hora de su jornada diaria de
clases. Lo anterior debe ser informado al Inspector General del establecimiento y acordado con su apoderado/a.

H. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

Los viajes o giras de estudio y las salidas pedagdgicas, constituyen una actividad organizada por el establecimiento educacional,
complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el desarrollo integral de los estudiantes. Por lo mismo, el
Reglamento Interno debe contener normas y procedimientos que regulen la implementacidn y ejecucion de este tipo de
actividades, de manera de resguardar la seguridad e integridad de los participantes.

Todas estas acciones deben planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos ambitos que sefialan
las Bases Curriculares de cada nivel.

El contenido minimo de las regulaciones que sobre esta materia deben incorporarse en todo Reglamento Interno, se establece

en elAnexo Ng 5de estaCircular. Los establecimientos deberan, observar ademas las instrucciones que sobre esta materia dicte
la Superintendencia.

Segun se establece en el articulo del Decreto Supremo N©2.822, de1970, del Ministerio de Educacién, se entendera por viaje de
estudio el conjunto de actividades educativas extra-escolares que planifiquen, organicen y realicen, dentro del territorio
nacional, grupos de estudiantes de un establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias enlos aspectos
econdmicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la regidn que visiten, que contribuyan asu formacién y orientacion
integrales.

En el caso de estudiantes embarazadas y/o padres tendran la opcion de poder ausentarse o excluirse de la actividad,
previamente con documentacién médica o justificacion de su apoderado, padres u/o tutor.

I. Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos

En el Reglamento Interno se debera regular de manera expresa los siguientes aspectos:

Descripcion precisa de las conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa y las acciones u omisiones que seran
consideradas faltas, graduandolas de acuerdo a sumenor o mayor gravedad.

Puntualidad

La puntualidad es una norma social asociada al valor del respeto a las personas, que se aprendeen el hogar, en el ambito escolar,
y que es exigible en el campo laboral. La puntualidad es un deber que atafie a todos los miembros de la comunidad educativa
en resguardo de sus derechos. Los horarios que se especifican a continuacion son los que deben ser respetados:Para cumplir
con este deber es necesario que:

Los estudiantes lleguen al Liceo antes del toque de campana que indica el inicio de su jornada y al inicio de cada hora de clases
deben estar en sus salas respectivas o en formacion.

Los estudiantesylos profesores estén oportunamente en su salade clases.

Los profesores/as inicien su clase puntualmente, registrando la asistencia en el libro de clases y firmando donde corresponde (primera
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responsabilidad administrativa al tomar uncurso).

® Ningun estudiante abandone lasala de clases antes del toque el timbre que indica el fin de la hora de clases; esto incluye en
tiempo destinado a las evaluaciones y/o pruebas. No obstante, la Inspectoria General, sélo en caso necesario, podria tomar una
decision diferente a lo sefialadoanteriormente frentea una actividad institucional.

Con todo, dada la naturaleza de los hechos de impuntualidad, que pueden ser atribuidos a factores externos o node responsabilidad
directade los estudiantes (comoes el caso de los alumnos deEducacidn Basica), la Inspectoria General en conocimiento de los
antecedentes particulares, podrdaplicar criterios formativos diferentes.

Atrasos
Los atrasos son una consecuenciade unafaltaalanorma socialdelapuntualidad. Norma socialbasada en el respeto mutuo que
debe ordenar la sana convivencia. Con todo, es necesario hacer las siguientes precisiones:
Educaciéon Media:
Ingreso a clases: 8:15 hrs Ingreso sin ser considerado atraso: hasta 8:30 Sancion: El inspector anota los atrasos. El atraso
reiterado en caso de 6 atrasos al mes:
i Observacién en librosde clases.
ii. Citacion de apoderado(a) con Inspector General; didlogo y compromiso escrito por parte del apoderado (a)
iii. Encasodereiteracion deatrasos 6 almes: suspensiondeldia

Educacion Basica:
Ingreso a clases: 8:15hrs Ingresosin ser considerado atraso: hasta 8:45

Sancion: El o inspector anota el atraso reiterado en caso de 6 atrasos al mes:

v’ Observacién en libros de clases.

v’ Citacién de apoderado(a) con Inspector General; didlogo y compromiso escrito de apoderado(a)y estudiante de novolvera y del
estudiante de no reiterar atrasosdesu pupilo(a).

v' Encasodereiteracidondeatrasos 6 al mes:suspensionde1dia

Asistencia

® La asistencia a clases es obligatoria asi como a todas las actividades de evaluacién o formativas para las que se requiere la
presenciaen el Liceo.

De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion vigente, la asistencia a clases es un factor que incide en la promocion, considerando para ello el
85% de asistencia anual como minimo para la promocion. El o la Directora del establecimiento podra autorizar la promocién con
porcentajes menores de asistencia, fundado enrazones debidamente justificadasy excepcionales. Enla promocion con porcentajes
inferiores al 85%, se podran considerar, entre otros, los siguientes aspectos:

d. Certificados médicos que avalen el padecimiento de una enfermedad prolongada del alumno o que haya impedido su
asistenciaaclases.

b. Incorporacién del alumno al establecimiento en una fecha posterior al inicio del afio escolar.

C. Otros antecedentes de  fuerza mayor, que el Director  evalle considerando  antecedentes
entregados por Departamento de Orientacion (Encargado de Convivencia Escolar) , Programa de Integracion Escolar (PIE) u otras
redes externas.

Inasistencias:

v' Toda inasistencia debe ser justificada por escrito a Inspectoria General y estar firmada porel/la Apoderado/a Titular en la
Agenda Escolar, a mas tardar al momento de reincorporarse a clases el alumno.

v" La no justificacion reiterada (tres oportunidades alternadas o continuas en la semana) dara origen a una Falta Gravisima.
Ante la reiteracidn, se aplicaran las medidas y sanciones contempladas en el Manual de Convivencia para las Faltas Gravisimas
y se seguiran los procedimientos alliestablecidos para esos casos.

v" En caso de enfermedad prolongada, que requiera tres o mas dias de reposo, el/a Apoderado/a deberd dar aviso de tal
circunstancia a Inspectoria General y presentar un certificado médico. Ademas, de lafecha de inicioy término de la licencia; todo
lo cual deberahacerse dentro del plazo antes de finalizar el reposo otorgado al estudiante.

v En caso de inasistencia a una prueba o evaluaciéon debidamente avisada, el/a Apoderado/a deberd justificarla
personalmente o presentar un certificado médico dentro delplazo de tres dias habiles, contados desde la fecha de dicha prueba
o evaluacion. La Inspectoria Generaldebera comunicara la Unidad TécnicoPedagdgica.

Se recuerda que seran promovidos los/las estudiantes que hubieran asistido a lo menos al 85% de los dias de clases. Por lo
tanto, es muy importante la asistencia a clases.

Es importante destacar la puntualidad a clases debido a que, si no llega a la sala de clases antes que termine la 2da hora de
clases el estudiante debe quedar ausente en el dia y su ingreso sélo se registrara a la hora de ingreso y no es valido asistencia
del dia.

A. Retirodelolos estudiantes durante la jornada.

1. Unicamente Apoderado Titular, o en su defecto el apoderado suplente debidamente acreditado, o unatercera persona con
un poder simple otorgado por Apoderado Titular el que quedara en el liceo, podra retirar al pupilo desde el establecimiento. No
obstante, al momento de concurrir al establecimiento dicha persona asignada, la Inspectoria General se contactara con el Apoderado
Titular a fin de comprobar la identidad de quien efectue el retiro del alumno si no se puede comunicar con el apoderado
titular no se podra autorizar la salida.
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2. Lo anterior, sin perjuicio de las prohibiciones legales decretadas por los Tribunales de Justicia, las cuales deberan ser
comunicadas por el apoderado a la Direccidn del Establecimiento, con documentacién pertinente.

B. AgendaEscolar.

El Liceo busca mantener con los padres y apoderados una comunicacion fluida y formal. Para ello se sugiere el uso de la Agenda/
libreta Escolar del Estudiante o cuaderno de notas, la que tendra una validez de un aio escolar y que deberd portar el estudiante
todos los dias. Cualquier tipo de comunicacion entre el hogar y el Liceo se debera hacer a través de este medio.

® LaAgenda/ libreta Escolar del Estudiante o cuademo de notas, debe ser conservada en buenas condiciones y debe contener toda
la individualizacién del estudiante: nombre, curso, domicilio y teléfono del Apoderado Titular y suplente.

® Las comunicaciones sélo podran ser escritas y firmadas por el Apoderado Titular o el suplente que esté registrado en la hoja
de vida del alumno en Inspectoria General. El profesor jefe, revisara periddicamente (al menos unavez al mes) que sus estudiantes
tenganla Agenda Escolar limpia y en buen estado, colocando la observacién en el libro de clases respectivo.

C. CuidadodelosbienesdellLiceo

Los bienes muebles e inmuebles del liceo estan al servicio de toda la comunidad educativa y se les debera dar el uso para el cual estan
destinados. Deben ser cuidados, protegidos y mantenidos en dptimas condiciones de higiene y ornato. El cuidado de los bienes
del establecimiento, es deberdetodalacomunidadyes obligacioninformarallnspector General sobre los deterioros,destrozos y
otros danos quesean detectados. La mantencién de la limpieza y orden de las salas, patios y otras dependencias es
responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa y, particularmente, de quienes las usan. Por lo tanto, cada
uno se hara responsable de colaborar en esta mantencion, arrojando la basura y otros desperdicios en los recipientes dispuestos
para ese fin. Inspectoria General con el apoyo del personal de auxiliares, velara por el cumplimientodeestas disposiciones. En
particular:

e Mantener las llaves de agua cerradas.

e Mantenerlas cortinas limpias, estiradasy libres de roturas, cortes o rayados.

e Mantener las paredes del establecimiento, libres de cualquier tipo de deterioro orayados con mensajes, leyendas y grafitis.

e Reducir el nivel de ruido ambiental en las salas, pasillos y patios en horas de clases.

e Ventilarlasdependencias después de ser utilizadas.

e Velar por entregarlas salas y otras dependencias limpias y ordenadas al final de cada jornada uhorade clases.

e ElProfesorJefe acargo velara que esta norma se cumpla en sus respectivas salas. Cualquier deterioro debe asumir el liderazgo
y responsabilidad y responder del destrozo ante Inspectoria Generalreponiendo el daifo causadoen la salade clases.

PERFIL DELALUMNO(A) DINAMARQUINO(A)

De acuerdo a lo anterior, el (la) estudiante Dinamarquino (a) debe alcanzar el siguiente perfil:

Respeto por simismoy los demas.

Solidaridad con sus semejantes.

Honestidad en su actuar privadoy publico.

Tolerancia hacia la diversidad.

Laborioso en sus quehaceres.

Conocimientoy comprension de la Misidn del Liceo.

Rigurosidad y orden en su trabajo escolar.

Ejercicio de suautonomiaen forma responsable y respetuosa.

Cuidadoen su presentacion personal (supresentacion esordenadaylimpia)

10 Interés frente a las motivaciones que le proporciona el medio educativo con el fin demejorar sus areas cognitivas, afectivas
y valdricas.

11. Critico, participativo y activo en las funciones escolares propias.

12.Respetoycompromiso con los valores del Proyecto Educativo.

13. Respeta yacatalanormativa explicitada en el Reglamento Interno.

14. Demostraré su espiritude superacidn a través de susacciones yactuar.

15. Mantienela limpiezade las salas, pasillos, patio, etc.

16. Respeta y utiliza correctamente su idioma materno, considerando que estd inserto en uncontexto escolar y de educacién
formal. Utiliza un lenguaje respetuoso (no vulgar) con sus pares ymiembrosde lacomunidad escolarengeneral.

17. Utiliza y respeta el uniforme establecido por la institucion.

18. Expresa claramente sus ideas en forma oral y escrita aprovechando las instancias, los canales yflujo de comunicacién que le ofrece
elliceo.

19. Demuestra capacidad de autoinstruccidn, autodisciplinay auto evaluacién.

20. Desarrollala capacidad de trabajar en equipo

21.Desarrolla la capacidad de aprender haciendo.

22.Comprende que lavidaesunaprendizaje permanente.

23.Comprende el beneficio de las normas establecidas aceptando cumplirlas.

24.El estudiante comprende viveyaceptalas diversas etapas del desarrollohumano.

25. Mantiene buenas relaciones con quienes comparte su vida y suambito escolar.

CooNoar~wWNE
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26. Cuidador y defensor de la preservacién de la naturaleza, del medio ambiente y su entorno.

[) PERFIL DEL DOCENTE DINAMARQUINO(A)

ElEducadorde nuestro liceo debe asumirse como un transformadory modelo para losestudiantes,apoderadosy en generalla
comunidad educativa.

Sus principales cualidades deberan ser:

Puntualidad en su horario de llegada ytoma de cursos.

Presentacion personal acorde a su quehacer con uso de delantalo cotona

Lenguajey diccién de uso formal

Relacionarse con los distintos actores de la comunidad educativa utilizando “buenosmodales y cortesia”.
Respeto y reconocimiento a la estructura organizacional escolar, sus roles y funciones.

Profesionales preocupados de enriquecer suacervo cultural.

Un profesional preparado para crearun ambienteadecuado para elaprendizaje.

Desarrolla relaciones interpersonales efectivas y cordiales con los distintos actores del centro educativo.

oo NN E

. Respeta, asume y practica las normativas y procedimientos pedagdgicos yadministrativos propios del establecimientos
S|endo coherente en su decir y actuar.

10.Es tolerante, asertivo y conciliador; favoreciendo la creacién de un climaorganizacional dptimo para la tarea educacional.
11.Muestra buena disposicién para participar en actividades que vayan en beneficio delestudiante o del liceo.

12.Se perfecciona y capacita permanentemente para estar plenamente vigente en eldesarrollo de su labor pedagdgica.
13.Asumeroles, que son inherentes a su funcién profesional

14.Es un “motivador” y orientador del desarrollo integral de los estudiantes

15.Es eminentemente innovadory proactivo porque su trabajo con personasasiselo exige.

16.Entiende que su disciplina esta al servicio de la formacién de personas. Por lo que seré un lider pedagégico.

17.Actta como una persona abierta democratica y pluralista que escucha acoge yorienta.

18.Privilegia el trabajo en equipo.

19.Demuestra en suactuar los valores de esfuerzo de superaciény responsabilidad.

20.Cuidador y defensor de la preservacion de la naturaleza, del medio ambiente y suentorno.

J) PERFIL DEL ASISTENTE DE LA EDUCACION DINAMARQUINO(A)

El Asistente de la Educacidn de nuestro liceo:

Debe asumirse como un apoyo en el quehacer educativo desde su ambito de competencia laboral.
Sus principales cualidades deberdn ser:

Puntualidad en su horario de llegada.

Presentacion personal acorde a su quehacer.

Lenguajey diccidon de usoformal.

Relacionarse con los distintos actores de la comunidad educativa utilizando “buenosmodales y cortesia”.

Respeto y reconocimiento a la estructura organizacional escolar, sus roles y funciones.

Profesionalesytrabajadores preocupados de enriquecer su acervo cultural.

Un profesional o trabajador preparado para crear un buen ambiente de convivenciaescolar.

Desarrolla relaciones interpersonales efectivas y afectivas con los distintos actores del centro educativo.

. Respeta, asume y practica las normativas y procedimientos administrativos propios delestablecimiento siendo coherente en
sudeciryactuar.

10. Desarrollaun respetoy reconocimiento a la estructura organizacional escolar, sus roles yfunciones.

11.Es tolerante, asertivo y conciliador; favoreciendo la creacién de un climaorganizacional éptimo para la tarea educacional.
12. Muestra buena disposicidn para participar en actividades que vayan en beneficio del estudiante o del liceo.

13.Se perfecciona y capacita para estar plenamente vigente en el desarrollo de su labor.

14. Asumeroles, que soninherentes a sufuncién.

15.Esun “motivador” y orientador del desarrollo integral de los estudiantes.

16.Es eminentemente innovadory proactivo porque su trabajo con personasasiselo exige.

17.Entiende que su disciplina o dmbito laboral estd al servicio de la formacién depersonas; por lo que serd un apoyo a la labor
educativa.

18. Actia como una persona abierta democrdtica y pluralista que escucha acoge yorienta.

19. Privilegia el trabajo en equipo.

20. Demuestra ensuactuarlos valores de esfuerzo de superacidny responsabilidad.

21.Cuidador y defensor de la preservacién de la naturaleza, del medio ambiente y su entorno.

©WoNoar~wWNE

k) Descripcion de lasFaltas.
Faltas leves: Actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, que no
involucren dafio fisico o psiquico de cualquier miembro de la comunidad escolar o de terceros que se encuentren en
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dependencias del establecimiento.
Faltas graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psiquica de cualquier miembro de la comunidad
escolar o de terceros que se encuentren en el contexto escolar, o que afecten el bien comun; asi como acciones deshonestas
que alteren el normal proceso de aprendizaje.
Faltas gravisimas: Comprenden aquellos actos que afecten gravemente la convivencia escolar. Se entienden por tales aquellas

actitudes o conductas que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad escolar o
de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual;
agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.
Ante estos casos podra aplicarse el procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura.

A. Listado de medidas formativas, reparatorias y disciplinarias aplicables segun el tipo de falta:

Medidas formativas/
Pedagdgicas (Educacion
Parvularia)

Medidas reparatorias

Medidas disciplinarias

ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA Y MEDIA

5. Mediacién Escolar.
6. Asistencia a charlas o

talleres  relativos  al
consumo o efectos de las
bebidas alcohdlicas,
drogas o0  sustancias
ilicitas.

7. Servicios

comunitarios a favor del
establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o
servicios pedagdgicos
tales como apoyo escolar
a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos
menores, entre otras
iniciativas.

8. Derivacion psicosocial

(terapia personal,
familiar, grupal; talleres
de reforzamiento,

educacion o de control de
las conductas contrarias a
la buena convivencia
escolar).

9. Realizacidn de
trabajos especificos en
las dependencias del

tema).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Reposicién de objetos
personales del afectado.
La restitucién debe estar
relacionada o ser
proporcional al dafo
causado.

4. Reparacion y/o
reposicion  del bien
dafiado.

5. Cualquier otra medida
que proponga la
autoridad competente o
el estudiante, tendiente a
reparar el mal causado.
6. Cambio de Curso.

Faltas leves 1. Dialogo personal | 1.-Reconocer y tomar 1. Amonestacion verbal.
pedagdgico y correctivo. | conciencia del dafio 2. Amonestacién por escrito (registro en
2. Dialogo grupal | infringido y lo restituya. hoja de observaciones en libro de clases).
reflexivo. 2.- Ofrecer disculpas
3. Comunicacion al| publicas o privadas (en
Apoderado/a. funcién del acto
4. Citacion al| cometido).
Apoderado/a.
5. Mediacién Escolar.

Faltas graves 1. Didlogo personal | 1. Reconocimiento 1. Amonestacion por escrito (registro en
pedagdgico y correctivo. | voluntario del dafio | hoja de observaciones en libro de clases)
2. Dialogo grupal | (didlogo mediado porel/a | 2. Suspensidon de clases 1 a 3 dias.
reflexivo. Encargado/a de
3. Comunicacion al | Convivencia o un
Apoderado/a. profesional de la
4. Citacion al | comunidad que cuente
Apoderado/a. con formacion sobre el
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Liceo, tal como la
realizacién de informes
en biblioteca, entre otras
iniciativas, en el horario
de su jornada de clases,
respaldados por la firma
de compromiso de no
reincidencia.

Faltas gravisimas

1. Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.
2. Dialogo grupal
reflexivo.

3. Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacién al
Apoderado/a.

5. Mediacion Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres  relativos  al
consumo o efectos de las

bebidas alcohdlicas,
drogas 0  sustancias
ilicitas.

7. Servicios

comunitarios a favor del
establecimiento
educacional, tales como

barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o
servicios pedagdgicos

tales como apoyo escolar
a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,

asistencia a cursos
menores, entre otras
iniciativas.

8. Derivacion psicosocial
(terapia personal,
familiar, grupal; talleres
de reforzamiento,

educacién o de control de
las conductas contrarias a

la buena convivencia
escolar).
9. Realizacidon de

trabajos especificos en
las dependencias del
Liceo, tal como la
realizacién de informes
en biblioteca, entre otras
iniciativas, en el horario
de su jornada de clases,
respaldados por la firma
de compromiso de no
reincidencia.

10. Uso de celulares

1. Reconocimiento
voluntario del dafio
(didlogo mediado por el/a

Encargado/a de
Convivencia o] un
profesional de la

con formacién sobre el
tema).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Reposicién de objetos
personales del afectado.
La restitucién debe estar

relacionada o ser
proporcional al dafio
causado.

4. Reparacion y/o

reposicion  del bien
dafado.

5. Cualquier otra medida
que proponga la
autoridad competente o
el estudiante tendiente a
reparar el mal causado

6. Cambio de Curso.

comunidad que cuente |.

Suspension de clases 3 a 5 dias (la
suspension debe realizarse desde el dia
habil siguiente a la ocurrencia de los
hechos) segun criterio de Inspector
General basado en conducta del
estudiante y sus hojas de observaciones.
Condicionalidad de  matricula  del
estudiante, consistente en subordinar la
permanencia en el Liceo al buen
comportamiento futuro del estudiante,
evitando la comisién de conductas
sancionadas por este reglamento. Procede
ante el mantenimiento del
comportamiento disruptivo por parte del
estudiante.

. Se recomienda un Periodo de Observacion

para mantener la medida aplicada por

. Cancelacion de Matricula o no renovacion

al afio siguiente.

L. Expulsién inmediata del establecimiento

educacional. Aplicada en situaciones que
afecten gravemente la convivencia
escolar, poniendo en riesgo la seguridad
personal y/o la del resto de la comunidad
educativa.

ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA
Faltas a normas de 1. Reflexion guiada con | 1. Ofrecer disculpas. No aplica, por disposicion de la
convivencia el parvulo. 2. Derivacion a Equipo | Resolucion Exenta N°860.
2. Mediacion entre de Convivencia
parvulos guiada por Escolar.
adulto. 3. Derivaciéon a Redes

de Apoyo externo.
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3. Realizar reflexion
sobre algun valor con el
grupo curso.

4. Resolver una
actividad planificada
relacionada al valor
transgredido.

5. Realizar una
exposicion al grupo curso
sobre las normas de la
sala.

A. Consideraciones respecto a las medidas formativas, reparatorias y disciplinarias:

C.1) Medidas formativas:

Su objetivo es posibilitar que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse
de ellos y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio ocasionado.

1. Deben constituir el primer abordaje frente a las faltas, sin perjuicio de que se puedan aplicar otras medidas o sanciones, de
acuerdo a la gravedad de la falta cometida.

2. Para ser eficientes y cumplir su fin formativo deben ser proporcionales a la falta cometida y aplicadas oportunamente, sin

que transcurra demasiado tiempo desde que se cometid la falta hasta que se aplica la sancion.

3. Ejemplos de este tipo de sanciones pueden ser: Acciones de Servicio Comunitario (ejemplo: barrer, limpiar salas, ordenar,
etc) o Apoyos Pedagogicos (ejemplo: participar en tutorias).

4. Las sanciones requieren de supervisidn seria, estricta y eficiente de parte de quien las determina, ya sea descrito por
Reglamento interno de modo que ésta efectivamente se cumpla. De lo contrario, la sancién pierde todo sentido formativo.
C.2) Medidas disciplinarias:

Las medidas y sanciones deben tener un caracter formativo para todos los involucrados y para toda la comunidad escolar. Seran
impuestas conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, procurando la mayor proteccion
y reparacién del afectado, asi como la formacién del responsable. Asimismo, se aplicaran de manera gradual, partiendo desde
aquellas de menor entidad. Al momento de determinar la medida o sancién se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

1. Circunstancias que rodean los hechos.

2. Laedad, etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

3. Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

4. La naturaleza, intensidad y extensién de la agresion, por factores como:

a) Elnumeroy grado de responsabilidad de los agresores.

b) El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

c) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

5. La conducta anterior del responsable.

6. Elabuso de una posicion superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

7. lLadiscapacidad o indefension de la victima.

8. Circunstancias de contexto social y/o familiar del responsable.

9. Circunstancias atenuantes de responsabilidad, como haber actuado en defensa propia o de un tercero.

10. Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un estudiante.

11. La medida de expulsidn y/o cancelacion de matricula se aplicara exclusivamente para las faltas que se califican de gravisimas
o por atentados graves contra la buena convivencia escolar, fisica o psicoldgica y se procedera segin normativa de
Superintendencia de Educacién. En ningun caso se fundamentara esta medida en razones socioeconémicas ni de rendimiento
escolar.

12.La aplicacion de la medida de expulsion y/o cancelacién de matricula debe conjugarse con los plazos del Sistema de
Admision Escolar, por lo tanto, si mediante el calendario que anualmente debe dictar el Ministerio de Educacion se restringe
el Periodo de Regularizacién, en este caso no podrian aplicarse las medidas disciplinarias en comento. Esta restriccion no es
aplicable a las medidas que se adopten por conductas que atenten directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar.

A. Graduacion de las faltas y sancién:
1.
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D.1) Estudiantes de ensefianza basica y media

Faltas

Medidas formativas y
reparatorias

Medidas
disciplinarias

Responsable(s)
de aplicar medida
disciplinaria

Procedimiento
/Plazo

FALTAS LEVES

1.Presentarse sin
justificativo después de una
inasistencia.

2.No cumplir con habitos y
normas de convivencia en el
comedor durante el uso del
beneficio de alimentacidn.
3.Ensuciar o descuidar la
limpieza del lugar de trabajo
del estudiante o de cualquier
instalacion del Liceo.

4.Faltar sin  aviso, ni
justificacidon, a las pruebas
de nivel o de sintesis
programadas.

5.Inasistencias a clases sin
justificacion (3 veces a la
semana).

6.Incurrir en
manifestaciones de pololeo
que no sean andar de la
mano.

Medidas formativas:

1. Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.
2.Dialogo grupal reflexivo.
3.Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al
Apoderado/a

5. Mediacion Escolar.

Medidas reparatorias:
1. Reconocer v tomar
conciencia del dafo infringido
vy lo restituya.
2. Ofrecer disculpas publicas
o privadas (en funcion del acto
cometido)

1.Amonestacién
verbal.
2.Amonestacion por
escrito (registro en

hoja de observaciones

en libro de clases).

Funcionario que
observa
directamente la
conducta.

1.

IAmonestacion
verbal:

Debe tener lugar en
el mismo momento

en que se
sorprenda al/la
estudiante
cometiendo la
falta.

Deberan
explicarsele al
estudiante los

fundamentos de la
medida y darle la

oportunidad de
presentar sus
descargos.

El trato hacia el
estudiante debera
ser respetuoso en
todo momento.
/Amonestacion por
escrito:

Debera ser
registrada en el
libro de clases en el
mismo momento,
de modo objetivo,

descriptivo y
preciso.

Deberd ser
notificada siempre
al estudiante,
explicando sus
fundamentos y
dandole la
oportunidad de
presentar sus

descargos de forma
oral.

(Incurrir en la conducta 3

\veces).

IApoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacién Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo o
efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios a
favor del establecimiento
educacional, tales como

clases 1 a 3 dias.

conducta.
2. Suspension:
Inspector General.

FALTAS GRAVES
1. La reiteracion o | Medidas formativas: 1. Amonestacion por [1. Amonestacion 1.
reincidencia del estudiante en (1. Dialogo personal fescrito (registro en |por escrito: jAmonestacion por
el incumplimiento de las [pedagdgicoy correctivo. hoja de observaciones [Funcionario  que |escrito:
normas de funcionamiento 2. Dialogo grupal reflexivo. |en libro de clases) observa Debera ser
interno o de las faltas leves. 3. Comunicacion al 2. Suspension de (directamente la registrada en el

libro de clases en el
mismo momento,
de modo objetivo,

descriptivo y
preciso.

Deberd ser
notificada siempre
al estudiante,
explicando sus
fundamentos %
dandole la
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barrer, limpiar salas, ordenar,
u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a  profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de

reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la  buena
convivencia escolar).

9. Realizacidn de informes en
biblioteca en el horario de su
jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucion debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
4. Reparacién y/o reposicién
del bien dafado.

5. Cualquier otra medida que
proponga la autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6. Cambio de Curso

oportunidad de
presentar sus
descargos de forma
oral

2. Suspension:

Tanto la medida
como sus
fundamentos

deberan ser
notificadas por
escrito tanto al

estudiante como a
su apoderado u
otro adulto
responsable. En esa
misma oportunidad

se le informard
sobre su derecho a
presentar
descargos e
impugnar la
medida. 5 dias
habiles.

- La medida podrd
ser notificada al
apoderado a través
de los siguientes
medios:

a. Por escrito,
dirigiéndole  una
comunicacion al
correo electrdnico
que tenga
registrado en el
establecimiento.
b. Por escrito, a
través de
comunicacién en
cuaderno de notas.
- El estudiante y su
apoderado podran
presentar sus
descargos
inmediatamente
una vez notificados,
yYa sea de manera
verbal o escrita.
Independiente de
ello, siempre
debera dejarse
registro escrito de
la circunstancia de
haberse efectuado
0 no los descargos.

- Etapa de
Impugnacion: Plazo
5 dias habiles

2. Salir de la sala de clases, | Medidas formativas: Amonestacion por Funcionario que Se aplicard el

laboratorio u otras
dependencias durante el
desarrollo de las actividades
respectivas, sin autorizacion
del/a profesor/a, o alterar el

1.Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.
2.Dialogo grupal reflexivo.
3.Comunicacion al

Apoderado/a.

escrito (registro en
hoja de
observaciones en
libro de clases)

observa
directamente la
conducta.

procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a las

faltas graves,
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normal y armonioso | 4.Citacidn al Apoderado/a. segun el tipo de
desarrollo de la actividad. 5. Mediacion Escolar. medida aplicada.
6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.
7.Servicios comunitarios a
favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9.Realizacidn de informes en
biblioteca en el horario de
su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias
1.Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).
2.Disculpas  privadas o
publicas.
3.Restablecimiento de
efectos personales del
afectado. La restitucion
debe estar relacionada o ser
proporcional al dafo
causado.

4.Reparacion y/o reposicién
del bien dafiado.
5.Cualquier otra medida que
proponga la  autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6.Cambio de Curso.

3. Negarse a dar su | Medidas formativas: Amonestacion por Funcionario que Se aplicara el
nombre o dar uno | 1. Didlogo personal | escrito (registro en observa procedimiento
distinto. pedagdgico y correctivo. hoja de directamente la detallado en el

2. Dialogo grupal reflexivo. | observaciones en conducta primer recuadro
3. Comunicacién al | libro de clases) del apartado
Apoderado/a. dedicado a las

4. Citacion al Apoderado/a. faltas graves,

5. Mediacién Escolar. segun el tipo de
6. Asistencia a charlas o medida aplicada.
talleres relativos al consumo Sin perjuicio de lo
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o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o)
sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdégicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.
8. Derivacién  psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9. Realizacion de informes
en biblioteca en el horario
de su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.
Medidas reparatorias
1. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucidon debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
4. Reparacién y/o reposicidn
del bien dafiado.

5. Cualquier otra medida que
proponga la autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6. Cambio de Curso.

anterior, debera
concordarse con
el protocolo
contenido en
Anexo 6:
“PROCEDIMIENTO
PARA EL
RECONOCIMIENT
ODELA
IDENTIDAD DE
GENERO DE NAA
TRANSGENERO.”
Al respecto, debe
recordarse que
aplicar esta
medida a estos
estudiantes
puede constituir
un acto
discriminatorio.

4.

Incurrir en 6 atrasos al
mes.

Medidas formativas:

1. Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.

2. Dialogo grupal reflexivo.
3. Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacién Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios a

favor del establecimiento

Suspensién de clases
1 a3 dias.

Inspector
General.

Se aplicard el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas graves,
segun el tipo de
medida aplicada.
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educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacién  psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).

9. Realizacion de informes
en biblioteca en el horario
de su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos  personales del
afectado. La restitucidon debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafo
causado.

4. Reparacion y/o

reposicion del bien dafiado.
5. Cualquier otra medida
que proponga la autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6.Cambio de Curso.

5. Dedicarse al comercio de
cualquier tipo, dentro del
establecimiento sin
autorizacion.

6. Mantener encendido un
teléfono celular propio o
ajeno durante el desarrollo
de la clase para hablar,
realizar mensajeria o jugar,

sin autorizacion de un
profesor.

7. Facilitar el acceso al
Licco a personas no
pertenecientes a la
comunidad Educativa, u
objetos  peligrosos que

puedan causar dafio a algun
miembro de la comunidad,

Medidas formativas:
1.Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.
2.Didlogo grupal reflexivo.
3.Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacion Escolar.
6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.
7.Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como

1. Amonestacion por
escrito  (registro en
hoja de observaciones
en libro de clases)
2. Suspension
clases 1 a 3 dias.

de

1. Amonestacion

por escrito:
Funcionario que
observa
directamente la
conducta.

2. Suspension:
Inspector General.

Se aplicara el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas graves,
segun el tipo de
medida aplicada.
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sin autorizacion expresa de
la Direccion o Inspectoria

General.
8. La manipulacidén
indebida de aparatos vy

equipos del Liceo a los que
no se tiene autorizacion de
uso.

9. Incurrir en conductas
deshonestas tales como
copiar, mentir, inculpar,
encubrir en las evaluaciones
que realiza el Liceo: copiar
en las pruebas o presentar
trabajo que pertenecen a
otro estudiante, falsificar
firmas o  documentos,
suplantar a un estudiante.
10.Sustraer, o intentar
sustraer, acceder o intentar
acceder de cualquier forma
a instrumentos de
evaluacion para anticipar las
respuestas en beneficio
propio o ajeno.

11.No entrar a clases (Fuga
Interna) 3 veces al mes.

tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.
8.Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9.Realizacién de informes en
biblioteca en el horario de

su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (didlogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucidon debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
4. Reparacién y/o reposicién
del bien dafado.

5. Cualquier otra medida que
proponga la autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6. Cambio de Curso.

12.Agresion verbal a

compariero con garabatos.
13. Escribir o pegar carteles en
paredes, techos pisos u otros
lugares del Liceo que
contengan frases, oraciones o
expresiones ofensivas y/o
denigrantes referidas a
cualquier persona del Liceo.

un

Medidas formativas:

1. Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.

2. Didlogo grupal reflexivo.
3. Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacion Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o)
sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacion  psicosocial

(terapia personal, familiar,

1. Amonestacion

por escrito (registro
en hoja de
observaciones en
libro de clases)

2. Suspensién de

clases 1 a 3 dias.

1. Amonestacion

por escrito:
Funcionario que
observa
directamente la
conducta.

2. Suspension:
Inspector General.

Se aplicara el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
del apartado
dedicado a las
faltas graves,
segun el tipo de
medida aplicada.
Sin perjuicio de
todo lo anterior,
se activara,
cuando
corresponda, el
protocolo
contenido en el
Anexo 4:
“CONTENIDO
MINIMO DEL
PROTOCOLO DE
ACTUACION
FRENTE A
SITUACIONES DE
MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR
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grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).

9. Realizacién de informes
en biblioteca en el horario
de su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias
1.Reconocimiento
voluntario del dafio (didlogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).
2.Disculpas  privadas o
publicas.
3.Restablecimiento de
efectos  personales del
afectado. La restitucién debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio
causado.

4.Reparacion y/o reposicion
del bien dafiado.

5. Cualquier otra medida que
proponga la  autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6.Cambio de Curso.

O VIOLENCIA
ENTRE
MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA.”

14. Ingresar, distribuir,
exhibir, ofrecer, vender,
comprar u  ocultar
material pornografico al
interior de la unidad
educativa o en una
actividad organizada por
el establecimiento.

Medidas formativas:
1.Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.

2. Didlogo grupal reflexivo.
3.Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacion Escolar.
6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.
7.Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8.Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de

reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).

1. Amonestacidon por
escrito  (registro en
hoja de observaciones
en libro de clases)
2. Suspension
clases 1 a 3 dias.

de

1. Amonestacion

por escrito:
Funcionario que
observa
directamente la
conducta.

2. Suspension:
Inspector General.

Se aplicard el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas graves,
segun el tipo de
medida aplicada.
Sin perjuicio de
ello, se activara
cuando
corresponda el
protocolo
contenido en el
Anexo 2:
“CONTENIDO
MINIMO DEL
PROTOCOLO
FRENTE A
AGRESIONES
SEXUALES Y
HECHOS DE
CONNOTACION
SEXUAL QUE
ATENTEN
CONTRA LA
INTEGRIDAD DE
LOS
ESTUDIANTES.”
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9.Realizacion de informes en
biblioteca en el horario de su
jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias
1.Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).
2.Disculpas  privadas o

publicas.
3.Restablecimiento de
efectos  personales del

afectado. La restitucion debe

estar relacionada o ser
proporcional al dafio
causado.

4. Reparacion y/o reposicién
del bien dafiado.
5.Cualquier otra medida que
proponga la  autoridad
competente o el estudiante,
tendiente a reparar el mal
causado.

6.Cambio de Curso.

tanto durante el curso como al
concluir el procedimiento
sancionatorio y/o la
reiteracién o reincidencia en
la comision de faltas graves
(cometer una falta grave 3
\veces).

- Sin perjuicio de ello, no
podra configurarse esta

falta gravisima en el caso en
que la falta grave consista en
la reiteracion de faltas leves.

pedagdgico y correctivo.
2.Dialogo grupal reflexivo.
3.Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacion Escolar.
6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o)
sustancias ilicitas.
7.Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagoégicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.
8.Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9.Realizacidn de informes en
biblioteca en el horario de
su jornada de clases,
respaldados por la firma de

2.Condicionalidad de

matricula del
estudiante.
3.Cancelacion de

Matricula o no
renovacién al afio
siguiente.
4.Expulsién
inmediata
establecimiento
educacional.

del

Inspector General.
2. Condicionalidad
de matricula del
estudiante:
Director
Establecimiento.
3. Cancelacién de
Matricula o no
renovaciéon al afio
siguiente: Director
del
Establecimiento.
4. Expulsion

del

inmediata del
establecimiento
educacional:
Director del

Establecimiento.

FALTAS GRAVISIMAS
1. El desacato de las medidas | Medidas formativas: 1. Suspension de [1. Suspensién de | 1.
ly/o sanciones que se adopten | 1.Didlogo personal | clases 3 a 5 dias. clases 3 a 5 dias: | Suspension de

clases 3 a 5 dias:
- Se debe
notificar
personalmente al
estudiante y al

apoderado
respecto de la
medida, sus
fundamentos, el
derecho de
presentar
descargos e
impugnar la
medida.

- Para estos

efectos se citara
al apoderado a
una entrevista. Se
debera dejar
registro  escrito
de la entrevista
con el apoderado,
de la “Toma de
Conocimiento”,
con nombre, RUT
y firma de este en
el Registro de
Observaciones
Personales del
estudiante.

- En dicha
entrevista se le
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compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.
3. Restablecimiento de
efectos personales del
afectado. La restitucion debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
4. Reparacion y/o reposicion
del bien dafiado.
5. Cualquier otra medida que
imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado
6. Cambio de Curso.

dard al
apoderado la
oportunidad de
presentar sus
descargos.

- La decisién
podra ser
impugnada en el
plazo

determinado por
el
establecimiento
en su Reglamento
Interno. 5 dias
habiles

2. Condicionalid
ad de matricula
del estudiante:

- La medida y sus
fundamentos, asi
como el derecho
del estudiante
y/o apoderado de
impugnar dicha
medida deberan
ser  notificados
presencialmente
al apoderado, por
medio de una

citacion a
entrevista en la
cual se le

entregara una
notificacion por

escrito, cuya
toma de
conocimiento

debera ser

firmada por este.
- Si el apoderado
no asiste, se le
podrd  notificar
por escrito a
través de alguno
de los siguientes
medios:

A. Envio de una
carta certificada
al domicilio fijado
por el apoderado;
B. Envio de una
notificacion a la
direccion
indicada por el
apoderado al
Liceo, a través de
Trabajadora
Social u otro(a)
funcionario(a)
designado(a).

C. Envio de la
comunicacién o
notificacion al
domicilio o
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correo
electrénico
registrado en el
Establecimiento.

- De esta forma

se entendera
comunicado o
notificado el

apoderado(a) y el
pupilo(a), aun si
la comunicacién o

carta fuere
devuelta por
negativa a

recibirla de quien
se encuentre en
el mismo o no
firmara la
notificacion.

- EI  apoderado
puede solicitar la
reconsideracion
de la medida
dentro de 5 dias
habiles.

- No existe un
periodo fijo de
revision de la
medida pero
puede ser
establecida en el
acta de acuerdo
suscrita entre el
alumno y su
apoderado. Se
recomienda a lo
menos una
revisién antes del
termino del afo
escolar (las
medidas de
condicionalidad
tienen la finalidad
de enmendar o
mejorar la
conducta del
estudiante,
estableciendo
compromisos y
fechas de
cumplimiento)

3. Cancelacion
de Matricula o no
renovacion al
afo siguiente:
-La medida y sus
fundamentos, asi
como el derecho
del estudiante

y/o apoderado de
presentar
descargos e
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impugnar dicha
medida deberan
ser  notificados
presencialmente
al apoderado, por
medio de la
citacion a una
entrevista en la
cual se le
entregara una
notificacion por
escrito.

-Si el apoderado
no asiste, se le
notificara por
escrito, a través
de alguno de los
siguientes
medios:

A. Envio de una
carta certificada
al domicilio fijado
por el apoderado;
B. Envio de una
notificacion a la
direccion
indicada por el
apoderado al
Liceo, a través de
Trabajadora
Social u otro(a)
funcionario(a)
designado(a).

C. Envio de Ila
comunicacién o
notificacion al
domicilio o
correo
electrénico
registrado en el
Establecimiento.
- De esta forma

se entendera
comunicado o
notificado el

apoderado(a) y el
pupilo(a), adn si
la

comunicacién o

carta fuere
devuelta por
negativa a

recibirla de quien
se encuentre en
el mismo o no
firmara la
notificacion.

- EI  apoderado
puede solicitar la
reconsideracion
de la medida y
presentar sus
descargos al
director(a): 5 dias
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habiles desde su

notificacion.

- EIl  director(a)
resolverd la
solicitud de

reconsideracion,
previa consulta al

Consejo de
profesores, quien
se debe

pronunciar  por
escrito debiendo
tener a la vista el
o los informes
técnicos,
psicosociales,
médicos o
cualquier otro
que sirva para
aportar
antecedentes
pertinentes y que
se encuentren
disponibles.

- El director, una
vez que se haya
ratificado la
medida, debe
informar a la
Superintendencia
de Educacion,
dentro del plazo
de 5 dias habiles
adjuntando  las
evidencia e
informes con las
conclusiones del
debido proceso.
4. Expulsion
inmediata del
establecimiento
educacional:

- La medida y
sus fundamentos,
asi como el
derecho del
estudiante  y/o
apoderado de
presentar sus
descargos e
impugnar dicha
medida deberan
ser  notificados
presencialmente
al apoderado, por
medio de la
citacibn a una
entrevista en la
cual se le
entregara una
notificacion por
escrito.

-Si el apoderado
no asiste, se le
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notificara por
escrito a través
de alguno de los
siguientes
medios:

A. Mediante el
envio de una
carta certificada
al domicilio fijado
por el apoderado;
B. Envio de una
notificacion a la
direccion
indicada por el
apoderado al
Liceo, a través de
Trabajadora
Social u otro(a)
funcionario(a)
designado(a).

C. Envio de la
comunicacién o
notificacion al
domicilio o
correo
electrénico
registrado en el
Establecimiento.
- De esta forma

se entendera
comunicado o
notificado el

apoderado(a) y el
pupilo(a), aun si
la comunicacion
o carta fuere
devuelta por
negativa a
recibirla de quien
se encuentre en
el mismo o no
firmara la
notificacion.

- El  apoderado
puede solicitar la
reconsideracion
de la medida y
presentar sus
descargos al
director(a): 5 dias
habiles desde su

notificacion.

- EIl  director(a)
resolverd la
solicitud de

reconsideracion,
previa consulta al

Consejo de
profesores, quien
se debe

pronunciar  por
escrito debiendo
tener a la vista el
o los informes
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técnicos,
psicosociales,

médicos o]
cualquier otro
que sirva para
aportar
antecedentes

pertinentes y que
se encuentren
disponibles.

- El director, una
vez que se haya
ratificado la
medida, debe
informar a la
Superintendencia
de Educacion,
dentro del plazo
de 5 dias habiles
adjuntando  las
evidencia e
informes con las
conclusiones del
debido proceso.

Negarse a rendir
pruebas o controles, en
las cuales ha existido
previo aviso, y se han
tratado la totalidad de
contenidos.

Retirarse  antes del
horario de salida, sin
autorizacion, ni
justificacion (Fuga
Externa).

Medidas formativas:
1.Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.

2.Didlogo grupal reflexivo.

3.Comunicacién a
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.

5. Mediacion Escolar.

6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al
consumo o efectos de las
bebidas alcohdlicas,
drogas o sustancias ilicitas.

7.Servicios comunitarios a
favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o
apoyos pedagdgicos tales
como tutorias a otros
estudiantes, ayudantia a
profesores, asistencia a
cursos menores, entre
otras iniciativas.

8. Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacion
o de control de las
conductas contrarias a la
buena convivencia
escolar).

9.Realizacién de informes en
biblioteca en el horario de
su jornada de clases,
respaldados por la firma
de compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

1. Suspension de
clases 3 a 5 dias.

2. Condicionalidad de
matricula del
estudiante.

1. Suspension

de clases 3 a 5
dias:  Inspector
General.

2. Condicionali
dad de matricula
del estudiante:
Director del
Establecimiento.

Se aplicara el
procedimiento
descrito en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas gravisimas
de este apartado,
segun la medida.
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10. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).
11. Disculpas privadas o
publicas.

12. Restablecimiento de
efectos personales del
afectado. La restitucion
debe estar relacionada o ser

proporcional al dafio
causado.
13. Reparacién y/o

reposicion del bien dafiado.
14. Cualquier otra medida
que imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado.

15. Cambio de Curso.

4. Abrir, registrar o destruir
fisica o computacionalmente
correspondencia,
documentacion, archivos o
antecedentes de algin de
cualquier miembro de la
comunidad educativa

5. Promover o participar en
desordenes dentro del Liceo,

incluyendo el ingreso,
permanencia o salida no
autorizada de sus

instalaciones; la negativa a
retirarse, o impedir de
cualquier manera el acceso a
uno o mas miembros de la
comunidad escolar a las
instalaciones del mismo.

6. Ingresar, portar, material
inflamable o armas de
cualquier tipo, originales o
hechizas al establecimiento
escolar o en una actividad
organizada por el Liceo fuera
de su recinto.

7. Fabricar y/o encender
“bombas” de cualquier tipo.
8. Hurtar o robar cualquiera
especie perteneciente a un
miembro de la comunidad
educativa.

9. Deteriorar libros de clases
o documentos oficiales que
pertenecen al
establecimiento, rayandolos,
sacandoles las hojas,
extraviandolos,
recortandolos, etc.

10.La comisién de un hecho
que pueda ser constitutivo o
constituya cualquier delito en
calidad de autor, complice o
encubridor del mismo.

Medidas formativas:

1. Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.

2. Dialogo grupal
reflexivo.

3. Comunicacién al
Apoderado/a.

4, Citacion al
Apoderado/a.

5. Mediacién Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o

sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios
a favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagoégicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacién psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o
de control de las conductas

contrarias a la buena
convivencia escolar).
9. Realizacion de

informes en biblioteca en el
horario de su jornada de
clases, respaldados por la
firma de compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (didlogo
mediado por el/a

1. Suspension de
clases 3 a 5 dias.

2. Condicionalidad de

matricula del
estudiante

3. Cancelacion de
Matricula o no
renovaciéon al afio
siguiente.

4. Expulsion
inmediata del
establecimiento
educacional.

1. Suspension de
clases 3 a 5 dias:
Inspector General.
Condicionalidad de

matricula del
estudiante:
Director (a) del

Establecimiento.

Cancelacién de
Matricula o no
renovaciéon al afio
siguiente: Director

(a) del
Establecimiento.
Expulsion
inmediata del
establecimiento
educacional:
Director (a) del

Establecimiento.

Se aplicara el
procedimiento
descrito en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas gravisimas,
segun el tipo de
medida.

49




Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del
afectado. La restitucion
debe estar relacionada o ser

proporcional al dafio
causado.
4. Reparacion y/o

reposicion del bien dafiado.
5. Cualquier otra medida
que imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado
6. Cambio de Curso.

un funcionario
descalificaciones,
sobrenombres
garabatos.

11. Agredir verbalmente a

con

Medidas formativas:

1. Dialogo personal
pedagdgico y correctivo.

2. Dialogo grupal
reflexivo.

3. Comunicacién al
Apoderado/a.

4. Citacion al
Apoderado/a.

5. Mediacién Escolar.

6. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.

7. Servicios comunitarios
a favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacién psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).

9. Realizacién de
informes en biblioteca en el
horario de su jornada de
clases, respaldados por la
firma de compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (didlogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).

1.

Suspension  de
clases 3 a 5 dias.

Condicionalidad

de matricula del
estudiante.

1.Suspensiéon de
clases 3 a 5 dias:
Inspector
General.
2.Condicionalidad
de matricula del
estudiante:
Director del
Establecimiento.

Se aplicard el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a faltas
gravisimas, segun
el tipo de medida
aplicada. Sin
perjuicio de ello,
se activara
cuando
corresponda el
protocolo
contenido en el
Anexo 4:
“CONTENIDO
MINIMO DEL
PROTOCOLO DE
ACTUACION
FRENTE A
SITUACIONES DE
MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA
ENTRE
MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA.”
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2. Disculpas privadas o

publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del
afectado. La restitucion

debe estar relacionada o ser

proporcional al dafio
causado.
4. Reparacién y/o

reposicion del bien dafiado.
5. Cualquier otra medida
que imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado
6. Cambio de Curso.

12. Amedrentar, amenazar,
chantajear, intimidar,
hostigar, acosar o burlarse
de un estudiante u otro
miembro de la comunidad
educativa.

13. La destruccion (quemar,
romper, dafiar) de la
infraestructura o bienes del
Liceo, de cualquier miembro
de la comunidad educativa o
de terceros que se
encuentren de visita en las
instalaciones del mismo.

14. Proferir amenazas,
ofender o agredir verbal o
sicolégicamente a cualquier
miembro de la Comunidad
Educativa.

15. Agredir fisicamente,
golpear o ejercer violencia
en contra de cualquier
miembro de la comunidad
educativa o visitas.

16. Acoso escolar o Bullying
a otro u otro estudiante(s)
por cualquier medio.

17. Fotografiar, grabar voces
o video a personas de la
comunidad escolar sin su
consentimiento y para fines
que vulneren su intimidad o
dignidad personal o familiar.
18. Utilizar cualquier medio
de comunicacidn, redes
sociales (a través de perfil
propio o falso) u otros para
agredir, amenazar, violentar
o degradar la imagen de las
personas que conforman la
comunidad educativa o el
liceo mismo.
19. Exhibir,
difundir
tecnoldgicos
conducta de maltrato
escolar que involucre a
algin  miembro de |Ia
comunidad educativa.

transmitir o
por medios
cualquier

Medidas formativas:
1.Didlogo personal
pedagdgico y correctivo.
2.Didlogo grupal reflexivo.
3.Comunicacion al
Apoderado/a.

4. Citacion al Apoderado/a.
5. Mediacion Escolar.
6.Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o)
sustancias ilicitas.
7.Servicios comunitarios a

favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,

ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagoégicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8. Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9.Realizacidn de informes en
biblioteca en el horario de
su jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

1. Reconocimiento
voluntario del dafio (didlogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad

designado previamente).

2. Disculpas privadas o
publicas.

3. Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucion debe

1. Suspension de
clases 3 a 5 dias.
2.Condicionalidad de

matricula del
estudiante.
3.Cancelacién de
Matricula o no
renovacién al afio
siguiente.
4.Expulsién
inmediata del
establecimiento
educacional.

1. Suspensi
on declases3a5
dias: Inspector
General.
2.Condicionalidad
de matricula del
estudiante:
Director del
Establecimiento.
3.Cancelacién de
Matricula o no
renovacién al afio

siguiente:
Director del
Establecimiento.
3. Expulsion
inmediata del
establecimiento
educacional:
Director del

Establecimiento.

Se aplicara el
procedimiento
descrito en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas gravisimas,
segun la medida.
Sin perjuicio de
ello, se activara
cuando
corresponda el
protocolo
contenido en el
Anexo 4:
“CONTENIDO
MINIMO DEL
PROTOCOLO DE
ACTUACION
FRENTE A
SITUACIONES DE
MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA
ENTRE
MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA.”
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20. Discriminar a un
estudiante de la Comunidad
Educativa, ya sea por su
condicién social, situacion

estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
4. Reparacion y/o reposicion
del bien dafiado.

econdémica, religion, [5. Cualquier otra medida que
pensamiento politico o [mponga la autoridad
filosofico, ascendencia [competente, tendiente a
étnica, nombre, [reparar el mal causado
nacionalidad, orientacién [6. Cambio de Curso.
sexual, necesidades
educativas especiales
(transitorias o
permanentes)a
21. Portar, vender, | Medidas formativas: 1. Suspension de | 1. Suspensiéon de | Se aplicara el
comprar, regalar, | 1.Dialogo personal [clases 3 a 5 dias. clases 3 a 5 dias: | procedimiento
distribuir o consumir | pedagdgico y correctivo. 2. Condicionalidad de | Inspector descrito en el
bebidas alcohdlicas, | 2.Didlogo grupal reflexivo.  matricula del | General. primer recuadro
drogas o sustancias | 3.Comunicacion al |estudiante. 2. Condicionalid | dedicado a las
ilicitas con o sin receta, | Apoderado/a. 3. Cancelacién de | ad de matricula | faltas gravisimas,
o encontrarse o ingresar | 4.Citacion al Apoderado/a. [Matricula o no | del estudiante: segun la medida.
bajo sus efectos, dentro | 5. Mediacién Escolar. renovacion al afio | 3. Cancelacion Sin perjuicio de
o fuera del | 6.Asistencia a charlas o [siguiente. de Matricula o no | ello, se seguira
establecimiento talleres relativos al consumo 4. Expulsion renovacion al afio | cuando
educacional en | o efectos de las bebidas inmediata del | siguiente: corresponda el
actividades organizadas, | alcohdlicas, drogas o |establecimiento Director del | protocolo
coordinadas, sustancias ilicitas. educacional. Establecimiento. | contenido en el
patrocinadas o | 7.Servicios comunitarios a Expulsion Anexo 3:
supervisadas por éste. favor del establecimiento inmediata del “CONTENIDO
educacional, tales como establecimiento MiNIMO DEL
barrer, limpiar salas, educacional: PROTOCOLO DE
ordenar, u otros, y/o apoyos Director del ACTUACION PARA

pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

8.Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de

reforzamiento, educacion o
de control de las conductas
contrarias a la buena
convivencia escolar).
9.Realizacidn de informes en
biblioteca en el horario de su
jornada de clases,
respaldados por la firma de
compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:
1.Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia
o un adulto de la comunidad
designado previamente).

2.Disculpas  privadas o
publicas.

3.Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucion debe

estar relacionada o ser

Establecimiento.

ABORDAR
SITUACIONES
RELACIONADAS A
DROGAS Y
ALCOHOL EN EL
ESTABLECIMIENT
0.
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proporcional al dafio
causado.

4.Reparacion y/o reposicion
del bien dafado.
5.Cualquier otra medida que
imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado

6.Cambio de Curso.

22. Incurrir en conductas de
connotacién sexual que
afectan la integridad
psiquica o fisica de
cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Medidas formativas:

10. Dialogo personal
pedagdgico y correctivo.

11. Dialogo grupal
reflexivo.

12. Comunicacién al
Apoderado/a.

13. Citacién al
Apoderado/a.

14. Mediacion Escolar.
15. Asistencia a charlas o
talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas
alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas.

16. Servicios comunitarios
a favor del establecimiento
educacional, tales como
barrer, limpiar salas,
ordenar, u otros, y/o apoyos
pedagdgicos tales como
tutorias a otros estudiantes,
ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores,
entre otras iniciativas.

17. Derivacion psicosocial
(terapia personal, familiar,
grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o
de control de las conductas

contrarias a la buena
convivencia escolar).
18. Realizacién de

informes en biblioteca en el
horario de su jornada de
clases, respaldados por la
firma de compromiso de no
reincidencia.

Medidas reparatorias:

7. Reconocimiento
voluntario del dafio (dialogo
mediado por el/a
Encargado/a de Convivencia o
un adulto de la comunidad
designado previamente).

8. Disculpas privadas o
publicas.

9. Restablecimiento de
efectos personales del

afectado. La restitucion debe
estar relacionada o ser
proporcional al dafio causado.
10. Reparacioén y/o reposicion
del bien dafiado.

Suspension  de
clases 3 a 5 dias.
Condicionalidad
de matricula del
estudiante.
Cancelacion de
Matricula o no
renovacion al
ano siguiente.

Expulsion
inmediata del
establecimiento
educacional.

4. Suspension de
clases 3 a 5 dias:
Inspector
General.

5. Condicionalid
ad de matricula
del estudiante:

6. Cancelacion
de Matricula o no
renovacion al afio
siguiente:
Director del
Establecimiento.
4. Expulsion

inmediata del
establecimiento
educacional:
Director del

Establecimiento.

Se aplicara el
procedimiento
detallado en el
primer recuadro
dedicado a las
faltas gravisimas,
segun el tipo de
medida aplicada.
Sin perjuicio de
ello, se activara
cuando
corresponda el
protocolo
contenido en el
Anexo 2:
“CONTENIDO
MINIMO DEL
PROTOCOLO
FRENTE A
AGRESIONES
SEXUALES Y
HECHOS DE
CONNOTACION
SEXUAL QUE
ATENTEN
CONTRA LA
INTEGRIDAD DE
LOS
ESTUDIANTES.”
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11. Cualquier otra medida que
imponga la autoridad
competente, tendiente a
reparar el mal causado

7. Cambio de Curso.

ACTOS QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR (LEY AULA SEGURA)

Actos cometidos por
cualquier miembro de Ia
comunidad educativa, tales
como profesores, padres y
apoderados, alumnos,
asistentes de la educacion,
entre otros, de un
establecimiento
educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad
educativa o de terceros que
se encuentren en las
dependencias de los

establecimientos, tales

como: agresiones de
cardcter sexual, agresiones
fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte,
posesion _y tenencia de
armas o

artefactos incendiarios, asi
como también los actos que
atenten contra la
infraestructura esencial para
la_prestacién del servicio
educativo por parte

del establecimiento.

Expulsién o
cancelacién de
matricula.

Director del
establecimiento
educacional.

1. Notificacion:
El inicio de Ila
investigacion vy
sus fundamentos,
asi como el

derecho del
estudiante  y/o
apoderado de
impugnar dicha

medida deberan
ser  notificados
presencialmente

por medio de una

citacion a
entrevista en la
cual se le
entregara una
notificacion por
escrito, cuya
toma de
conocimiento

debera ser
firmada por este.
- Si el

apoderado no
asiste, se le
notificara a través
de alguno de los
siguientes
medios:

A. Mediante el
envio de una
carta certificada
al domicilio fijado
por el apoderado;
B. Envio de una
notificacion a la
direcciéon
indicada por el
apoderado al
Liceo, a través de
Trabajadora
Social u otro(a)
funcionario(a)
designado(a).

C. Envio de la
comunicacién o
notificacion al
domicilio o
correo
electrénico
registrado en el
Establecimiento.
- De esta forma

se entendera
comunicado o
notificado el

apoderado(a) y el
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pupilo(a), adn si
la comunicacion o

carta fuere
devuelta por
negativa a

recibirla de quien
se encuentre en
el mismo o no
firmara la
notificacion.

2. Suspension:
Como medida
cautelar  podra

decretarse la
suspension  del
estudiante

mientras dure el
procedimiento
(maximo 10 dias

habiles). Esta
medida debera
ser notificada
junto con la
expulsién o
cancelacién  de
matricula.

3. Descargos: El
apoderado podra

presentar
descargos
durante los 10
dias habiles

siguientes a la
notificacion  del
inicio de la
investigacion.

4. Resolucién vy
notificacion de
los resultados del
proceso: Una vez
vencido el plazo
para  presentar
descargos y luego
de resolver, el
Director del
establecimiento

deberd notificar
su decision. Para
estos efectos, el

Consejo de
Profesores tiene
caracter
consultivo.

- En caso de que
se haya aplicado
la medida
cautelar de
suspension, el
Director contara
con 10 dias
habiles para
resolver, previa
consulta con el
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Consejo de
Profesores.

- La notificacion
siempre debera

realizarse por
alguno de los
medios

individualizados
en el punto 1 de
este
procedimiento.
5. Reconsideracio
n: El apoderado
puede solicitar la
reconsideracion de
la medida al
director(a) dentro
del siguiente plazo:
A. 15 dias
habiles desde su
notificacion
B. 5 dias habiles
desde su
notificacion, en
caso de que se
haya decretado la

suspension, la
que puede
extenderse

mientras se
resuelve la

reconsideracion.
6. Notificacion
de la decision de
confirmaciéon de
la medida de

expulsion o
cancelacion de
matricula

conforme a esta
ley, o de aquella
que acepta |la
reconsideracion:
A través de los
mismos medios
indicados en el
punto 1 de este
procedimiento.
7. Informaciéon a
la
Superintendencia:
Dentro de 5 dias
habiles, de acuerdo
a lo dispuesto
sobre cancelacion
de matricula 'y
expulsion
inmediata.

D.2) Estudiantes de Educacion Parvularia: En lo que sea pertinente, se aplicaran las consideraciones procedimentales minimas

sefialadas a propdsito de estudiantes de ensefianza basica y media.

Faltas a normas de convivencia

Medidas

Responsables

Procedimiento

Se expone a situaciones riesgosas
(uso indebido de elementos que

Medida pedagégica:

Reflexion guiada con el

Educadora de parvulos o
Técnicas

Se registra en bitacora o hoja
de vida. Se informa al
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puedan causar dafio)

estudiante

apoderado/a mediante nota
en cuaderno o agenda.

Es dominante sobre al juego,
ejemplo: pelea, discute o impone sus
ideas.

Medida pedagédgica:
Conversacion con el/la
estudiante.

Medida reparatoria:
Pedir disculpas.

Educadora de parvulos o
Técnicas.

- En caso de

- Se registra en bitdcora u

hoja de vida.

- Se solicita presencia del

inspector de ciclo.

que sea
necesario se solicita ayuda a
Psicélogo SEP o PIE segun el
caso.

- Se informa al apoderado via

cuaderno, agenda o nota.

Se da instrucciones al parvulo y
mantiene conductas como: se rie,
molesta, se para de su asiento, etc.

Medida pedagédgica:
Reflexidn guiada con el
parvulo sobre el valor
transgredido.

Educadora de parvulos o
Técnicas.

- Se registra en bitdcora u

hoja de vida.

- Se informa al apoderado via

cuaderno, agenda o nota.

Se burla de compafieros/as (ejemplo;
interrumpiendo, gritdndole,
empujando, etc)a

Medidas pedagdgicas:

L. Reflexidn guiada con el
estudiante sobre el respeto
nacia sus pares.

. Mediacion entre
parvulos guiada por adulto.
Medida reparatoria:
Derivacion a Convivencia
Escolar.

Educadora de parvulos o
Técnicas.

- Se registra en bitdcora u

hoja de vida.

- Se informa al apoderado via

cuaderno, agenda o nota.

No respeta acuerdos, no pide la
palabra e interviene sin respetar
turnos de manera reiterada.

Medidas pedagégicas:
1. Reflexidon guiada con

el estudiante sobre el
respeto hacia sus pares.

2. Mediacién entre
parvulos guiada por
adulto.

Educadora de parvulos o
Técnicas.

- Se registra en bitacora u
hoja de vida.

- Se informa al apoderado
via cuaderno, agenda o
nota, para que converse
con el estudiante sobre
la situacion.

Se niega a acatar instrucciones,
desobedeciendo, haciendo
pataletas, reaccionando con golpes,
destruyendo material de la sala de
clases.

Medida pedagégica:
Reflexion guiada con el
parvulo sobre el valor
transgredido.

Medida formativa:
Didlogo formativo con el
apoderado.

Educadora de parvulos o
Técnicas.

- Se registra en bitacora u
hoja de vida.

- Se solicita presencia del
inspector de ciclo.

-En caso de que sea
necesario se solicita ayuda a
Psicélogo SEP o PIE segun el
caso.

- Se informa al apoderado

ejemplo: golpea, grita, lanza objetos,
etc.

parvulos guiada por
adulto.

Medida repatoria;
Ofrecer disculpas.

via cuaderno, agenda o
nota.
No respeta a los adultos de la Medida pedagégica: Educadora de parvulos o - Se registra en bitacora u
Comunidad educativa del colegio, Mediacion entre Técnicas. hoja de vida.

- Se solicita presencia del
inspector de ciclo.

- Se deriva a Inspectoria
General.
-En caso de que sea

necesario se solicita ayuda a
Psicélogo SEP o PIE segun el
caso.
- Se informa al apoderado
via cuaderno, agenda o
nota.

D.3) Apoderados: En lo que sea pertinente, se aplicaran las consideraciones procedimentales minimas sefialadas a

propésito de estudiantes.

| Falta

| Medida
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FALTA LEVE

No asistir a reuniones de apoderados sin justificacion al Profesor Citacién al apoderado.
Jefe respectivo.

FALTAS GRAVES
No asistir a reuniones de apoderados sin justificacion al Profesor 1. Citacién al apoderado.
Jefe respectivo por segunda vez. 2. Visita domiciliaria de Trabajador(a) Social del liceo en

coordinacién con Encargado de Convivencia Escolar
con la finalidad que asista el apoderado y asuma
compromisos con el liceo.

No respetar normativas vigentes del establecimientol 1. Citacién al apoderado.

2. Visita domiciliaria de Trabajador(a) Social del liceo en
coordinacién con Encargado de Convivencia Escolar
con la finalidad que asista el apoderado y asuma
compromisos con el liceo.

No asistir a citaciones realizadas por Profesor u otro profesionalo | 1. Citacion al apoderado.

estamento de apoyo. 2. Visita domiciliaria de Trabajador(a) Social del liceo en
coordinacién con Encargado de Convivencia Escolar
con la finalidad que asista el apoderado y asuma
compromisos con el liceo.

FALTAS GRAVISIMAS
Agresion verbal, garabatos o amenaza a cualquier estamento de 1. Designacion de un nuevo apoderado(a). En el caso de
la comunidad educativa o funcionario. no contar con una persona adulta responsable, el

liceo nombrara un tutor(a).

2. Pérdida de la calidad de apoderado(a) durante el afio
escolar en curso y prohibicion de ingreso al
establecimiento.

Agresion fisica a cualquier miembro de la comunidad educativao | 1. Designacién de un nuevo apoderado(a). En el caso de

funcionario. no contar con una persona adulta responsable, el
liceo nombrara un tutor(a).

2. Pérdida de la calidad de apoderado(a) durante el afio
escolar en curso y prohibicion de ingreso al
establecimiento.

No cumplir con compromisos, contraidos como asistencia a 1. Designacién de un nuevo apoderado(a). En el caso de

especialistas o médico de su pupilo(a). no contar con una persona adulta responsable, el
liceo nombrara un tutor(a).

2. Pérdida de la calidad de apoderado(a) durante el afio
escolar en curso y prohibicién de ingreso al
establecimiento.

D.4) Funcionarios del establecimiento educacional:

Los funcionarios del establecimiento se rigen por el Cédigo del trabajo o Estatuto Docente segun corresponda. Ademas, deberan
acatar lo dispuesto en el Reglamento de Orden, Higiene, y Seguridad de a SLEP Santa Corina y se aplicaran las consideraciones
procedimentales que alli se sefialan, sin perjuicio de la activacion de los diferentes protocolos de actuacion, tales como aquellos
referentes a deteccidn de vulneracién de derechos de los estudiantes; agresiones sexuales y actos de connotacion sexual que
afecte la integridad de los estudiantes; situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento; maltrato, acoso escolar
o violencia entre miembros de la comunidad escolar, entre otros.

LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y LOS RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS
CONDUCTAS AMERITARAN.

Reconocimiento a los estudiantes del Establecimiento:

Reconocimiento a los alumnos(as) destacados(as) al interior de cada curso (Responsable: Profesor Jefe o Profesor de asignatura).

Ceremonia de Excelencia al finalizar el Aflo Escolar; premiacién a los estudiantesdestacados por curso: Esfuerzo, Espiritu
Dinamarquino y Primer Lugar Académico

Reconocimientos a los Padres y Apoderados:

e Reconocimiento al compromiso del apoderado en actos publicos, reuniones de apoderados, destacar la participacién en
informes.(Responsable: Profesor Jefe)

e Entregar diploma de reconocimiento al apoderado destacado por curso, en Premiacion deExcelencia, a aquel apoderado
que responda al “Perfil del Buen apoderado” contemplado en el Proyecto Educativo Institucional. (Responsable dela
eleccién Profesor Jefe y responsable del reconocimiento Direccién y Centro General de Padres y Apoderados)

Reconocimientos a Docentes y asistentes de la Educacion:

° Reconocimiento pora SLEP Santa Corina segin administracion

° Reconocimiento del Equipo Directivo de los funcionarios Docentes y Asistentes de la Educacion en el mes de octubre Dia
del Profesor y Dia del Asistente de la Educacién.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La normativa define la buena convivencia escolar como la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa,
que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

Luego, la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar un clima escolar que promueva
la buena convivencia, y que el personal directivo,docente, asistentes de la educacion y las personas que cumplan funciones
administrativas yauxiliares al interior de los establecimientos educacionales reciban capacitacion sobre la promocion de la buena
convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto.

El Reglamento Interno de todo establecimiento educacional debe contener las normas deconvivencia definidas por cada
comunidad educativa, de acuerdo con los valores expresados en su proyecto educativo, las que se deben enmarcar en la
normativa vigente,teniendo como finalidad el desarrollo y la formacion integral de estudiantes.

Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar o Comité de Buena Convivencia, segln corresponda

Los establecimientos educacionales subvencionados por el Estado, estdn legalmente obligados a constituir un Consejo Escolar, mientras
que los establecimientos particulares pagados deben crear un Comité de Buena Convivencia Escolar u otra entidad de similares
caracteristicas.

Estas instancias tienen la tarea de cumplir con las funciones de promocién de la buena convivencia escolar y prevenir toda forma
de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos, causadas a través de cualquier medio, incluidos medios digitales
(redes sociales, paginas de internet, videos, etc.).

El Reglamento Interno deberd contener disposiciones referidas a la composicién y funcionamiento del Consejo Escolar en que
se regulen, asimismo, los mecanismos de eleccidn de sus miembros y sus atribuciones.

Esto organismos deberan constituirse formalmente dentro de los tres primeros meses del afio escolar y llevar un registro de las
sesiones que se realicen.

El Consejo debe serinformado y consultado, al menos, sobre las materias establecidas porley ytiene, asuvez, caracter propositivo,
estoes, puede presentar medidas en distintos ambitos del funcionamiento del establecimiento educacional, las que entodo caso
no seran definitivas.

DEL CONSEJO ESCOLAR
Laley N°20.536 sobre Violencia Escolar, establece que aquellos establecimientos que estan legalmente obligados a constituir el
Consejo Escolar. El Consejo Escolar del liceo al menos estara constituido por:
® Representante Sostenedor
® Directo/a (quien preside el Consejo Escolar)
® Representante Docentes (elegido por sus pares)
® RepresentanteAsistentes de la Educacion (elegido por sus pares)
® Representante Centro de Alumnos (Presidente)
® Representante Centrode Padres (Presidenta)
Su principal responsabilidad serd la de estimular y canalizar la participacién de la Comunidad Educativa, tomando las medidas que
permitan fomentar una sana Convivencia Escolar, dentro del ambito de su competencia.
Este Comité tendrd reuniones para analizar su funcionamiento y el curso de las acciones en marcadas en el Plan de Convivencia
Escolar.
Funciones del Comité de Convivencia Escolar.
a) Realizar diagnosticos segln estamentos que permitan planificar acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la
convivencia escolar en el establecimiento.
b) Promoveracciones, medidasy estrategias orientadas aprevenir laviolencia entre losmiembros de la comunidad educativa.
C) Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de Accién para promover la buena convivencia vy
prevenir la violenciaen el establecimiento.
d) Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién y actualizacion, considerandola convivenciaescolar
comouneje central.
e) Participar en la elaboracion y actualizacidén del Reglamento de Convivencia, de acuerdo al criterio formativo planteado en la
Politica Nacional de Convivencia Escolar y a loslineamientos del Proyecto Educativo del colegio.
f) En el caso de una denuncia de bullying, debera tomar los antecedentes y seguir los procedimientos establecidos por
Protocolo.
Consejo Escolar
La Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, establece que aquellos establecimientos educacionales que reciban aporte de subvencion
estatal estan obligados a constituir el Consejo Escolar. En el caso que el tema a trabajar sea Convivencia Escolar se incorporan a la
reunion:

® Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar, Orientador y otro actor de la comunidad educativa segun

corresponda. Se establece que la cantidad minima (4 sesiones) de consejos escolares.

® Su principal responsabilidad sera la de estimular y canalizar la participacién de la Comunidad Educativa en la buena
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convivencia escolar, realizando acciones que permitan fomentar la sana convivencia escolar.

® Estecomité tendra reuniones 4 (sesiones minimas) para analizar situaciones especificas, funcionamientoy el cursode
las acciones enmarcadas en el Plan de Sana Convivencia Escolar.

® EL caracter del consejo escolar es: Informativo, consultivo y resolutivo.

Del Encargado de Convivencia Escolar.

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un Encargado de Convivencia Escolar, que serd responsable de la
implementacién de las medidas contempladas para mantener una sana convivencia escolar; entre las que se pueden incorporar
las sugeridas por el Consejo Escolar y que deberan constar en un plan de gestion. Con el objeto de acreditar el nombramiento y
determinacion de las funciones del Encargado de Convivencia Escolar, su designacion debera constar por escrito, yaseaenel contrato
de trabajo respectivo o su anexo, o en cualquier otro documento formal que permita revisarel referido nombramiento.

Cada establecimiento, de acuerdo a su realidad y contexto social, debe velar porque el encargado cuente con experiencia y/o
formacién en el ambito pedagdgico, el drea de convivencia escolar y resolucidn pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacidn escolar.

En nuestro establecimiento educacional se asignan 44 horas cronoldgicas al Encargado de Convivencia Escolar.

La Direccidn del Establecimiento, con acuerdo del Sostenedor, designara a un Encargado(a)de Convivencia Escolar, quien debera
ejecutar de manera permanente los acuerdos, propuestas y planes que adopte el Consejo Escolar, en el ambito de la convivencia
escolar. No podra ser Encargado de Convivencia Escolar, el ola directora(a) o Inspector(a) General, yaque éste ejerce funciones
jurisdiccionales en el proceso sancionatorio, las cuales son incompatibles con las funciones investigativas del Encargado de
ConvivenciaEscolar.Ademas,corresponderdal Encargado(a) de Convivencia Escolar, investigar las posibles infracciones alpresente
reglamento, en los casos sefialados en el procedimiento de aplicacion desanciones que contempla el presente reglamento.

Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Todo establecimiento educacional reconocido oficialmente por el Estado, ya sea que imparta niveles de Educacién Parvularia,
Basica, o Media, debera contar con un Plan de Gestion. EIPlande Gestidoneselinstrumentoen elcual constanlasiniciativas delConsejo
Escolar o delComité de Buena Convivencia, segun corresponda, o de otras instancias de participacién existentes tendientes a
promoverla buena convivenciaescolar.

Este plan debe contemplar un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar, sefialando los objetivos de la actividad,
una descripcion de la manera en que ésta contribuye al propdsito del plan, lugar, fecha y su encargado.

Para efectos de su fiscalizacion, se debera mantener el Plan de Gestidn disponible en el establecimiento, asi como todos los
documentos que acrediten su implementacidn. (ejemplo: lista de asistencia a las instancias de trabajo con los equipos educativos
y familia,entre otros)

Objetivo General del Plan:

® Desarrollar acciones que permitan la consolidacién de una sana convivencia en el colegio,basada en el respeto, el didlogo y
la participacion de los distintos actores de la comunidad escolar: Estudiantes, Profesor@s y Apoderad@s; de manera que las
actividades académicas se desarrollen en un ambiente propicio para el aprendizaje.

Objetivos Especificos del Plan:
® Generar en los Alumn@s habilidadesy competencias relacionadas con su desarrollo personal y social.

® Desarrollar habilidades en los otros actores educativos basadas en el buen trato que permitan una interaccién positiva entre
los mismos.

® Promover la participacién de todos los actores de la Comunidad Educativa en el tema de laConvivenciaEscolar.

Generar buenas practicas de convivencia entre todos los actores de la Comunidad Escolarque permitan enunbuen ambientede
aprendizaje.

® Generar estrategias preventivas, formativas y procesos de actualizacién de cada uno de los protocolos y planes formativos.
EQUIPO DE GESTION DE LA CONVIVENCIA

Director/a

UTP

Inspector General- Convivencia Escolar- Orientador/a.

P wnN e

Apoyo Inspectoria General, Docentes jefes, CEPA, CCAA, T. social, Ps SEP, Ps. Pie.

5. Inspectores de patio

Inspectores:

Dadalarelevanciadelatarea de promoverla buena convivencia, posicionandola como un ejeclave de la formacion integral de los
y las estudiantes, es recomendable que los establecimientos educacionales, de acuerdo a sus requerimientos, necesidades y
recursos,conformen un Equipo de Gestidn de la Convivencia Escolar que acompafie y asesore al Encargadode Convivencia
Escolar,dadoque ésteno es “el Unico” responsable de lasaccionesorientadas a promover una buena Convivencia Escolar.
Fundamentalmente, su funcion es articular y gestionar la implementacion de las medidas contenidas en el Plan de Gestidn, lo
que evidentemente requiere de su labor como guia y organizador, pero es importante enfatizar responsabilidad compartida.

Funciones del Equipo de Convivencia Escolar:
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® Realizar diagndsticos en los distintos cursos que permitan planificar acciones, medidas yestrategias que fortalezcan la
ConvivenciaEscolar en el establecimiento.

® Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre miembros de la Comunidad Educativa.

® Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de Accidén para promover la Buena Convivencia y
prevenir la violencia en el establecimiento.

® Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracidn yactualizacién, considerando laConvivenciaEscolar
como un eje central.

® Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento de Convivencia, de acuerdo al criterio formativo planteado en la
Politica Nacional de Convivencia Escolar y a los lineamientos del Proyecto Educativo del colegio.

® Enelcaso de existir algun situacién que afecte la sana convivencia escolar del establecimiento una denuncia, deberan tomar
los y seguir los procedimientos establecidos por el Protocolo del Ministerio de Educacion.

PLANES RELACIONADAS CON CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Plan de Trabajo Orientacion

2. Plande Trabajo Trabajadora Social SEP

3. Plande Trabajo Psicéloga SEP y PIE

4. Plande Trabajo Inspectoria General

5. PlandeTrabajo Encargado de Convivencia Escolar

Actividades Descripcion de la actividad Responsable
Plan de Trabajo Orientacién Mejoramiento del programa de Orientador (a)

orientacion con énfasisen orientacion
\vocacional, formacion ciudadana,
sexualidad, afectividady génerode
nuestros estudiantes,

Prevencion desercion Escolar Implementacion de Plan de Intervencion de [Convivencia escolar
ConvivenciaEscolar en Prevencidn de
desercidn escolar, trabajo realizado con
estudiantes con posible desercién escolar
/o ausencias reiteradas.
Fortalecimiento del consejo escolar Fortalecer la participacion de la comunidad |Orientacion-Convivencia escolar
educativa enlas reuniones del consejo
escolar que apoyen la gestidn escolar con
el propdsito de generarinstancias de
comunicaciony otorgar, mayor
significado a los acuerdos tomados y/o

planificados
EvaluaciéondelPlande desarrollo y Fortalecera la comunidad Educativa Orientacion-Convivencia escolar
Fortalecimiento del mediante el apoyo y desarrollo
Consejo Escolar participativo Consejo Escolar
ITalleres denuestro liceo Planificacion y evaluacion para [Inspectoria General

apoyar lineamientos institucionales,
incorporados en el PElI que
favorezcan entre otros el logro de las
practicas pedagdgicas transversales
como talleres extra programaticos y
Grupo folcldrico del Liceo.

Actividades:

Las actividades tienen un cardacter formativo y tienen como objetivo generar espacios de reflexidn y el desarrollo de aquellas
habilidades o competencias que tengan directa relacion con el tema de la convivencia escolar.

Las actividades programadas son:

Actividades extraescolares, [Fortalecer la participacion de los estudiantes en olimpiadas, campeonatos deportivos,
deportivas, culturales, valdricos |corridas escolares,competencias recreativas, funciones de teatro, asistencia a eventos
y de culturales, tecnoldgicos, eventos civicos y valdricos. Fortalecimiento de orquesta
convivenciaescolar estudiantil y grupo de teatro.
Autoperfeccionamiento Docente Fortalecer el trabajo docente mediante la exposicidn o presentacidn sobre practicas
otemadticas educativasen
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Apoyo Proyecto PIE ala labor| Fortalecer las practicas pedagdgicas y apoyo a ladiversidad con técnicas, en
Docente instancias de jornadas de Reflexién Docente que impliquelainclusiéneducativaal
interior del aula

Actividades institucionales

Escuela Segura Convivencia Escolar

Semana de la Seguridad Comité de Seguridad

Muestra de Talleres (JEC- Coordinacion

Extraescolar)

Licenciatura 4° Medios Comisiones

Premiacion de Excelencia Comisiones - UTP Inspectoria
General

Egreso de Kinder Comisiones

Graduacion 8° Basico Comisiones UTP  Inspectoria
General

Semana de la convivencia escolar Convivencia Escolar

Procedimientos de gestidn colaborativa de conflictos

Las normas de convivencia tiene por objeto promover y desarrollar, en todos los integrantes de la comunidad educativa, los
principios y normas que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién que favorezca la
prevencion de toda clasede violencia o agresion.

® Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una buena convivenciaascolar y realizar sus
actividades bajo las maximas del respeto mutuo, la tolerancia vy el pluralismo.

® L os miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacidn integral
necesaria para construirlo. En caso que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a dar
a conocer, ser oidos y solicitarunasolucién en resguardode sus derechos.

® |a participacion de estas instancias sera de caracter voluntario.

® A su vez, estdn obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de
los integrantes de la comunidad educativa.

®  (Cualquier miembro de la comunidad escolar que tenga conocimiento de una conducta que pueda ser considerada como violencia
escolar, debera ponerlo por escrito en conocimiento de la direccién delLiceo.

En esta seccion del Reglamento Interno se seialan las conductas esperadas para los alumnos, las sanciones por su contravencion,
la autoridad encargada de aplicar la sancion y tambiénestablece medidas de prevencion adecuadas y que reflejan la intencién
formativa de las mismas.

Este reglamento es aplicable a todas las actividades académicas, deportivas o que en representacion del Liceo se efectlen, en las
que participen los alumnos o miembros dela comunidad educativa, ya sea al interior del Establecimiento o fuera de él.

De conformidad a lo dispuesto en las normas de derecho comdn, los padres y apoderados deben responder econdémicamente de los
dafios causados al recinto, mobiliario y recursos de Aprendizaje dela unidad educativa poractosde sus hijos(as) o pupilos(as).

DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
Segun dispone la Ley, se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos

en un clima que propicie el desarrollointegral de los estudiantes.

PRINCIPIOS QUE LA FUNDAMENTAN
Una convivencia armonica, es posible cuando cada integrante de la comunidad educativa:

® Asume los derechos humanos, como parte fundamental de la viday de la experiencia cotidiana.
® Promueve el respetoa latoleranciaya ladiversidad.

® Se respeta asi mismo y respeta a todas las personas con quien comparte su vida diaria (padres, hermanos, compafieros,
profesores, personaldeapoyo), tantoal hablarcomo al actuar.

® Respeta normas y reglamentos que la comunidad se ha dado como necesarias para su autorregulacién.

® Manifiesta en todo momento espiritu de servicio, solidaridad, tolerancia, respeto,participaciony responsabilidad en sus actos.
® Hace uso en forma responsable del derecho a ser escuchado, entendiendo que este se basa encriterios de justicia y de verdad.

® Se rige porlasnormas de unasana convivencia democraticay ciudadana.

Conducto regular para hacer presente dificultades:
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Ante problemas personales que se le presentan al estudiante, éste podra o su apoderado(a), de acuerdo a la situacion, solicitar
apoyo con los siguientes funcionarios, siguiendo el conducto regular:
a) Problemas conductuales:
) Profesor/a de asignatura
) Profesor/a Jefe
) Encargado de Convivencia Escolar
) Inspector/a General
5) Director/a
) Problemas pedagogicos:
) Profesor/a de asignatura
) Profesor/aJefe
) Jefe/aUnidad Técnico-Pedagdgica respectivo segun nivel.
) Director(a).

En ambos tipos de problemas el apoyo del Equipo de Convivencia Escolar y del Departamento de Orientacidn es transversal a la
aplicacion del conducto regular. Ante cualquier problema, sera responsabilidad del Asistente de la Educacion, escuchar al estudiante y
remitirlo al estamento correspondiente, respetando el conducto regular.

Existen situaciones especiales, en las cuales se aplicaran los protocolos correspondientes. Las normas de este reglamento son
obligatorias para todos los estamentos y actores del Liceo. Nuestra Comunidad educativa define los siguientes conceptos
relevantes en la Convivencia Escolar

Conflicto: Los conflictos son parte inherente de la convivencia entre las personas. El conflicto surge cuando una de las partes, o
ambas, perciben que el otro constituye un obstaculo para lograrlas propias metas.

Norma: Regla de conducta que una comunidad o sociedad impone a sus miembros para garantizar el bien comun y cuya violacion
estara sancionada. Las normas tienen por objeto fijarpautas para el accionar humano, asi como también establecer y justificar
limites y responsabilidades en la relacién con los otros.

Discriminacion: Es la negacion de la plena responsabilidad y derechos en un ser humano. Ladiscriminacién es la negacién de su
calidad de ser humano e igual, en dignidad y derechos, de una personarespecto de otro u otros.

Deber: Es la obligacion que afecta a cada persona, impuesta por la moral, la ley, las normassociales o la propia conciencia o la
razon.

Derecho: Facultad natural del ser humano para hacer o exigir todo lo que la ley o la autoridad establecen en su favor. Todo
derecho lleva implicitas obligaciones o responsabilidades para con otros miembros de la sociedad.

Convivencia: es la interrelacién entre los diferentes miembros de un establecimiento educacional, que tiene incidencia
significativa en el desarrollo ético, socio afectivo e intelectual de alumnos y alumnas. Esta concepcién no se limita a la relacion
entre las personas, sino que incluye las formas de interaccion entre los diferentes estamentos que conforman una comunidad
educativa, por lo que constituye una construccion colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativossin
excepcion.

Clima Escolar: es el contexto o ambiente en el que se producen las interrelaciones, la ensefianza y los aprendizajes en el espacio
escolar; esta determinado por una serie de condiciones necesarias para la apropiacion de los conocimientos, habilidades y
actitudes establecidas en el curriculum y posibilita -o dificulta- el aprendizaje, no solo de cdmo convivir con otros y otras, sino,
también, de los contenidos y objetivos de aprendizaje de lasdiversas asignaturas. Mientras mas organizado sea el entorno, con mayor
claridad, aceptacion y consistencia en las normas, con docentes (yadultos en general) que cultivan altas expectativasrespecto de sus
estudiantes, con modos de relacionarse colaborativos y respetuosos, entre otros factores, mas favorable sera el ambiente para ensefiar
y para aprender (Gestion de la Buena Convivencia Escolar, MINEDUC2013, pag.8).

Ambiente de respeto: considera las percepciones y las actitudes que tienen los estudiantes en relacidn al trato respetuoso entre
los miembros de la comunidad educativa, la valoracion de la diversidad, y la ausencia de discriminaciéon que existe en el
establecimiento. Ademds de las percepciones respecto al cuidado del establecimiento y el respeto al entorno por parte de los
estudiantes (Desarrollo Personal y Social: Otros Indicadores de Calidad Educativa. Agenciadelacalidad)

Comportamiento adecuado (buen comportamiento): Proceder respetando y adhiriéndose a las normas del liceo, sin provocar
dafio alguno sea a personas y/opropiedad publica o privada.

Los mecanismos que nuestro establecimiento educacional considera en su Reglamento Interno, son colaborativos y buscan la solucién de
conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

Lo anterior, con el objeto de fomentar la comunicacién constructiva entre las partes en disputa y evitar asi que los conflictos
escalen en su intensidad. El establecimiento debera propiciar la utilizacién de estos procedimientos, incentivando su uso.
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® Arbitraje: Es cuando las partes involucradas en un conflicto depositan confianza en una tercera persona, con atribuciones para ello, para
que tome la decisidn acerca de cémo resolver la disputa o diferencia entre ambas. En este sentido el tercero actia como un juez y ambas
partes se comprometen aaceptar su decision.

® Mediacion: La mediaciéon es un proceso que invita a las partes involucradas a dialogar y buscar en conjunto una solucién al
conflicto, reconstruyendo la relacion de colaboracion y confianza que debe existir entre la familia y el establecimiento educacional,
bajo los principios de voluntariedad, confidencialidad e imparcialidad de un mediador externo al conflicto.

® E| sentido de la Mediacion es que todos los involucrados puedan desarrollar aprendizajes y experiencias que permitan el
compromiso empatico con el proceso de formacién y la continuidad de latrayectoria educacional de los estudiantes.

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.

Todo Reglamento Interno debera incorporar estrategias de informacién y capacitacidon paraprevenir el maltrato, acoso escolar o
violencia, fisica o psicoldgica, manifestada a través decualquier medio, material o digital entre miembros de la comunidad educativa:
algunos medios o estrategias utilizadas son: boletin del liceo (Orientacion), Diario Mural, talleres, reuniones entre distintos
estamentos y niveles. La ejecucidon de estas actividades sera verificada por laSuperintendencia, por lo que los establecimientos
deberan conservar los documentos queacrediten su realizacion.

Los contenidos minimos de este protocolo se establecen en el Anexo N2 6 de esta Circular.

Violencia Escolar.

Se entendera por Violencia Escolar, cualquier accidn u omisidn, -de caracter fisico, psicolégico, sexual, de género o ejercida, que
provoque dafio fisico o sicoldgico en cualquier integrante de la comunidad educativa.

Se entendera por Acoso Escolar (Bullying) una forma de violencia que tiene tres caracteristicas que lo define y lo diferencia de
otras expresiones de violencia: Se produce entrepares. Es reiterado en el tiempo. Existe asimetria de poder entre las partes, es
decir, una de ellas tiene mas poder que la otra. Este poder puede ser fisico o psicoldgico. Es una de las expresiones mas graves
de violencia en el dmbito escolar y requiere ser abordada de manera decidida y/o oportuna. (Gestion de laBuena Convivencia
Escolar Mineduc. Pag. 13).ElAcoso Escolar es una una falta Gravisima y se procedera segun esta falta.

NO es acoso escolar (Bullying):
® Un conflictode intereseso desacuerdo entre personas.
® |as peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas en el tiempo.

® Una pelea ocasional entre dos o mas personas. Las agresiones de adulto a estudiante, ya que esto constituye maltrato
infantil. (Gestion de laBuena Convivencia Escolar Mineduc. Pag. 13)

6. Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacién y los mecanismos de
coordinacion entre estas y los establecimientos.

DE LOS DERECHOS DE ASOCIACION DE LOS ALUMNOS(AS) Y APODERADOS.

La Constitucion Politica de la Republica establece la libertad de asociacidn (Art. 19 N2 15). Deacuerdo con ello, los alumnos podran
constituir un Centro de Alumnos; y los Apoderados un Centro de Padres y Apoderados. Los Centros de alumnos estan regulados por la
Ley General de Educacidn, y por el Decreto N° 524 de 1990 (modificado el 2006). Los Centros de Padres y Apoderados, por su
parte, por laLeyGeneralde Educaciony porelDecretoN°565 de 1990.

A.- CENTRO DE ALUMNOS.

El Centro de Alumnos es la organizacidon formada por los estudiantes a partir de 5° afio de ensefanza bdsica y de ensefianza
media. Su finalidad es servir a sus miembros, en funcién de los propdsitos del establecimiento y dentro de las normas de
organizacion escolar, como mediode desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de
formarlos paralavida democratica, y de prepararlos para participaren los cambios culturalesy sociales.

Organismos que componen el Centro de Alumnos:
1. La Asamblea General: estara constituida por todos los alumnos del establecimientopertenecientes al segundo
ciclo de ensefianza basicay ensefianza media.
Funciones:
® Convocar aelecciones de Centrode Alumnos/as;
® Elegir la Junta electoral

® AprobarLos Estatutos del Centro de Alumnos.

2. La Directiva: estard constituida, a lo menos, por un Presidente, un Vicepresidente, unSecretario Ejecutivo, unSecretario de
FinanzasyunSecretariodeActas.

Funciones:

® Dirigiryadministrar el Centro de Alumnos/as;
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® Elaboraryejecutarelplan detrabajo del Centrode Alumnos;

® Representar al Centro de Alumnos ante distintas autoridades y organismos (Direccion, Consejo de Profesores, Consejo Escolar,
etc.).

3. El Consejo de Delegados de Curso: estara formado, seglin establezca el Reglamento Interno de cada Centro de Alumnos, hasta por
tres delegados de cada uno de los cursos desde 5° basico a 4°medio. El Presidente del Consejo de Curso sera por derecho propio
uno de estos delegados. Funciones:

® Elaborarlos Estatutos del Centro de Alumnos.

® Aprobar el Plan Anual de Trabajo y Presupuesto presentado por la Directiva del Centro de Alumnos.

® Informary estudiarlas propuestasdelosdistintos cursosygrupos de estudiantes.

4. El Consejo de Curso: Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva y
representantes ante el Consejo de Delegados de Curso; y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los
diversos organismos delCentro de Alumnos.

5. LaluntaElectoral: estara compuestaalo menos portres miembros, ninguno de los cualespodra formar parte de la Directiva, del
Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por éste. Le corresponde organizar, supervigilar y
calificar todos los procesos eleccionarios establecidos en el Decreto y en el Estatuto del Centro de Alumnos. Eleccion de la
Directiva. La Directiva del Centro de Alumnos sera elegida anualmente en votacion universal, unipersonal, secreta e informada, dentro
de los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los primeros 45 dias de iniciado el afio escolar, segun lo establezca
el Estatuto delCentrode Alumnos.

B. CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS.

Los Centros de Padres, Madres y Apoderados: corresponde a la organizacion que representa a las familias en el establecimiento
educacional. Los padres, madres y apoderados que deseen participaren el Centro de Padres y Apoderados podran hacerlo segin
sus posibilidades, a través de los siguientes organismos: La Asamblea General, el Directorio, los Sub-Centros y el Consejo de
Delegados de Curso. Los Consejos Escolares, en los cuales estanrepresentados los padres y apoderados, es la instancia para que estos
se informen, propongan y opinen sobre materias relevantes parala educacién de sus hijos.

Normas de constitucion y funcionamiento.

1) Ser parte de unaorganizacion de padres esuna opcion voluntaria.

2) El Directorio debe ser elegido anualmente por la Asamblea General en votacidn universal, secreta e informada, segun lo
indique el Estatuto del Centro de Padres.

3) El monto delas Cuotas del CEPA debe ser aprobado por el Consejo de Delegados de Curso. En los establecimientos
subvencionados (municipales y particulares) su pago es voluntario y suvalor no puede excedera0,5 UTM anuales.

4) El Directorio debe entregar anualmente una Cuenta Publica, es decir, un informe donde rinde cuentas de su trabajo en ese periodo.
5) La Personalidad Juridica es el reconocimiento legal de la existencia del CEPA. Obtenerla le permite comprar, vender y
administrar recursos econdmicos, pudiendo acceder a fondos de financiamiento a través de proyectos. También hace mas
transparente y democratico elfuncionamiento del Centro de Padres.

DEL CONSEJO ESCOLAR.
El Consejo Escolar se conformara por representantes de la Comunidad Escolar del Liceo. Sereunira al menos cuatro veces al afio
y en ocasiones extraordinarias, cuando sea convocadopor laDireccidon del Liceo,conlos miembros que concurran.
A. Composicién. Estara compuesto por:
1. Eloladirectora/adelestablecimiento, que lo presidira.
2. ElSostenedor o un representante designado por él mediante documento escrito.
3. Un docente elegido por el cuerpo de profesores del establecimiento medianteprocedimiento previamente establecido por
éstos.
4. Presidente o miembrodela Directivadel Centro de Padres.
5. Presidente o miembrode la Directiva del Centro de Alumnos.
6. Representante de Asistentesde la Educacion La Direccion podrad invitar aotro miembro de la Comunidad Educativa.
Atribuciones:
1. ElConsejoescolares consultivoynoresolutivo.
2. Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar en su elaboracion yactualizacion, considerando laConvivencia Escolar
como
uneje central.
Proponer modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento.
Oir a los distintos estamentos de la comunidad escolar y absolverlas consultas que se le plantee.
Proponeral equipo de gestion necesidades y/o sugerencias aincorporar en planes de mejora.
. Proponer y promover, cuando lo estime necesario, medidas y programas quepromuevan la buena convivenciaentre los
miembros de la comunidad educativa.
8. Participar y conocer programacion anual y actividades extracurriculares del establecimiento,incorporandola Convivencia

No o ko
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Escolar comocontenido central.
A. Deber de informacion.

El Consejo serd informado, alo menos, de las siguientes materias, en las oportunidadesy con los requisitos que acontinuacion
sesefialan:

1. Los logros de aprendizaje de los alumnos. El o la director/a del establecimiento debera informar acerca de los resultados de
rendimiento escolar y/o mediciones de la calidad de laeducacion, obtenidos por el establecimiento;

2. Los informes de las visitas de fiscalizacién del Ministerio de Educacién respecto del cumplimiento de la Ley N2 18.962 y del
D.F.L. N2 2 de 1998, del Ministerio de Educacidn. Estainformacion serd comunicada por el Director en la primera sesiéon del
Consejo luego de realizada la visita.

B. Deber deconsulta.

El Consejo sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

7. Proyecto Educativolnstitucional;

8. Programacionanualy actividades extracurriculares;

9. Lasmetasdelestablecimientoy los proyectos de mejoramiento propuestos;

10. El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Directorfnualmente, antes de ser presentadoa
lacomunidad educativa.

11. Laelaboraciénylas modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento.

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO.
Los establecimientos educacionales con reconocimiento oficial deberdn someter a aprobacion el Reglamento Interno y sus
modificaciones, de acuerdo con las siguientes disposiciones:

APROBACION, ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES

El presente reglamento tendra duracidn de un afio y regira durante todo el afio lectivo. Sinperjuicio de lo anterior, cualquier
modificacidn o actualizacion del presente Reglamento, deberd efectuarse durante el afio escolar comenzando a regir una vez
enviadoal sostenedorquien respondera en un plazo de 30 dias; de no existir respuesta del sostenedor en ese plazo se entendera
como aprobado y autorizado por el sostenedor.

Las modificaciones al Reglamento Interno deben ser consultadas al Consejo Escolar. El proceso de actualizacién anual supone, al
menos, ajustar el Reglamento Interno a la normativa vigentey verificar que los responsables de aplicar las acciones contenidas en
los protocolos yprocedimientos establecidos en él, contintden vinculados al establecimiento.

Todos los Reglamentos Internos y sus modificaciones deben estar publicados en el sitio web del establecimiento educacional o estar
disponible en dicho recinto para consulta de los estudiantes, padres yapoderados.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacién y difusionen la forma establecida en este titulo,
salvo que respondan al cumplimiento de una obligacidn legal.

o

DIFUSION
La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus modificaciones. Para esto, el establecimiento
educacional debera publicar dicho reglamento y todos sus anexos, en su sitio web o mantenerlo disponible en el recinto, de
modo que se asegure su mas ampliadifusién y conocimiento.

Asimismo, deberan mantener el Reglamento Interno que se dio a conocer a la comunidad escolar en la plataforma que el Ministerio de
Educacion determine, incorporando las materias sefialadas en esta Circular. Si alguna materia se contiene en un documento
aparte, ambosinstrumentos deben ser publicadosen la referida plataforma.

En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos publicados en estos dos medios, seconsiderard como documento valido
el que se encuentre publicado en la plataforma del Ministerio de Educacion.

Se entregard una copia del Reglamento Interno a los padres, madres y apoderados, al momento de la matricula, dejandose
constancia escrita de aquello, mediante la firma del padre o apoderado correspondiente.

El reglamento debera identificar el aflo académico en curso y el establecimiento al cual pertenece, por medio de logo con el
nombre del establecimiento educacional, timbre u otromedio.

El establecimiento adoptara las acciones necesarias para la correcta, oportunay completa difusion de las normas y planes relativos a
la convivencia escolar a través de todos los medios disponibles, para que la comunidad educativa esté permanentemente
informada y pueda conocersus derechos, deberesy obligaciones.

Mediante la suscripcion de la matricula correspondiente al afio lectivo, los padres, madres yapoderados toman conocimiento y
aceptan el presente Reglamento Interno en todas sus partes. Los Padres, apoderados y estudiantes nuevos deben asistir a una reunion
de induccidn al finalizar elafio escolar diciembreyen marzoiniciandoelafioescolar.

Ademas de lo anterior, el(a) apoderado(a) conoce el contenido del reglamento:

1. Cuando matricula a su pupilo recibe el texto completo del Reglamento en versidn digital opapel, dejando constancia mediante
firmadesurecepcion.

2. En la primera reunion de apoderados de inicio del afio escolar, el Reglamento es leido y comentado en los acapites
pertinentes.
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3. La difusién del presente Reglamento Interno, asi como la némina de los integrantes de laDireccidn, del Encargado de
Convivencia Escolar,sedarana conocer a travésdeuno o varios delos siguientes medios:

1. Pégina Web institucional del establecimiento.

2. ReunionesdePadresy/oApoderados.

3. Consejos decurso.

4. ConsejoEscolar

5. ENTRADA EN VIGENCIA

La Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los establecimientoseducacionales de Ensefianza Basica y
Media con reconocimiento oficial del Estado; de la Superintendencia de Educacion de fecha junio 2018 entrard en vigencia desde la
publicacion del acto administrativo que la apruebe. Lo anterior, sin perjuicio de las medidas que disponga |aSIE para asegurar la
racionalidad y proporcionalidad del proceso de fiscalizacidn, en cuantosetrata deun instrumento normativo nuevo.

6. SANCIONES APLICABLES

En caso que la Superintendencia de Educacidn, con ocasion de una visita realizada en el marco de la ejecucion de un programa de
fiscalizacion, o a través de la recepcion de denuncias, detectare que el establecimiento ha infringido la normativa educacional,
lo establecido en la presente Circular o no ha cumplido con lo dispuesto en su propio Reglamento Interno, podra ordenar la
instruccionde un procedimiento administrativo sancionatorio.

En este sentido, los establecimientos educacionales deben conservar los documentos y/o antecedentes de respaldo del
cumplimiento de las obligaciones contenidas en la normativa educacional.

Procedimientos y Medidas Formativas Aplicables:

ANEXO 1: CONTENIDO MINIMO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

El protocolo de actuacién ante sospecha de vulneracion de derechos hacia estudiantes busca establecer un marco de accion
claro, ordenado vy eficiente para prevenir, identificar, abordar y proteger los derechos de los y las estudiantes frente a
situaciones de vulneracidon que puedan ocurrir dentro o fuera del entorno educativo. Es imprescindible que las unidades
educativas y establecimientos actien de manera rapida, responsable y coordinada, garantizando un espacio seguro para los y
las estudiantes.

Este protocolo esta orientado a asegurar que las decisiones y acciones tomadas ante una sospecha de vulneracion de derechos
sean siempre en beneficio de los y las estudiantes y en el marco de la legislacién vigente, fortaleciendo la confianza y el
compromiso en la comunidad educativa.

A considerar:

1. Ante cualquier accién descrita, se debera resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento,
permitiendo que se encuentre siempre acompanado, si es necesario por sus padres o adulto significativo para este, sin exponer
su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacion de este.

2. Paralaaplicacion del protocolo de actuacidn se visualizan dos tipos de vulneracion de derechos: vulneracién de derechos
constitutiva de delito y no constitutiva de delito. Algunos ejemplos de cada una de ellas en el siguiente cuadro comparativo:

Vulneraciones constitutivas de delito Vulneraciones no constitutivas de delito

Falta de higiene personal.
Abuso fisico. Falta de acceso a servicios basicos.
Abuso psicoldgico. Retraso en la atencion médica.
Abuso sexual. Condiciones de salud o discapacidades no atendidas por
Trabajo infantil. b de recursos.
Explotacidn sexual infantil. Falta de seguimiento en la educacion.

3. Es importante considerar que, ante la sospecha de una vulneracidn constitutiva de delito, como establecimiento
educacional debemos despejar los antecedes con el objetivo de acudir a las entidades pertinentes, segtin sea el caso.

4.  Elsiguiente protocolo regula y resguarda las acciones a considerar en el caso que la vulneracién de derecho sea cometida
por un funcionario/a del establecimiento educacional, familiar y/o adulto responsable del estudiante.
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ANEXO N°1:
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

PROCESO

l. Identificacion y recepcion de la sospecha
de vulneracion de derechos:

1. Si algin miembro de la comunidad
educativa identifica una sospecha de
vulneracion hacia un/a estudiante debera
informar de forma inmediata al Encargado/a
de Convivencia Educativa del establecimiento
o quien lo represente en su ausencia, quien
deberd registrar dicho relato en el libro de
actas del equipo de convivencia educativa.

2.La informacién debera ser comunicada de
forma directa y presencial, resguardando el
accionar inmediato.

3. El Encargado/a de Convivencia Educativa en
conjunto con la Dupla Psicosocial debera
llevar a cabo una evaluacién inicial de los
hechos, con el fin de activar el protocolo de
actuacion.

RESPONSABLE

1. Todos los miembros de la
comunidad educativa que
tomen conocimiento de los
hechos, serdn responsables
de informar al Encargada/o
de Convivencia Educativa.

2. La activacion del
protocolo sera
responsabilidad  exclusiva

del Encargado/a de
Convivencia Educativa o de
quien lo represente en su
ausencia.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE

PLAZO

1. Inmediatamente se
tome conocimiento de
los hechos.

VERIFICADOR

1. Libro de actas.

Il. Activacién cuando un funcionario/a del
establecimiento educacional se
encuentre involucrado en los hechos:

1. En el caso de una sospecha de vulneracion
hacia un/a estudiante protagonizada por
parte de algun funcionario/a perteneciente al
establecimiento educacional, se debera
informar de forma inmediata al/la
Encargado/a de Convivencia Educativa del
establecimiento, quien debe registrar dicho
relato en el libro de acta del equipo.

2. El Encargado/a de Convivencia Educativa en
conjunto con la Dupla Psicosocial debera
llevar a cabo una evaluacién inicial de los
hechos, con el fin de activar el protocolo de
actuacion determinando las medidas a seguir
segun lo estipulado en este.

3. Medidas de resguardo hacia la integridad
del estudiante:

a. El director/a del establecimiento
educacional debera informar de los hechos via
correo electrénico a la Subdireccion de
Gestion y Desarrollo de Personas y al
Departamento Juridico con copia al equipo de
Convivencia Educativa del Servicio Local Santa
Corina.

b. EI SLEP orientara al Director/a respecto a las
medidas de resguardo a adoptar, segun
corresponda el caso.

c. La Subdireccion de Gestion y Desarrollo de
Personasy el Departamento Juridico, solicitara
mayores antecedentes, en donde el/la
Encargada/o de convivencia educativa podra
realizar:

1. Informar de los hechos:
Director/a.

2.Recopilacién de los
antecedentes: equipo de
convivencia educativa en

conjunto con el Inspector/a
General.

3. Envio de los antecedentes:
Director/a.

4. Recepcion de los
antecedentes y toma de
decisiones: Subdireccion de
Gestion y Desarrollo de
Personas y Departamento
Juridico del SLEP.

1. Informar el hecho:
inmediatamente se
tome conocimiento.

2. Entrega de
antecedentes

formalmente al SLEP:
maximo 5 dias habiles
desde la notificacion a
los padres o adulto
responsable del/la
estudiante involucrada.

3. Informar las medidas
adoptadas hacia el/la

funcionaria: 5 dias
habiles desde la
entrega de los
antecedentes via

correo electrdnico.

1. Acta de activacion
de protocolo (anexar
documentacion).

2. Correo electrénico
gue dé cuenta de la
situacion,
individualizando al
funcionario/a.

3. Correo electroénico
de envio de los
antecedentes.

4. Correo electrénico
desde la Subdirecciéon
de Gestion y Desarrollo
de Personas y/o el
Departamento Juridico
con las medidas a
adoptar por parte del
Director/a del
establecimiento hacia
el funcionario/a.
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1. Entrevista con los padres, apoderado

0 adulto responsable  segun
corresponda, para informar la
situacion.

2. Entrevista con asistentes de la
educacion y el o los docentes del
nivel, y sus pares, en calidad de
testigos.

3. Solicitar relato del/a funcionario/a
implicado en el hecho.

d. La recopilacién de la informacion debera ser

enviada a la Subdireccion de Gestién vy

Desarrollo de Personas y el Departamento

Juridico, quienes entregaran las medidas a

considerar hacia él o la funcionaria

involucrado.

Ill.  Procedimiento ante sospecha de
vulneracion de derecho constitutivo de
delito:

1. En el caso de existir antecedentes que
hagan presumir la existencia de algun delito
o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito, se realizard la
denuncia conforme a lo dispuesto en el
articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal,
aportando todos los antecedentes que se
tengan a disposicion. Para ello, los canales de
denuncia a utilizar seran:

a. Virtual: A través de la pagina web
https://agenda.minpublico.cl/denuncia/.

En la pagina web, se ingresara a través de la
clave unica del Director/a otorgando una
descripcion de los hechos. Posteriormente se
enviard la denuncia, la cual otorgara un rol
unico, con el cual se podra dar seguimiento a
la denuncia.

b. Presencial: Carabineros de Chile o PDI
(Policia de Investigaciones). - (Agregar
direccion de ambas instancias, segun el
territorio en donde se encuentre)

2. Lla investigacion del hecho sera
responsabilidad Unica de las autoridades
competentes en seguridad y justicia.

3. El establecimiento educacional velara por el
cumplimiento de las medidas de resguardo v,
en aquellos casos en que no se cuente con
evidencias, tendrd la responsabilidad de hacer
las gestiones necesarias para el
esclarecimiento de los hechos.

1. Encargado/a
Convivencia Educativa,

de
en

compafiia del Director/a e

Inspector/a General.

1. Realizar denuncia:
plazo maximo de 24
horas, desde que se
tome conocimiento del
hecho.

1. Evidencia de Ila

denuncia:

e Denuncia virtual:
Rol Unico de
denuncia.

e Denuncia
presencial:
Comprobante de
denuncia
recepcién de
denuncia.

IV. Procedimiento ante sospecha de
vulneracion NO constitutiva de delito:

1. En el caso de existir antecedentes que hagan
presumir la existencia de una sospecha de
vulneracion, sin embargo, esta no este
considerada como constitutiva de delito, se
debera de igual forma informar a las entidades
pertinentes, siendo estas:

1. Encargado/a
Convivencia Educativa,

de
en

colaboracion con la dupla

psicosocial.

1. Plazo para iniciar el
procedimiento:

maximo de 72 horas,
desde que se tome
conocimiento del

1. Correo electrdnico de
envio de ficha de
derivacién a OLN.

2. Certificado de envio

de escrito al PJUD.
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Oficina Local de Nifiez, perteneciente a la
comuna correspondiente, a través de la ficha
de derivacion.

Tribunal de Familia, a través de la plataforma
del poder judicial (www.pjud.cl), para lo cual
se debe confeccionar un informe que dé
cuenta de la sospecha de vulneracion. Esto se
realiza con la clave Unica del director/a del
establecimiento educacional o quien lo esté
subrogando.

hecho.

V. Notificacion:

1. Ante cualquier medida adoptada (punto I
o lll), el Encargado/a de Convivencia
Educativa debera informar a los padres,
apoderado, o adulto responsable, citandolo al
establecimiento educacional.

2. La citacidn estara dirigida al padre, madre o
adulto responsable. En el caso de que uno de
ellos sea quien origina la vulneracién, se
debera cautelar buscar a un miembro adulto
del grupo familiar que sea significativo parael
estudiante.

3. Dependiendo el contexto y caso, se les
citara a través de los canales de informacion
declarados en el RIE.

4. En dicha instancia se debera comunicar del
o los hechos que se denuncian, e informar los
pasos a seguir.

5. El acta que se levante deberd constar por
escrito, con las firmas de todos los
intervinientes y se anexara a la ficha del caso.
Si el apoderado se niega a firmar, se debe dejar
constancia de la negativa mencionando a los
testigos que estdn presentes en la reunién.

6. En caso de que el apoderado no se
presente, se deberd seguir el flujo de
comunicacion con padres, madres y/o
apoderados declarados en el RIE.

1. Notificacién: Encargado/a
de Convivencia Educativa.

2. Reunién: Encargado/a de
convivencia educativa, dupla

psicosocial, Inspector
General y/o Director/a,
padre, madre y/o
apoderado.

1. La citacion debera
ser enviada
inmediatamente tras
recibir la derivacién del
caso. La reunidon se
debera realizar dentro
de 24 horas desde que
se envid la citacién.

1. Acta de notificacion.

2. Acta de reunidn.

VI. Plan de acompafiamiento/medidas de
resguardo:

1. Se deberd confeccionar un plan de

acompafiamiento, el cual debera ser
presentado al padre, madre o adulto
responsable, quien debera tomar

conocimiento de las acciones a considerar.

2. Dicho plan debera contener la firma de los
padres, apoderado o adulto responsable y de
cada adulto que tenga un rol en la
implementacién del plan de acompafiamiento.

3. En caso de realizar derivacién a red externa
(intersector) en conjunto con su grupo
familiar, de ser pertinente, se debera solicitar
informes de adherencia, avances y/o

1. Confeccién del plan de
acompafiamiento que
incorpora acciones
pedagdgicas, psicosociales y
registros al intersector:
equipo de  convivencia
educativa y Jefe/a técnico
pedagogica.

2. Monitoreo y seguimiento

del plan de intervencion:
equipo de  convivencia
educativa.

1. El plan de
intervencion  debera
ser comunicado al
padre, madre y/o
apoderado 48 horas
posterior a la
notificacion de los
hechos.

1. Plan de intervencion.

2. Acta de toma de
conocimiento por parte

del padre, madre o
adulto responsable
frente plan de

intervencion.
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retrocesos o informacién relevante que se
deba manejar dentro del contexto escolar.

4. Medidas a considerar:

a. Medidas Pedagdgicas: Se realizara un

acompanamiento pedagégico por parte
de los y las docentes con el fin de apoyar
su desempefio escolar, el que podra
contener: evaluacion diferenciada,
ampliacion de plazos de entrega,
recalendarizacién de evaluaciones, apoyo
en aula de recursos, y otros segun la
necesidad de cada estudiante.
Se efectuard seguimiento de acuerdo con
la necesidad del caso, fijando plazos de
monitoreo por la jefatura técnico-
pedagdgica, debiendo remitir estos
informes al Encargado/a de Convivencia
Educativa.

b. Medidas Psicosociales: Confeccidon de
acciones para el/la estudiante vulnerada/o
a nivel individual, grupal y/o familiar con
seguimiento de acuerdo con la necesidad
del caso, durante el semestre.

c. Algunas de las medidas a considerar, se
encuentran: evaluaciéon inicial del
bienestar emocional del estudiante,
derivacién al intersector (OLN, Tribunal de
familia, programas intervinientes por
Mejor Nifiez, etc.).

VII. Monitoreo, seguimiento y cierre:

1.Se realizara evaluacion de los avances vy

retrocesos del estudiante en materia . .

educativa de acuerdo con los plazos L.Trimestral (qu,eto

declarados. Finalizado aquel periodo, se a e\_/alucmn),_ 1 Informe de
remitiendo informe Si | monitoreo de avances

evaluara la continuacién y/o el término del asi lo solicita el (debe explicitar

plan de intervencién. Se dejara constancia por intersector ylo periodicidad)

escrito de este hecho. Tribunales de ’

. . . . Familia, respecto a 2. Actas de reunion con
2.En caso de haber derivado el casoa unared | 1. Equipo de convivencia | los hechos ylo ol intersector
externa, se deberdn solicitar a las instituciones | educativa y Jefe/a técnico | situacion dellla N
involucradas los informes de adherencia, | pedagdgica. estudiante, o en su profesor/a jefe,
avances y/o retrocesos del/la estudiante en el defecto  solicitando madres, padre °
caso de considerarlo necesario. Estos ?rticmaCién entre el | apoderado.
antecedentes se deberan incorporar dentro Intersector e
del informe de seguimiento y quedaran interv!niente del/la 2: .A.cta de finalizacion
registrados de manera fisica en el expediente estudiante para | dirigida a los

colaborar en | apoderados.

del caso. .
acciones dentro del

. . contexto escolar.
3.Es importante informar al apoderado/a,

madre o padre, del cierre de la intervenciodn, lo
cual debe quedar registrado en acta.

ANEXO 2: CONTENIDO MiNIMO DEL PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DECONNOTACION SEXUAL QUE
ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

Este protocolo tiene como objetivo establecer lineamientos oficiales para los establecimientos educacionales dependientes
del Servicio Local de Educacién Publica Santa Corina, en el caso de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que

71



atenten contra la integridad de los y las estudiantes.

Debido a la gravedad de los hechos, es importante en todo momento proteger la integridad y privacidad de los y las afectadas,
con especial atencién en estudiantes del establecimiento. Brindar apoyo y denunciar de manera oportuna y con criterio de
urgencia (dentro de las 24 horas de la toma de conocimiento del hecho), facilitara la aplicacion e implementacién de este
protocolo.

Finalmente, y no menos importante, es relevante avanzar en acciones formativas que promuevan la prevencién de agresiones
de caracter sexual, promoviendo el autocuidado y la identificacion de riesgos potenciales y el cuidado colectivo, no obstante,
una vez ocurrido un hecho de esta naturaleza, se deberdn establecer medidas protectoras desde lo psicosocial y que favorezcan
la trayectoria educativa en el caso de los y las estudiantes y de la salud mental y fisica de todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

A considerar:

1. El Articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, establece que, las autoridades (como los funcionarios publicos, incluidos los
profesores y personal educativo) tienen la obligacion de denunciar cualquier sospecha de delito de connotacién sexual
cuando tengan conocimiento de este. Si una persona que esté al tanto del delito no lo denuncia, podria incurrir en una falta
por omisién de denuncia.

2. El Articulo 107 del Codigo Procesal Penal establece que, en casos de delitos de connotacién sexual, la victima debe ser
protegida y que la intervencién debe ser inmediata. Esto incluye medidas de resguardo y la preservacion de la dignidad de la
victima durante el proceso judicial.

3. Ante cualquier accion descrita, se debera resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento,
permitiendo que se encuentre siempre acompafiado, si es necesario por sus padres o adulto responsable, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la revictimizacién de este.

4. Debemos resguardar la identidad del acusado o acusada, o de quien aparece como involucrado en los hechos
denunciados, hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

5. Lainvestigacion de un delito sexual debe llevarse a cabo bajo el marco de la ley y el debido proceso, que corresponde a
las autoridades competentes, principalmente la Fiscalia y los tribunales de justicia. Por lo que, el establecimiento
educacional no debe realizar una investigacion interna de los hechos denunciados.

Flujo:

HECHO DE CONNOTACION SEXUAL

NO REALIZAR INVESTIGACION

Realizar denuncia a entidades
pertinentes (Dentro de las 24
HORAS de la toma de

FLAGRANCIA DEVELACION

e REALIZACION DE LA e REALIZACION DE LA
DENUNCIA PRESENCIAL: DENUNCIA VIRTUAL: A través

Favahinavac da Fhilan ~ DRI de la pagina web

Notificacion al padre, madre y/o Notificacion al padre, madre y/o adulto
adulto responsable, segun responsable, seguin corresponda.

Aplicacion de medidas de resguardo, Aplicacion de medidas de resguardo,
pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial pedagédgicas y/o de apoyo psicosocial
(derivacion al intersector). (derivacion al intersector).

Seguimiento/monitoreo Seguimiento/monitoreo



PROCESO

I. Identificacion y toma de conocimiento de
los hechos:

1. Se debera informar de forma inmediata al
Director/a e Inspector/a general del
establecimiento educacional ante la toma de
conocimiento de un hecho de connotacion
sexual, ya sea develacion y/o flagrancia
(descubrimiento del hecho dentro de las 12
horas de ocurrido).

2.En el caso de que la situacion informada sea
de caracter flagrante, el Inspector/a General,
debera separar a los involucrados en espacios
distintos dentro del establecimiento, e
informar al Encargado/a de Convivencia
Educativa para la activacidn de protocolo de
actuacidn, segln las acciones correspondiente
al hecho.

3. En el caso que sea una develacion el
Inspector/a General debera tomar acta de la
informacion  otorgada, y poner en
conocimiento al Encargado/a de convivencia
educativa, quien deberd activar dicho
protocolo de actuacion, segun las acciones
correspondiente al hecho.

RESPONSABLE

1.Todos los miembros de la
comunidad educativa seran
responsables de informar al
Director/a Inspector/a
general o quien lo reemplace
en su ausencia (segun sea el
caso), las agresiones
sexuales o hechos de
connotacion sexual, del cual
tomen conocimiento.

PLAZO

1. Inmediatamente se
tome conocimiento
de los hechos.

VERIFICADORES

1.Cualquier medio que dé
cuenta de la informacion
recibida (Ej. Libro de acta,
correo electrénico, acta
de entrevista u otro).

Il. Activacion:

e Flagrancia:
1. Se procedera a notificar al padre, madre o
adulto responsable, segun corresponda de
cada involucrado/a.

2. Se deberd de inmediato tomar contacto con
las policias. En caso de no concurrir de
inmediato se deberan dirigir de forma
presencial e inmediata a las dependencias de

la Comisaria o Cuartel de la PDI
correspondiente al territorio del
establecimiento educacional a realizar Ia

denuncia. — (Agregar direccion de la comisaria
o cuartel correspondiente)

e Develacién:
1. Se procedera a notificar al padre, madre o
adulto responsable, segun corresponda de
cada involucrado/a.

2. Se realizard la denuncia conforme a lo
dispuesto en el articulo 175 letra e) del Cédigo
Procesal Penal, aportando todos los
antecedentes que se tengan a disposicion.
Para ello, se realizard la denuncia de forma
virtual, a través de la pagina web
https://agenda.minpublico.cl/denuncia/

3. A la pagina web, se ingresara a través de la
clave Unica del Director/a, otorgando una
descripcion de los hechos.

1.Equipo de convivencia

educativa.

1.Realizar la
denuncia: plazo
maximo de 24 horas,
desde que se tome
conocimiento del
hecho; y 48 horas
para solicitar una
medida de
proteccidon cuando la
familia no garantice la
proteccién y cuidado
del o la estudiante.

1.Acta de activacion de

protocolo (anexar
documentacion).
Evidencias de la
denuncia:

e Denuncia virtual:
Rol Unico de denuncia.
e Denuncia presencial:

Comprobante de
denuncia recepcidon de
denuncia.

e Certificado de
recepcion Medida de

Proteccion, Tribunal de
Familia.
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4. De igual manera para resguardar medidas
protectoras hacia la/os estudiantes
involucrados/as se deberd evaluar una Medida
de Proteccién en el Tribunal de Familia
correspondiente.

e Funcionario/a involucrado:

Medidas de resguardo hacia la integridad
del/la estudiante:

1.El Director/a del establecimiento
educacional deberda informar via correo
electronico a la Subdireccion de Gestion y
Desarrollo de Personas con copia al depto.
juridico, del Servicio local Santa Corina del
acontecimiento. Se considerara:

e La separacidn del eventual responsable
de su funcién directa con los y las
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras
labores o funciones fuera del aula
(administrativas).

2. La Subdireccion de Gestion y Desarrollo de
Personas, solicitard mayores antecedentes, en
donde el/la Encargada de Convivencia
Educativa podra realizar:
e Entrevista con los padres, apoderado o
adulto responsable segln corresponda, para
informar la situacién.

e Entrevista con asistentes de la educacidn
y el o los docentes del nivel, y sus pares, en
calidad de testigos.

e Relato por escrito de funcionario/a

involucrado.

3. Una vez enviados los antecedentes
mediante oficio conductor a la Subdireccidon
de Gestién y Desarrollo de Personas vy
departamento juridico del SLEP, se entregara
las medidas a considerar hacia él o la
funcionaria mientras dure la investigacion por
parte de la entidad pertinente.

1. Informar de los hechos:
Director/a.

2. Recopilacion de los
antecedentes: equipo de
convivencia educativa en

conjunto con el Inspector/a
General.

3. Envio de los antecedentes:
Director/a.

4. Recepcion de los
antecedentes y toma de
decisiones: Subdireccion de
Gestion y Desarrollo de
Personas en coordinacién
con el departamento juridico
del SLEP.

1. Informar el hecho:
inmediatamente se
tome conocimiento.

2. Entrega de
antecedentes a la
Subdireccion de
Gestién y Desarrollo

de personas y
Departamento
juridico: 5 dias
habiles desde Ila
notificaciéon a los
padres o adulto
significativo del
hecho.

1. Correo electrénico
que, de cuenta de la
situacion,
individualizando al
funcionario/a.

2. Oficio conductor del
Director/a dirigido al
departamento  juridico
con copia a la

Subdireccion de Gestiony

Desarrollo de Personas.

Ill. Notificacion:

1. Ante cualquier medida adoptada, el
Encargado/a de Convivencia Educativa
debera informar a los padres, apoderado, o
adulto responsable, citandolo al
establecimiento educacional. (En el caso de
que uno de ellos sea quien origina la
vulneracion, se deberd cautelar buscar a un
miembro adulto del grupo familiar que sea
significativo para el estudiante).

2. La citacion estara dirigida al padre, madre
y/o apoderado.

3. En dicha instancia se debera comunicar del
o los hechos que se denuncian, e informar los

pasos a segulir.

5. El acta que se levante deberd constar por

1.Notificacién: Encargado/a
de Convivencia Educativa.

2. Reunién: Encargado/a de
Convivencia Educativa y/o

Inspector General y/o
director y/o quien designe el
/la director/a para esta
labor.

1. La citacién debera
ser enviada
inmediatamente tras
tomar conocimiento
de los hechos.

2.la reunion  se
debera realizar
dentro de 24 horas
posterior desde que
se envid la citacién.

1. Acta de notificacion.

2. Acta de reunidn.
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escrito, con las firmas de todos los
intervinientes y se anexara a la ficha del caso.

6. En caso de que el apoderado no se
presente, se deberd seguir el flujo de
comunicacién con padres, madres y/o
apoderados declarados en el RIE.

IV. Plan de acompafiamiento/medidas de
resguardo:

1. Se deberd confeccionar un plan de
acompafiamiento que declare las medidas a
considerar en favor del/a estudiante, el cual
debera ser presentado al padre, madre y/o
apoderado, quien debera tomar conocimiento
de las acciones a considerar.

2.Dicho plan debera contener la firma de los
padres, apoderado o adulto responsable y de
cada uno de quienes tengan un rol dentro del
plan.

3. En caso de realizarse derivaciéon a red
externa (intersector) en conjunto con su grupo
familiar, de ser pertinente, se debera solicitar

informes de adherencia, avances y/o
retrocesos, por parte del equipo de
convivencia.

4. Medidas a considerar:

a. Medidas Pedagodgicas: Se realizard un
acompafiamiento pedagdgico por parte de los
docentes con el fin de apoyar su desempefio
escolar, el que podrd contener: evaluacidn
diferenciada, ampliacidn de plazos de entrega,
recalendarizacién de evaluaciones, apoyo en
aula de recursos, y otros segin necesidad de
cada estudiante. Se efectuara seguimiento de
acuerdo con la necesidad del caso (ej.
mensual) durante el semestre, por la jefatura
técnico-pedagdgica, debiendo remitir estos
informes al Encargado/a de Convivencia
Educativa.

b. Medidas Psicosociales: Confeccién de
acciones de apoyo para el/la estudiante
vulnerado a nivel individual y/o familiar por
parte del equipo de convivencia educativa,
con seguimiento de acuerdo con la necesidad
del caso (ej. mensual) durante el semestre,
generando un informe de seguimiento.
Dentro de las medidas a considerar, se
encuentra: evaluacion inicial del bienestar
emocional del estudiante, derivacion al
intersector, fortalecimiento de redes de apoyo
dentro del establecimiento y medidas de
proteccién y seguridad.

- Cabe destacar que, desde Tribunales de
Familia, se oficiard cuales serdn las entidades
reparatorias con las que el/la estudiante
deberd trabajar, por lo tanto, se debe velar por
mantener una comunicacion constante con el
padre, madre o adulto responsable, con el
objetivo de no sobre intervenir.

1. Confeccidn del plan de
acompafiamiento: equipo
de convivencia educativa y
Jefe/a técnico pedagdgica,

2. Monitoreo y seguimiento

del plan de intervencion:
equipo de  convivencia
educativa.

1.El plan de
intervencién deberd

ser comunicado al
padre, madre o
apoderado 48 horas
posterior a la

notificacion de los
hechos.

1. Plan de intervencidn.

2. Acta de toma de
conocimiento por parte
de los padres, apoderado
0 adulto responsable
frente plan de
intervencion.
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V. Monitoreo, seguimiento y cierre:

1.Trimestral, a lo | 1. Informe de monitoreo
1. Una vez finalizada la intervencion, el menos, remitiendo | de avances (debe
Encargado/a de Convivencia Educativa informe si asi lo | explicitar periodicidad).
realizara una evaluacién progresiva de los solicita el intersector
cambios que ha manifestado el/la estudiante | 1.Equipo de convivencia y/o Tribunales de | 2. Acta de finalizacidn,
durante el tiempo que se encuentre inserto en | educativa y Jefe/a técnico Familia, respecto alos | que considera la firma de
el plan de acompafiamiento. Finalizado aquel | pedagdgica. hechos y/o situacién | la conformidad del
periodo, se determinard el término del plan de del/la estudiante, o | apoderado/a respecto al
intervencion. Se dejara constancia por escrito en su defecto | abordaje y acciones
de este hecho. solicitando realizadas.

articulacién entre el
2. En caso de que el/ la estudiante se intersector
encuentre derivado a una red externa interviniente  del/la
(Tribunales de Familia, OLN, programas estudiante para
intervinientes de Mejor Nifiez, etc.), se colaborar en acciones
deberdn solicitar a las instituciones dentro del contexto
involucradas los informes de adherencia escolar.
avances y/o retrocesos del/la estudiante en el
caso de considerarlo necesario. Estos
antecedentes se deberan incorporar dentro
del informe de seguimiento. Ademas,
quedaran  registrados estos informes
fisicamente en el expediente del caso.
3. Cierre de caso.

ANEXO 3: CONTENIDO MiINIMO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Este protocolo tiene como objetivo establecer lineamientos oficiales para los establecimientos educacionales dependientes
del Servicio Local de Educacion Publica Santa Corina, en el caso de situaciones relacionadas con el consumo de alcohol y drogas
dentro del establecimiento educacional.

El consumo de drogas y alcohol entre los y las estudiantes de los establecimientos educativos constituye un desafio significativo
para la salud fisica, emocional y social de los jovenes, asi como para el ambiente educativo en general. El entorno escolar no
solo tiene la responsabilidad de formar académicamente a los estudiantes, sino también de promover su bienestar integral, lo
que incluye su desarrollo personal y social. En este contexto, es esencial contar con un protocolo claro y efectivo que permita
prevenir, detectar e intervenir ante situaciones de consumo de sustancias, asegurando un entorno seguro, respetuoso y
saludable para todos los miembros de la comunidad educativa.

Este protocolo tiene como objetivo establecer las normas, procedimientos y acciones necesarias para abordar de manera eficaz
y coherente el consumo de drogas y alcohol en el dmbito escolar. Busca promover una cultura de prevencion, sensibilizacién y
apoyo, a la vez que ofrece medidas adecuadas para intervenir en situaciones de consumo, garantizando la proteccidn de los
derechos de los estudiantes y su acceso a la atencidén necesaria.

A considerar:
1. Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al consumo o porte de dichas

sustancias dentro del establecimiento educacional, o fuera de este, cuando se trate de actividades curriculares o
extracurriculares, en que participan los y las estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad educativa responsable.

2. Se sugiere que dentro de las estrategias de prevencidn se consideren:

e Educacion y sensibilizacion: Programas educativos dirigidos a estudiantes, madres, padres y personal educativo sobre los
riesgos del consumo de drogas y alcohol, y sus efectos en la salud fisica, mental y social.

e Promocion de habitos saludables: Incluir actividades y proyectos que fomenten estilos de vida saludables, como
deportes, arte, musica, talleres de habilidades socioemocionales y programas de apoyo psicosocial.

e Capacitacion al personal docente y administrativo: Capacitacidn continua sobre cémo identificar sefiales de consumo o
abuso, cdmo intervenir adecuadamente y cdmo manejar situaciones de crisis.

e Comunicacion con las familias: Crear espacios para involucrar a los padres y madres en la educacién sobre el consumo
de sustancias, y fomentar una comunicacion abierta entre la escuela y las familias.

3. Definiciones, seglin Ley N°20.000, sobre control de drogas:
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e Porte de drogas: se refiere al acto de llevar o transportar sustancias ilicitas. El porte puede ser considerado como una
infraccidn, incluso si no existe la intencién de vender o distribuir la droga, dependiendo de la cantidad que se posea.
e Consumo de drogas se refiere al acto de ingerir, inhalar, inyectar o utilizar cualquier sustancia controlada o prohibida.

Esto incluye tanto el consumo en privado como en espacios publicos.
e Venta de drogas: se refiere a la comercializacion o distribucién de sustancias ilicitas. Esto incluye cualquier acto de
intercambio de drogas por dinero o bienes. Es una de las infracciones mas graves dentro de la legislacion chilena en materia

de drogas.

3. Se debera resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se encuentre siempre

acompafiado, si es necesario por sus padres o adulto responsable, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad

educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de este.

FLUJO:

SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Notificacion al padre, madre
y/o adulto responsable, segin
corresponda.

Realizacion de denuncia
presencial o virtual ante las
entidades pertinentes
(Carabineros de Chile/PDI).

Evaluacion de la situacion,
segun lo establecido en RIE,
apartado de normas, faltas,
medidas disciblinarias v

Aplicacion de medidas de
resguardo, pedagogicas y/o de
apoyo psicosocial (derivacion al
intersector).

Seguimiento/monitoreo.

PROCESO

conocimiento de los hechos:

Inspector/a General
establecimiento educacional

alcohol y/o drogas.

presente protocolo.

l. Identificacion y toma

1. Se debera informar al Director/a e

cualquier hecho o situacién
implique porte, venta o consumo de

2. Quienes comunicara inmediatamente
al Encargado/a de  Convivencia
Educativa o quien lo represente en su
reemplazo, para la activacion del

EDUCACIONAL

CONSUMO

Notificacion al padre, madre
y/o adulto responsable, segin
corresponda.

Aplicacion de medidas de
resguardo, pedagégicas y/o de
apoyo psicosocial (derivacion al
intersector).

Seguimiento/monitoreo.

Acciones preventivas
dentro del grupo
curso y a nivel
escuela/liceo.

RESPONSABLE

1. Todos los miembros

de la comunidad
educativa seran
responsables de

informar al Director/a,
Inspector/a general o

cualquier hecho o
situaciéon que implique
porte, venta o consumo
de alcohol y/o drogas
del cual tomen
conocimiento.

Encargado/a de | 1.Inmediatamente se
Convivencia Educativa | tome conocimiento
(segun sea el caso), | delos hechos.

Notificacion al padre, madre
y/o adulto responsable, segin
corresponda.

Realizacion de denuncia
presencia o virtual ante las
entidades pertinentes
(Carabineros de Chile/PDI).

Evaluacion de la situacion,
segin lo establecido en RIE,
apartado de normas, faltas,
medidas disciolinarias v

Aplicacion de medidas de
resguardo, pedagoégicas y/o de
apoyo psicosocial (derivacion al
intersector).

Seguimiento/monitoreo.

VERIFICADORES

1. Cualquier medio
que dé cuenta de la
informacion recibida
(Ej. Libro de acta,
correo electronico,
acta de entrevista u
otro).

Il. Activacion:

1. Para la activacion del presente

1. Encargado/a en | 1.

conjunto con su equipo | protocolo:

del | 1.Acta de activacién de
protocolo (anexar
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protocolo, se debera distinguir entre:

A) Porte

1. El porte de drogas y/o alcohol por

parte de
otro m

un/a estudiante implicara que
iembro de la comunidad

educativa haya dado aviso o se haya

descubie

B) Venta

rto en flagrancia.

Si se da aviso por parte de otro
miembro de la comunidad
educativa: Se resguardara la
presuncion de inocencia del/la
estudiante involucrada, y el
derecho a la intimidad vy
privacidad (Ley N°19.628 de
Proteccién de la Vida Privada).
Por lo que, NO se debe realizar
revision de sus pertenencias
personales. En consecuencia,
se mantendra un monitoreo
del comportamiento del/la
estudiante dentro del
establecimiento educacional.

Si es descubierto en flagrancia:
Se debera tomar contacto con
el padre, madre o adulto
responsable del/la estudiante,
citando de inmediato al
establecimiento, de no asistir
se debe notificar a través de los
canales formales declarados en
el RIE.

Dependiendo de la proporcidn,
se debera analizar la
realizacion de la denuncia,

aportando todos los
antecedentes que se tengan a
disposiciéon. Para ello, se

realizara la denuncia via virtual,
a través de la pagina web
https://agenda.minpublico.cl/
denuncia/ ingresando a través
de la clave Unica del Director/a,
otorgando una descripcién de
los hechos.

Posteriormente se procedera a
enviar la denuncia, la cual
otorgara un rol unico, con el
cual se deberd realizar
seguimiento a la denuncia.

En los casos de estudiante
menores de 14 afos, los cuales
no tienen responsabilidad

penal, se deberan adoptar
medidas de caracter
sancionatorias, formativas,

pedagdgicos y/o psicosociales,
segun se indica en el RIE en el
apartado de normas, faltas,
medidas disciplinarias y
procedimientos.

1. La venta de drogas y/o alcohol por

parte de

un/a estudiante implicard que,

e Inspector/a general.

inmediatamente
desde la recepcion de
la informacién:

2. Denuncia: plazo
maximo de 24 horas,
desde que se tome
conocimiento del
hecho; y 48 horas para
solicitar una medida
de protecciéon cuando
la familia no garantice
la proteccién y
cuidado del o Ia
estudiante.

documentacién).
2.Acta de recepcién de
denuncia
3.Evidencia de Ila
denuncia:

e Denuncia
virtual:  Rol
Unico de
denuncia.

e Denuncia
presencial:
Comprobante
de
denuncia
recepcion de
denuncia.
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otro miembro de la comunidad

educativa haya dado aviso o se haya

descubierto en flagrancia.
. Si se da aviso por parte de otro
miembro de la comunidad educativa:
Se resguardara la presuncidon de
inocencia del/la estudiante
involucrado, y el derecho a Ila
intimidad y privacidad (Ley N°19.628
de Proteccion de la Vida Privada). Por
lo que, no se debe realizar revision de
sus pertenencias personales. En
consecuencia, se mantendra un
monitoreo del comportamiento
del/la estudiante dentro del
establecimiento educacional.

Si es descubierto en flagrancia:

Se debera tomar contacto con el
padre, madre o adulto responsable
del/la  estudiante, citando de
inmediato al establecimiento. De no
asistir se debe notificar a través de los
canales formales declarados en el RIE
respecto a los hechos.

° Se deberd analizar Ia
realizacion de la denuncia, aportando
todos los antecedentes que se tengan
a disposicion. Para ello, se realizara la
denuncia via virtual, a través de la
pagina web
https://agenda.minpublico.cl/denunc
ia/A la pagina web, se ingresara a
través de la clave Unica del Director/a
o Encargado/a de Convivencia
Educativa, otorgando una descripcién
de los hechos.
Posteriormente se procedera a enviar
la denuncia, la cual otorgard un rol
unico, con el cual se debera realizar
seguimiento a la denuncia.
e Enlos casos de estudiantes menores
de 14 anos, los cuales no tienen
responsabilidad penal, se deberan
adoptar medidas de caracter
sancionatorias, formativas,
pedagdgicos y/o psicosociales, segln se
indica en el RIE en el apartado de
normas, faltas, medidas disciplinarias y
procedimientos.

C) Consumo

1. Se deberd resguardar la integridad
fisica del estudiante involucrado/a.
2.Para ello, se deberd iniciar
procedimiento de emergencia
establecido en el RIE en los casos en que
el estudiante esté inconsciente, con
problemas para respirar, en estado de
confusién o desorientacién o si ha
consumido una sustancia nociva para la
salud, notificando de forma inmediata al
padre, madre o adulto responsable. En
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este caso revisar el apartado: Protocolo
de Accidentes Escolares y su actuacién.
3. Posterior a ello se deberan tomar las
medidas, formativas, pedagdgicas y/o
psicosociales correspondientes
(detalladas en el punto N° V del
presente protocolo).

I1l. Notificacion:

1. Ante cualquier medida adoptada
(punto 1l), el/la Encargada de
convivencia educativa debera informar
al padre, madre o un adulto
responsable, citandolo al
establecimiento educacional, de forma
inmediata al momento de tomar
conocimiento del hecho.

2. Dependiendo el contexto y caso, si no
se presenta el apoderado, se les citara
por los medios de comunicacidn
declarados en el RIE. Dejando registro
de ello.

3. En dicha instancia se deberd
comunicar el o los hechos que se
denuncian, e informar los pasos a
seguir, segun el presente protocolo y el
apartado de normas, faltas, medidas
disciplinarias y procedimientos del RIE,
si corresponde.

4.En el acta que se levante deberd
constar por escrito, con las firmas de
todos los intervinientes y se anexard ala
ficha del caso.

5. En caso de que el apoderado no se
presente, se deberd seguir el flujo de
comunicacion con padres, madres y/o
apoderados declarados en el RIE.

1.Notificacion:

Encargado de
convivencia educativa.

2. Reunidn:
Encargado/a de
convivencia educativa

y/o Inspector General
y/o director.

1. La citacion debera
ser enviada
inmediatamente tras

tomar conocimiento
de los hechos.
2. La reunidon se

debera realizar dentro
de 24 horas posterior
desde que se envid la
citacion.

1. Acta de notificacion.
2. Acta de reunidn.

IV. Medidas disciplinarias:

1. Es importante considerar que, existen
medidas de cardcter disciplinarias vy
formativas, a las cuales el
establecimiento educacional debe dar
cumplimiento, las cuales se encuentran
en el apartado de: Normas, faltas,
medidas disciplinarias y procedimientos
del RIE.

2. Por lo tanto, para la aplicacién de la
medida disciplinaria de porte y venta de
drogas y/o alcohol, el/la Encargada de
Convivencia Educativa debera recabar
los antecedentes de la situacion,

1. Recabo de
informacion y creacién
de reporte:
Encargado/a de
Convivencia Educativa.

2. Aplicacion de

1. Recabo de
antecedentes: 24
horas maximo de la
toma de conocimiento
del hecho

2. Pronunciamiento de
la sancidén segun RIE:
24 horas posterior a la

1. Reglamento interno.
2. Informe que recabe
antecedentes %
conclusiones.

3. Acta en donde se
explicite la falta
cometida y la sancion
de esta firmada por el
padre, madre o adulto

; ; ; sancion: Inspector/a | entrega de
realizando entrevista a testigos y/o cencral p / antec¢gedentes ; responsable en
involucrados. ' lusi de| | conjunto  con el/la
3.Con la informacién obtenida, debera conclusiones € di

hecho estudiante

otorgar conclusiones referentes al : involucrado.
hecho.
4. Los antecedentes y conclusiones
deberan ser otorgados al Inspector/a
General, quien debera aplicar Ia
sancién, segun gradualidad de acuerdo
con lo estipulado el RIE.
V. Plan de acompafiamiento/medidas | 1. Confecciéon del plan | 1. El plan de | 1. Plan de
de resguardo: de acompafiamiento: | intervencidn debera | intervencion.

1. Se deberd confeccionar un plan de
acompafiamiento, el cual debera ser

equipo de convivencia
educativa vy lJefe/a

ser comunicado al
padre, madre o

2. Acta de toma de
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presentado al padre, madre y/o
apoderado, quien deberd tomar
conocimiento de las acciones a
considerar.

2. Dicho plan debera contener la firma
de los padres, apoderado o adulto
responsable y de todos los responsables
de alguna accién dentro del plan.

3. En caso de realizarse derivacién a red
externa (intersector) en conjunto con su
grupo familiar, de ser pertinente, se
deberd solicitar informes de adherencia,
avances y/o retrocesos, por parte del
equipo de convivencia educativa.

4. Medidas a considerar:

a. Medidas Pedagdgicas: Se realizara un
acompafiamiento pedagdgico por parte
de los docentes con el fin de apoyar su
desempefio escolar, el que podra
contener: evaluacion diferenciada,
ampliacion de plazos de entrega,
recalendarizacion de evaluaciones,
apoyo en aula de recursos, y otros segun
necesidad de cada estudiante. Se
efectuara seguimiento de acuerdo con
la necesidad del caso (ej. mensual)
durante el semestre, por la jefatura
técnico-pedagdgica, debiendo remitir
estos informes al Encargado/a de
Convivencia Educativa.

b. Medidas Psicosociales/derivacién al
intersector: Acciones dirigidas para el o
los estudiantes involucrada/os a nivel
individual, grupal y/o familiar, si asi se
considera necesario  c. Algunas de las
medidas a considerar dentro del plan
son: evaluacién inicial del bienestar
emocional del estudiante, derivacion al
intersector, fortalecimiento de redes de
apoyo (OLN, Centro de salud, SENDA,
etc. seglin corresponda).

técnico pedagodgico.

2. Monitoreo vy
seguimiento del plan de
intervencion: equipo de
convivencia educativa.

apoderado 48 horas
posterior a la
notificacion de los
hechos.

conocimiento por
parte de los padres,
apoderado o adulto
responsable frente al
plan de intervencion.

IV. Monitoreo y seguimiento:

1. Una vez finalizada la intervencidn, el
Encargado/a de Convivencia Educativa
realizard una evaluacién progresiva de
los cambios que ha manifestado el/la
estudiante durante el tiempo que se
encuentre inserto en el plan de
acompafiamiento. Finalizado aquel
periodo, se determinara el término del
plan de intervencion. Se dejara
constancia por escrito de este hecho.

2. En caso de haber derivado el caso a
una red externa, se deberan solicitar a
las instituciones involucradas los
informes de adherencia avances y/o
retrocesos del/la estudiante en el caso
de considerarlo necesario.

3. Estos antecedentes se deberan
incorporar dentro del informe de
seguimiento. Ademas, estos informes

1. Equipo de
convivencia educativa.

1.Por un semestre, a
lo menos, remitiendo
informe si asi lo
solicita el intersector
y/o Tribunales de
Familia, respecto a los
hechos y/o situacion
del estudiante, o en su
defecto solicitando
articulacién entre el
intersector
interviniente del/la
estudiante para
colaborar en acciones
dentro del contexto
escolar.

1. Informe de
monitoreo de avances
(debe explicitar
periodicidad).

2. Acta de finalizacion.
3. Informe de cierre y
toma de conocimiento
al apoderado/a, padre
0 madre.
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quedaran registrados fisicamente en el
expediente del caso.

ANEXO 02. CONTENIDO MINIMO DEL PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Este protocolo tiene como objetivo establecer lineamientos oficiales para los establecimientos educacionales dependientes
del Servicio Local de Educacion Publica Santa Corina, en el caso accidentes escolares que afectan a los y las estudiantes.

El Establecimiento educacional debe velar por la integridad fisica y salud de los estudiantes y parvulos al interior del
establecimiento, lo que implica que cuando ocurran accidentes u otros problemas de salud, el establecimiento debera adoptar
el procedimiento previsto en este instrumento, con el objeto de actuar de forma eficiente y eficaz, procurando garantizar de
la mejor forma posible la salud e integridad fisica de los y las alumnas, cuando estas contingencias se presenten.

A considerar:
1. El ART.N952, del Decreto N2313, del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, de 1973, dispone que estaran cubiertos

por el seguro escolar todos los estudiantes de establecimientos publicos y privados que sufran accidentes con ocasién de sus
estudios o en la realizacion de su practica profesional.

2. Para la eficiente y eficaz aplicacion de este protocolo se debera:

° Contar la identificacion del centro de asistencia de salud mas cercano y redes de atencion especializados para casos de
mayor gravedad.

e  Tener actualizado los contactos telefonicos de los padres, madres o adultos responsables de cada estudiante, ademas de
considerar si este Ultimo cuenta con seguro privado de atencion.

e  Tener previamente identificado el centro asistencial mds cercano y los responsables del traslado.

. Hacer entrega de forma oportuna el certificado de seguro escolar.

3.  El suministro de medicamentos solo se debera llevar a cabo contando con una receta médica emitida por profesionales
de la salud, la cual debera contener los datos del estudiante, nombre del/los medicamentos, dosis, frecuencia y duracién del
tratamiento.

4. Cabe sefialar que si una vez ingresado el estudiante, al servicio de urgencia y el padre, madre o apoderado no queda
satisfecho con dicha prestacion, debe dirigir su reclamo directamente a la OIRS del recinto hospitalario o Superintendencia de
Salud.

5. Cabe sefialar que el seguro escolar solo es aplicable en la red publica del sistema de salud, por lo tanto, si el apoderado
lo lleva a un recinto privado, se hace responsable de forma individual ante eventuales gastos asociados a prestaciones médicas.

FLUJO:

ACCIDENTE ESCOLAR

E

Llevar al estudiante a la
enfermaria a en su defecto a
un espacio para evaluar el

Notificacion al padre, madre
y/o adulto responsable,
segun corresponda.

Entrega del Seguro Escolar.

Traslado del/la estudiante al
centro médico.

Atencion médica y entrega
de diagnostico.

Seguimiento/monitoreo y
creacion de Plan de
acompanamiento en el caso

Llevar al estudiante a la
enfermaria a en su defecto
a un espacio para evaluar

Notificacion al padre,
madre y/o adulto
responsable, seguin

Traslado del/la estudiante
al centro médico.

Atencion médica y entrega
de diagnéstico.

Seguimiento/monitoreo y
creacion de Plan de
acompainamiento en el caso
de ser necesario.

Llevar al estudiante a la

enfermaria a en su defecto
a un espacio para evaluar

Notificacion al padre,
madre y/o adulto
responsable, seglin

Entrega del Seguro Escolar. Entrega del Seguro Escolar.

Traslado del/la estudiante
al centro médico, si

Atencion médica y entrega
de diagnostico.

Seguimiento/monitoreo y
creacion de Plan de
acompanamiento en el
caso de ser necesario.



ACCIDENTE ESCOLAR DE

TRAYECTO

PROCESO

Traslado del/la estudiante al centro médico.

Asistir al establecimiento educacional a solicitar el seguro escolar para
llevarlo al centro de salud en donde se encuentre el estudiante.

Atencion médica y entrega de diagnodstico.

Seguimiento/monitoreo y creacién de Plan de acompaiiamiento en el

caso de ser necesario.

RESPONSABLE

VERIFICADORES

Il. Identificacion y toma de
conocimiento de los hechos:

1.Al momento de ocurrir el accidente,
se debe identificar al estudiante
afectado.

2. Se deberad dar aviso inmediato al
Inspector/a general o Encargado/a de
convivencia  educativa, para la
activacion del protocolo de actuacion,
el cual permita evaluar la situacion y
monitorear que las acciones
consignadas en este documento
cumplan con cada etapay su ejecucion.

1.Dar aviso: Todos los
miembros de la

comunidad  educativa
seran responsables de
informar al Inspector/a
general o Encargado/a
de convivencia
educativa.

1. Inmediatamente se
tome conocimiento
de los hechos.

1.Cualquier medio que
dé cuenta de |Ia
informacion recibida
(Ej. Correo electrénico,
acta de entrevista u
otro).

V. Activacion:

1.Se trasladard al/la estudiante a
enfermeria u otra dependencia
destinada para ello, de una forma
adecuada para no agravar una eventual
lesion.

2. En paralelo, el Inspector/a general
debera tomar contacto con el padre,
madre o adulto responsable del/la
estudiante.

3. El Encargado/a de enfermeria, u otro
profesional capacitado para estos
efectos, entregara los primeros auxilios
en caso de ser necesario (el funcionario
que realice esto debera contar con su
curso de primeros auxilios).

4. El/la profesional debera catalogar el
accidente si es grave, menos grave y
leve.

e Si el accidente es GRAVE se
determina que se requiere el traslado
inmediato al servicio asistencial, este
se efectuara al servicio de urgencia
correspondiente al del domicilio del
establecimiento (en este punto es
importante identificar y colocar el
centro de salud correspondiente)
quienes lo trasladaran en ambulancia
(en el caso que este servicio no esté

1. Traslado:
Encargada/o de
primeros auxilios,
enfermeria u otra
persona asignada para
este fin.

2. Notificacién al padre,
madre o adulto
responsable:
Inspector/a general.

1.Inmediatamente

el/la afectado/a
llegue al lugar de
enfermeria.

1. Dejar registro en libro
de acta, registro de
accidentes (o el que el
establecimiento
cuente) para dar cuenta
de los procedimientos
ejecutados.
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disponible y exista riesgo vital del
estudiante, se podrd hacer uso de la
ayuda de bomberos, carabineros). En
caso de que los alumnos cuenten con
seguros privados de atencion de salud,

estos deberdn estar registrados
previamente, y en caso de que
corresponda, determinar el centro

asistencial de salud al que deberan ser
trasladados.

e Si el accidente es considerado
MENOS GRAVE, se llamara por
teléfono al padre, madre o adulto
responsable para que ellos trasladen al
estudiante al centro de salud que
estimen conveniente.

e Si el incidente es LEVE, se
brindaran los primeros auxilios por
el/la encargado/a de enfermeria, o
quien la escuela haya establecido para
este fin, y se informara a los padres,
enviando una comunicacién por el
medio mas idoneo registrado
(teléfono, correo electrénico, etc.).

V. Notificacion a los padres, madres
y/o apoderados:

1.De forma paralela a la intervencidn
primaria que se realiza en enfermeria,
serd deber de Inspectoria General
comunicarse con los
padres/apoderados, mediante llamado
telefonico, independiente de si el
accidente es grave, menos grave, o
leve.

2.Se informara al apoderado mediante
llamado telefdnico.

3.En el caso de que la evaluacion del
accidente resulte ser de caracter grave
y se requiera traslado a un centro de
salud y no se haya podido tomar
contacto con el apoderado, el
director/a establecerd a un funcionario

l.Inspectoria  general,
profesor jefe del
estudiante, o quien los
subrogue en su
ausencia.

1.Una vez que el/la

encargado/a de
enfermeria, u otro
profesional

capacitado para estos
efectos, categorice el
nivel del accidente.

1.Dejar registro en libro
de actas.

1. Accidente grave: en aquellos casos
en los que el padre, madre o adulto
responsable no logre asistir de forma
inmediata, el/la estudiante serd
acompanado en la ambulancia o la
forma que se traslade por el/la
encargada de enfermeria u otro
funcionario/a que se designe. Para ello
se debera tomar en consideracion si el
estudiante cuenta con seguro médico
perteneciente a un servicio de salud en
especifico.

1. Padre, madre o adulto
responsable u en su
defecto encargado/a de
enfermaria  u  otro
profesional designado.

para realizar visita domiciliaria e
informar de los hechos.
VI. Traslado del estudiante: 1. Una vez que la

ambulancia o los
servicios de urgencias
lleguen al
establecimiento (o en
su defecto, si se toma
la decisién de traslado
en vehiculo particular
dado algan
inconveniente, como
retraso o no
respuesta a llamado,
hacerlo una vez
cumplido con los

1.Dejar registro en libro
de actas, registro de
accidentes (o el que el
establecimiento  haya
definido).
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2. Accidentes menos grave y leves: a
través de la notificacion al padre,
madre o adulto responsable, se les
solicitara realizar el traslado a un
centro de salud de forma inmediata.

pasos anteriores de
este protocolo).

VII. Entrega del seguro
escolar:

1. El director/a o Inspectoria general
debe hacer entrega a los padres del
formulario de  seguro  escolar
inmediatamente se redna con ellos.

2.El formulario serd extendido desde
enfermeria. En caso de que sea
necesario trasladar al alumno en
ausencia de sus padres, el formulario
serd entregado a la persona que

1. Una vez que se
reuna con los padres

1.Copia del formulario

de seguro de salud
estatal.
2. El director dejard

traslade al alumno a fin de que sea del estudiante | constancia por escrito
presentado en el ingreso a urgencias. afectado. de quién acompana al
. estudiante y a quién le
. .y . 1. Director/a o , vaq .
3.El director dejard constancia por , entregd el formulario.
. - o Inspectoria General. .o .
escrito de quién acompaia al Dejara constancia en el
estudiante y a quién le entregd el expediente del hecho.
formulario. Dejara constancia en el
expediente del hecho. - - 3. Certificado o
P 2. Solicitar certificado de . .,
. P constancia de atencién.
. constancia de atencion:
4.Se entregan 3 copias que deben
) . Padres, enfermera o
constar con firma y timbre del
.y educador/a que se
establecimiento. Una para los ,
. encuentra con él/la
apoderados, otra copia para el i
. alumna/o, primando el
establecimiento y para el centro . ,
. . orden establecido aqui.
asistencial.
5.5e debera requerir al servicio de
urgencias médicas el certificado o
constancia de atencion por parte del
profesional médico interviniente.
Se dejara copia de este documento en
el expediente creado para tales
efectos.
e Activacion del seguro de
accidentes  escolares:  Si
posterior al hecho el sistema
de salud no responde en
conformidad, el apoderado
puede realizar denuncia en
Superintendencia de Salud.
VIIL. Seguimiento:
1. Se realizard un seguimiento del/el .,
. . & / 1. Confeccién del plan
estudiante accidentado para conocer .
. de  acompafiamiento:
su evolucion. . . -
equipo de convivencia
) , educativa y jefe/a
2. De ser necesario se elaborara un | , -
R - técnico pedagogico.
plan de acompafamiento pedagdgico
socioemocional en el caso que el/la .
y . .q . / 2. Monitoreo vy
afectado/a cuente con licencia médica L
. . . seguimiento del plan de
prolongada el cudl considere acciones | . L .
| intervencidn: equipo de
que favorezcan su  trayectoria . . .
. . convivencia educativa.
educativa en casos de ausencia a clases 1.Una vez que se
reiteradas producto de la enfermedad conozca el

o accidente.

diagnéstico otorgado
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3.Medidas a considerar:

a. Medidas Pedagdgicas: Se realizara
un acompafiamiento pedagdgico por
parte de los docentes con el fin de
apoyar su desempefo escolar, el que
podra contener: evaluacion
diferenciada, ampliaciéon de plazos de
entrega, recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula de
recursos, y otros segun necesidad de

cada  estudiante. Se  efectuard
seguimiento de acuerdo con la
necesidad del caso (ej. mensual)

durante el semestre, por la jefatura
técnico-pedagdgica, debiendo remitir
estos informes al encargado/a de
convivencia.

b. Medidas psicosociales: confeccién
de un plan que considere, evaluacion
inicial del bienestar emocional del
estudiante, derivacion al intersector,
fortalecimiento de redes de apoyo
dentro del establecimiento.

3. Se dejara registro escrito de los
seguimientos, y se incluirdan en el
expediente del estudiante
accidentado.

5. Se dard por terminado el protocolo
una vez que el estudiante sea dado de
alta.

por los médicos y la
familia lo comunique
al establecimiento.

2. El  plan de
intervencion deberd
ser comunicado al
padre, madre o
apoderado 48 horas
posterior a la
notificacién del
diagndstico por parte
de los padres.

1. Plan de intervencion.

2. Acta de toma de
conocimiento por parte
de los padres,
apoderado o adulto
responsable frente al
plan de intervencion.

EN EL CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR EN EL TRAYECTO:

“Art. 32. Se consideraran también como accidentes los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o
sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o
profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.” (D.S. 313 mayo/1973. Ley 16.744
de accidentes del trabajo). Pagina | 104

PROCESO RESPONSABLE PLAZO VERIFICADORES
I Accidente de trayecto:
1.El/la estudiante debe concurrir | 1. Padre, madre o | 1.Lomasproximoalos | 1.Parte de atencidn
directamente al servicio de urgencia | adulto responsable del | hechos ocurridos. médica.
mas cercano al accidente (o al hospital | estudiante.

2. Acta de atencion al
padre, madre o adulto

donde corresponda) y dar aviso alli que
se trata de un accidente escolar de

trayecto. 2. Se sugiere que el | responsable.
padre, madre o adulto

2. El apoderado o familiar del responsable, pueda

estudiante debe acudir al asistir al

establecimiento para dar aviso vy establecimiento

relatar de forma detallada el posterior al ingreso al

accidente. centro de salud del/la

estudiante.

Il. Entrega del seguro Escolar:

1. El establecimiento debe llenar el
formulario de declaracion individual de
accidente escolar, archivando el
documento y entregando una copia al

1. Entrega del seguro | 1. Una vez que el | 1. Copia declaracién
escolar: Inspectoria | apoderado informe los | individual de accidente
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que se encuentre el/la estudiante.

1.Una vez atendido el estudiante, el

Imonitorear su evolucion.

adulto responsable.

3. Informar del

responsable.

apoderado. General hechos sucedidos. escolar.

2. El padre, madre o adulto | 2. Entregar seguro

responsable deberd hacer entrega de | escolar al centro de 2. Libro de
seguro escolar al centro de salud en el | salud: padre, madre o acta/entrevista en

donde padre, madre o
adulto responsable da a
conocer los avances o

apoderado  deberd informar  al | avance/diagndstico del diagndstico del/la
establecimiento respecto de la situacién | estudiante: padre, estudiante.
actual de salud del estudiante para | madre o adulto

11l.Seguir procedimiento:

1.Una vez que se | 1. Plan de intervencion,
Una vez se tome conocimiento de los | Encargado/a y equipo | conozca el diagndstico | si corresponde.
avances o diagndstico del estudiante | de convivencia | otorgado por los
se deberd realizar un seguimiento y | educativa. médicos y la familia lo | 2. Acta de toma de
monitoreo del caso para resguardar su comunique al | conocimiento por parte
trayectoria educativa. establecimiento. de los padres,
apoderado o adulto
2. El plan de | responsable frente al
intervencion  deberd | plan de intervencion.

ser comunicado al
padre, madre o
apoderado 48 horas
posterior a la
notificacion del
diagndstico por parte
de estos.

ANEXO 3: REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

El presente protocolo de actuacion establece las regulaciones y lineamientos para la planificacion, ejecucidn y supervision de
salidas pedagdgicas y giras de estudio organizadas por los establecimientos educacionales pertenecientes al Servicio Local de
Educacion Publica Santa Corina. Estas actividades tienen como propdsito enriquecer y orientar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, promoviendo experiencias significativas en contextos reales que complementen la formacidon académica y
personal de los estudiantes.

Dado el caracter formativo y la responsabilidad que implica la participacidon de nifos, nifias, adolescentes y adultos en
actividades fuera del recinto escolar, este documento detalla los criterios y procedimientos que garantizan la seguridad, el
bienestar y el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos de cada salida. Para ello, se establecen normativas claras sobre los
roles y responsabilidades de los adultos a cargo, los requisitos de autorizacién, las condiciones del transporte y las medidas
preventivas y reactivas ante situaciones de emergencia.

El cumplimiento estricto de estas disposiciones es fundamental para asegurar el desarrollo exitoso de cada actividad, en un
marco de organizacidn, prevencidn y resguardo de los estudiantes.

A Considerar:
1. Eloladocente debe portar contactos de los/as apoderados/as e los/as estudiante que asistan a la salida pedagdgica.
2. Esrecomendable que, en las salidas pedagdgicas, la o el docente porte también la informacion referida a los alumnos que
cuentan con seguro privado, especialmente el centro de salud donde hay que derivar al alumno.

El presente Protocolo tiene el objetivo de establecer las condiciones que se deben cumplir previa y durante la
salida Pedagdgica.
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ETAPAS

DESCRIPCION

Los adultos responsables en la salida pedagdgica seran él o los profesores a cargo de la actividad. El profesor

a cargo debera ser acompanado al menos por dos adultos, que podran ser funcionarios del establecimiento

y/o apoderados, los cuales, deben portar credenciales con su nombre y apellido durante el transcurso de la

actividad.

1. Roles y responsabilidades:
Docentes a cargo:

a. Supervision primaria de los estudiantes durante toda la actividad.

b. Toma de decisiones disciplinarias y operativas.

c. Comunicacion con los apoderados y el establecimiento en caso de incidencias.

2. Apoderados acompanantes:

ADULTOS L .
RESPONSABLES a. Rol de apoyo y supervision secundaria.

b. No pueden tomar decisiones disciplinarias sin autorizacidn expresa de los docentes responsables.

c. Deben seguir las instrucciones del personal educativo en todo momento.

3. Numero de adultos acompafiantes:

a. 1 adulto cada 10 estudiantes para cursos de prekinder a 5° basico.

b. 1 adulto cada 15 estudiantes para cursos de 6° a 8° basico y ensefianza media.

4, Consideraciones adicionales:

a. Encasode nocumplirse el quérum minimo de adultos, la salida no se realizara.

b. Se dejard un acta firmada por los adultos que participen en la actividad, detallando su compromiso
con las normas y responsabilidades establecidas.

Comunicacion a apoderados:

Se deben entregar con tres semanas de anticipacién, se informara al apoderado, mediante
comunicacion escrita, la fecha, hora y lugar de la salida, adjuntando una colilla de respuesta para
autorizar la participacion del estudiante.

b. En casos excepcionales, se notificard con la debida antelacién por el medio de comunicaciéon
correspondiente, segun los formatos oficiales con los que cuente el establecimiento.

2. Notificacion a autoridades educativas:

Con 10 dias habiles de anticipacidn, se informara al Departamento Provincial Santiago Poniente,
entregando la siguiente informacion:
Datos del Establecimiento.
a. Datos del Director.
b. Actividad: fecha, hora, lugar, niveles o cursos participantes.
PLANIFICACION c. Personal del establecimiento responsable.

d. Autorizacion firmada por los padres o apoderados.

e. Listado de estudiantes, docentes y apoderados asistentes.

f.  Planificacidn técnico-pedagdgica, objetivos transversales y disefio de ensefanza.

g. Informacién sobre el transporte (conductor, patente, empresa, aerolinea, etc.).

h. Detalles del seguro escolar o cobertura correspondiente.

3. Respuesta de los apoderados:

a. Dentro de los 3 dias habiles posteriores al envio de la comunicacion, el apoderado debera devolver
la colilla firmada autorizando la participacidn del estudiante.

b. Si un estudiante no cuenta con autorizacién escrita, no podrd participar en la salida. El
establecimiento debera garantizar su cuidado durante la actividad, designando a un profesor para
su supervision al interior del establecimiento educacional.

1. Normativas para la contratacion y operacion del transporte:

Se contratara una empresa de transporte autorizada por el Ministerio de Transporte, cumpliendo
con todas las normativas vigentes.

b. Para viajes de mas de 5 horas continuas, se requerird la participacion de dos conductores.

c. Seregistraralainformacién del conductor, patente del vehiculo, empresa y otros datos pertinentes.

2. Normas de conducta en el transporte:

TRANSPORTE a. Los estudiantes deberan mantener un comportamiento respetuoso y seguro.
b. Queda prohibido sacar la cabeza o partes del cuerpo por las ventanas, correr o saltar en los pasillos,

y realizar cualquier accidn que ponga en riesgo la seguridad.
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3. Seguro escolar:

a. En caso de accidente, se activard el Protocolo de Accidentes Escolares. El director gestionara el
levantamiento del acta correspondiente.
a. Si la salida de los estudiantes se prolonga mas alla del horario de almuerzo, el (la) docente,
juntamente con los otros adultos a cargo, definiran los alimentos, la hora y el lugar en donde podran
COLACIONES . .
almorzar y estaran supervisados.
b. El establecimiento determinard si es pertinente una colacién de acuerdo con el horario de

permanencia de los estudiantes en el lugar de visita.

1. El dia de la salida pedagogica, el docente a cargo debera:

a. Registrar en libro de registro de control de salida del establecimiento: destino, horario de salida y
regreso aproximado.
ACCIONES PARA b. Recopilary registrar los nimeros de emergencia de cada estudiante.
REALIZAR DURANTE Verificar que todos los estudiantes cuenten con autorizacién escrita de sus apoderados.
LA SALIDA Entregar credenciales de identificacion a cada estudiante donde se sefiale el nombre, direccion del
PEDAGOGICA establecimiento al que pertenece, nimero de teléfono del docente a cargo.

e. Proporcionar identificaciones visibles a los adultos acompafiantes (nombre y apellido).

f.  Encaso de que un estudiante no llegue a la hora sefialada, no podra unirse a la actividad. En
consecuencia, el estudiante permanecera en el establecimiento y se devolverd el dinero pagado
para esa salida (si aplica).

1. Normas basicas:

a. Los estudiantes deberan mantener una actitud respetuosa y responsable en todo momento,
acatando drdenes, horarios e instrucciones de los docentes durante toda la actividad, desde la
salida hasta el regreso al establecimiento. Estas normas se comunicaran previamente para asegurar
una convivencia sana y el cumplimiento de los protocolos.

b. El estudiante debe seguir el itinerario y horarios establecidos, sin desviarse de la planificacion de la
actividad. El grupo permanecera unido durante todo el viaje, salvo que el responsable a cargo
indique una organizacion distinta.

c. No se permitira la incorporacidon de personas ajenas al grupo durante la salida.

2. Sanciones:

En caso de incumplimiento, se podrad interrumpir la participacion del estudiante, notificando
COMPORTAMIENTO debidamente al apoderado para su retiro inmediato.
DE LOS b. Siel apoderado no puede retirar al estudiante, se garantizara su regreso seguro y supervisado por
ESTUDIANTES el establecimiento.
c. Engiras de estudio con pernoctacién, los estudiantes que compartan habitacion seran responsables

de cualquier incidente que cause desprestigio al establecimiento o ponga en riesgo a los
participantes. Ademas, asumiran los gastos por consumos (frigobar, teléfono) o dafios en el lugar.

El Reglamento interno, tiene plena vigencia en actividades al exterior de las dependencias del

establecimiento educacional, por lo que posterior al viaje o paseo, se podran considerar medidas ante las

faltas cometidas de acuerdo a lo que declara este instrumento de gestion.

Supervision constante:

Los(as) estudiantes no podrdn separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado, ni
alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

Los docentes o adultos a cargo pasaran lista en cada parada para asegurar que todos los estudiantes
estén presentes.

Actividades en entornos riesgosos:

Si la visita incluye cercania a playas, rios, lagos o piscinas, los estudiantes no podran bafiarse o
realizar actividades recreativas sin que estén contempladas en la planificacion y sin supervision de
un docente o apoderado. Ademas, queda estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no
estan incluidos en la actividad o si no se garantiza la seguridad del lugar.

Pertenencias:
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INDICACIONES DE a. Los docentes e Inspectoria General definirdn los elementos minimos que los estudiantes deben
SEGURIDAD llevar, evitando objetos innecesarios que dificulten el traslado o se pierdan. El establecimiento no
se hard responsable por pérdidas o dafos de estos elementos.
b. Los estudiantes seran responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas en transportes
o recintos visitados. El establecimiento y el lugar de visita no se haran responsables por pérdidas.
4. Protocolos para situaciones criticas:
Extravio de un estudiante:
a. Detener la actividad y notificar a las autoridades.
b. Realizar un rastreo en el area.
c. Contactar a Carabineros si no se encuentra en 15 minutos.
d. Informar a los apoderados y coordinar medidas de busqueda.
5. Accidente grave:
Atencidn Inmediata:
a. El docente responsable debe proporcionar primeros auxilios al estudiante afectado, asegurando
una atencidn oportuna y adecuada.
b. Paralelamente, se debe contactar a los servicios de emergencia para coordinar el traslado del
estudiante al centro de salud mds cercano.
c. En caso de que el/la estudiante se encuentre en riesgo vital sera trasladado al centro asistencial
mas cercano, sea publico o privado, activandose la Ley de Urgencia.
6. Comunicacidn:
Informar de inmediato a la direccidn del establecimiento sobre el incidente.
Notificar a los apoderados del estudiante afectado, proporcionando detalles sobre el accidente y
las acciones tomadas.
7. Documentacion:
a. Completar la "Declaracién Individual de Accidente Escolar" y presentarla en el servicio de salud
correspondiente, segun lo estipulado por el Ministerio de Educacion. Ayuda Mineduc
8. Desastres naturales:
Respuesta Inmediata:
a. Seguir las instrucciones de las autoridades locales y organismos de emergencia.
b. Buscar refugio en zonas seguras previamente identificadas, manteniendo al grupo unido vy
asegurando la integridad de todos los participantes.
9. Coordinacion y Comunicacion:
a. Eldocente a cargo debe establecer comunicacion con la direccion del establecimiento para
informar la situacién y recibir instrucciones adicionales.
b. Mantener informados a los apoderados sobre el estado de los estudiantes y las medidas
adoptadas.
10. Preparacion:
a. Antes de la salida pedagdgica, el docente responsable debe estar familiarizado con los
protocolos de emergencia locales y coordinar con las autoridades pertinentes las acciones
a seguir en caso de desastres naturales.
11. Regreso al establecimiento:
a. Se pasard lista y se recogerdn las credenciales.
MEDIDAS 12. Acta de cierre:
POSTERIORES A LA a. Se levantara un acta con observaciones, incidentes, sugerencias de mejora y cumplimiento del
SALIDA itinerario.
PEDAGOGICA
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b. Es importante tener en consideracion que se debe hacer un registro detallado de cualquier
incidente o dificultad que haya surgido durante la salida, asi como de las acciones tomadas para su
manejo.

13. Retiro de estudiantes:

a. Los estudiantes solo podran ser retirados por el adulto previamente autorizado para tal efecto. En
caso de que otra persona distinta al adulto registrado deba retirar al estudiante, se requerira una
autorizacidon por escrito (poder simple), que deberd estar incluida en la autorizacion de
participacion en la actividad o entregada antes de la salida en formato fisico.

a. Los apoderados seran responsables de cualquier dafio que sus estudiantes generen en el lugar en
el que se realice la visita o en el medio de transporte utilizado para la actividad.

b. Asimismo, se establece que el establecimiento no sera responsable por dafios ocasionados por los
estudiantes en caso de que se incumplan las normas de conducta previamente establecidas, las

CONDICIONES cuales seran sancionadas de acuerdo al apartado de medidas ante faltas cometidas del Reglamento
Interno del establecimiento educacional.

c. Los estudiantes deberdn cumplir con las normas de comportamiento y seguridad durante toda la
actividad; cualquier falta a dichas normas serd atribuida exclusivamente al estudiante y su
apoderado, eximiendo al establecimiento de cualquier responsabilidad derivada de estos

incidentes.

ANEXO 4 CONTENIDO MINIMO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O

VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LACOMUNIDAD EDUCATIVA.

Protocolo de Actuacion:
El presente protocolo de actuacion tiene como objetivo establecer lineamientos transversales para los establecimientos
educacionales dependientes del Servicio Local de Educacion Publica Santa Corina.
El presente protocolo tiene como propdsito establecer un marco de accion claro, oportuno y eficaz ante situaciones de maltrato
0 acoso escolar entre miembros de la comunidad educativa, en concordancia con lo dispuesto en la Circular N° 482 de la
Superintendencia de Educacién de Chile. Esta normativa refuerza el deber de los establecimientos educacionales de velar por la
sana convivencia escolar, resguardando los derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como también de todos los integrantes
de la comunidad escolar.
Considerando que el maltrato o acoso, en cualquiera de sus formas, afecta gravemente el bienestar, el desarrollo integral y el
derecho a la educacion de las personas involucradas, este protocolo busca prevenir, identificar y abordar de manera efectiva
cualquier situacion que atente contra la dignidad, integridad fisica o psicoldgica de quienes forman parte del establecimiento
educacional.

A Considerar:

1. Las acciones de caracter preventivas a aplicar dentro de los establecimientos educacionales son fundamentales a la hora
de promover una cultura de buen trato, respeto e inclusion en toda la comunidad educativa, algunas de las acciones a considerar
son:

e Desarrollar e implementar estrategias de formacion y sensibilizacion sobre convivencia escolar, derechos humanos y

acoso escolar para estudiantes, docentes, asistentes de la educacion y apoderados.

e Establecer canales de comunicacién confidencial y accesible para realizar denuncias o levantar alertas.

e Incorporar la tematica del maltrato y acoso en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar y en el Reglamento Interno

del establecimiento.
2. Por otra parte, ante la aplicacion del presente protocolo de actuacion, es importante considerar las siguientes
definiciones:

o Violencia Escolar: cualquier accién u omision intencional y reiterada que cause dafio fisico o psicoldgico a un miembro de
la comunidad educativa en el contexto escolar. Puede ser ejercida entre estudiantes, o entre estudiantes y adultos del
establecimiento (docentes, asistentes, directivos, apoderados). La violencia escolar puede manifestarse de diferentes
formas:

Fisica (golpes, empujones)

Psicoldgica (humillaciones, amenazas)

Verbal (insultos, burlas)

Sexual (tocaciones, insinuaciones)

Social (aislamiento, exclusion)

Digital (ciberacoso).
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e Violencia Psicoldgica: corresponde a toda accidon destinada a causar dafio emocional, sufrimiento, desvalorizacién o
pérdida de autoestima en otra persona. Puede manifestarse mediante:

- Amenazas

- Humillaciones

- Ridiculizaciones constantes

- Intimidacidn

- Manipulaciéon emocional

- Aislamiento forzado
3. El siguiente protocolo regulas las medidas a adoptar, tanto para los y las estudiantes, padres, madres, apoderados y
funcionarios o funcionarias parte del establecimiento educacional.

Flujos:

SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
ENTUDIANTES

Flagrancia Develacidn

Separacién inmediata de los estudiantes Notificacion al padre, madre o adulto
responsable de los/as estudiante involucrados.
Proceso de indagacidn.

Proceso de indagacion.
Resultados/conclusiones del proceso de

indagacion: medidas formativas, Evaluacién de denuncia, entidades pertinentes.

disciplinarias y/o psicosociales.

Resultados/conclusiones del proceso de
Seguimiento, monitoreo y cierre del caso indagacién: medidas formativas, disciplinarias
; .
y/o psicosociales.

Seguimiento, monitoreo y cierre del caso.

Medidas de resguardo hacia el/la estudiante
Notificacién al padre, madre o adulto responsable
de los/as estudiante involucrados.
SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA DE Proceso de indagacion.
FUNCIONARIOS/AS Y/O APODERADOS/AS

QUE AFECTENA UN/A ESTUDIANTE Evaluacion de denuncia, entidades pertinentes.

Seguimiento, monitoreo y cierre del caso.

Notificacion al padre, madre o adulto responsable de los/as
estudiante involucrados.

Activacion del Protocolo VALS por parte del/la funcionario/a.

SITUACIONES DE MALTRATO O
VIOLENCIA DESDE UN/A ESTUDIANTE

HACIA UN/A FUNCIONARIO/A Resultados/conclusiones del proceso de indagacion: medidas

formativas, disciplinarias y/o psicosociales hacia el/la
estudiante, segln el RIE.

Acompafiamiento hacia el/la funcionario/o y espera de
indicaciones por parte del SLEP".

Seguimiento, monitoreo y cierre del caso.




Entre funcionarios: aplicacion del Protocolo VALS
Medidas de resguardo.

Resultados/conclusiones del proceso de indagacidn.

SITUACIONES DE MALTRATO O

VIOLENCIA ENTRE FUNCIONARIOS/A
Y/O APODERADOS/AS

Medidas de resguardo
Proceso de indagacién
Resultados/conclusiones del proceso de indagacién

Entre apoderados/as: aplicaciéon RIE, apartando “Normas,
faltas, medidas disciplinarias y procedimientos”.

PROCESO RESPONSABLE

VERIFICADORES

I. Identificacion y toma de conocimiento de
los hechos:

1. Se debera informar de forma inmediata al
Inspector/a General (o quien lo subrogue en
su ausencia), del establecimiento educacional
ante la toma de conocimiento de algtin hecho
de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.

1. Inmediatamente se
tome conocimiento | dé cuenta de Ia
de los hechos. informacion  recibida
(Ej. Libro de acta,
correo electrénico, acta
de entrevista u otro).

1.Todos los miembros de la
comunidad educativa seran
responsables de informar al

1.Cualquier medio que

2.En el caso de que la situacion informada sea
de caracter flagrante, se deberd separar a los
involucrados en espacios distintos dentro del | Inspector/a general (segun
establecimiento. El Inspector/a General dara | sea el caso), las situaciones
aviso al Encargado/a de Convivencia | de maltrato, acoso o
Educativa, quien procederd a activar el | violencia escolares.
protocolo de actuacion, segun las acciones
correspondiente al hecho.

3. En el caso que sea una develacién el
Inspector/a General debera tomar acta de la
informacion  otorgada, y poner en
conocimiento al Encargado/a de convivencia
educativa, quien deberd activar dicho
protocolo de actuacion, segun las acciones
correspondiente al hecho.

Il. Activacion:

e  Flagrancia entre estudiantes:

1. Se procederd a notificar al padre, madre o 1 Acta de activacion

adulto responsable, segin corresponda de | 1. Activacion: Encargado/ay | 1. Activacion  del del protocolo
cada involucrado/a en el hecho. equipo convivencia | protocolo: )
educativa. inmediatamente
- 2.Informe que recabe
2. Al momento de tomar conocimiento de los desde que se
. s . L . antecedentes y
hechos se debera efectuar un analisis | 2. Proceso de indagacién y | recepciona la conclusiones
inmediato, evaluando si el hecho constituye | entrega de conclusiones: | informacidn. ’
un delito. En ese caso, se deberd realiza la | Encargado/a de Convivencia . .
. . . . 3.Evidencias de Ia
denuncia a la entidad pertinente, aportando | Educativa. 2. Proceso de denuncia:
todos los antecedentes que se tengan a indagacién y entrega . D;anuncia
disposicion, a través de la pdgina web de conclusiones:

https://agenda.minpublico.cl/denuncia/. A la

palazo maximo de 48

virtual:
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pagina web, se ingresara a través de la clave
Gnica del Director/a, otorgando wuna
descripcion de los hechos. Posteriormente se
procederda a enviar la denuncia, la cual
otorgara un rol dnico, con el que se realizara
seguimiento a la denuncia.

3. El Encargado/a de Convivencia Educativa
debera realizar un proceso de indagacion de
los hechos, considerando:
e Entrevista con asistentes de Ila
educaciony el o los docentes del nivel,
y sus pares, en calidad de testigos.

La indagacion tendra como objetivo despejar
antecedentes ante la aplicacion de medidas
disciplinarias, pedagdgicas y/o psicosociales,
consolidadas en el apartado de: Normas,
faltas, medidas disciplinarias y procedimiento
del RIE.

4. Con los resultados de la indagacion el
Encargado/a de Convivencia Educativa debera
otorgar conclusiones al Inspector/a General,
Duplas Psicosociales y Jefe/a técnico
pedagdgico, quienes deberan determinar las
medidas en base a su quehacer profesional
(disciplinarias, pedagodgicas, formativas vy
psicosociales).

e Develacion entre estudiantes:

1. Se procederd a notificar al padre, madre o
adulto responsable, segun corresponda de
cada involucrado.

2. El Encargado/a de Convivencia Educativa
debera realizar un proceso de indagacién de
los hechos, considerando:
e Entrevista con asistentes de la
educacidony el o los docentes del nivel,
y sus pares, en calidad de testigos.

La indagacion tendra como objetivo despejar
antecedentes ante la aplicacion de medidas
disciplinarias, pedagdgicas y/o psicosociales,
consolidadas en el apartado de: Normas,
faltas, medidas disciplinarias y procedimiento
del RIE.

3. Con los resultados de la indagacion el
Encargado/a de Convivencia Educativa debera
otorgar conclusiones al Inspector/a General,
Duplas Psicosociales y Jefe/a técnico
pedagdgico, quienes deberan determinar las
medidas en base a su quehacer profesional
(disciplinarias, pedagdgicas y psicosociales).

4. Se debe considerar que, si a raiz del proceso
de indagacidn, se considera la existencia de un
hecho constitutivo de delito se debera realizar
la denuncia aportando todos los antecedentes
que se tengan a disposicion, a través de la
pagina web
https://agenda.minpublico.cl/denuncia/. A la

horas.

2. Denuncia, si
corresponde:  plazo
maximo de 24 horas,
desde que se tome
conocimiento del
hecho; y 48 horas
para solicitar una
medida de proteccion
cuando la familia no
garantice la
proteccién y cuidado
del o la estudiante.

Rol Unico de
denuncia.
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pagina web, se ingresara a través de la clave
Unica del Director/a o Encargado/a de
Convivencia Educativa, otorgando una
descripcion de los hechos. Posteriormente se
procedera a enviar la denuncia, la cual
otorgara un rol unico, con el cual se debera
realizar seguimiento.

involucrado  y/o
que afecten a

e Funcionario/a
apoderados/as,
estudiantes:

1. Ante cualquier hecho, en el cual se vea
afectado un/a estudiante, se deberan tomar
medidas de resguardo hacia la integridad de
los/as estudiantes, entre ellas:

2. Se procederd a notificar al padre, madre o
adulto responsable, segln corresponda.

3. Si el caso, constituye un delito, se realizara
la denuncia de manera formal ante las
entidades pertinentes, aportando todos los
antecedentes a través de la pagina web
https://agenda.minpublico.cl/denuncia/.

4. En el caso del funcionario/a el Director/a del
establecimiento educacional debera informar
via correo electrénico a la Subdirecciéon de
Gestion y Desarrollo de Personas, al depto. de
Juridico y al depto. de Convivencia Educativa
del SLEP, quienes orientaran respecto a las
medidas de resguardo. Ejemplo: se contempla
la separacion eventual del responsable de su
funcidén directa con los estudiantes, pudiendo
trasladarlo a otras funciones.

5. La Subdireccion de Gestion y Desarrollo de
Personas y/o el Departamento Juridico,
solicitara mayores antecedentes, en donde el
Encargado/a de Convivencia Educativa podra
realizar:

e Entrevista con los padres, apoderado

o adulto responsable segun
corresponda, para informar la
situacion.

e Entrevista con asistentes de Ia
educaciény el o los docentes del nivel,
y sus pares, en calidad de testigos.

6. Una vez enviados los antecedentes, la
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de
Personas y/o el Departamento Juridico
entregard las medidas a considerar hacia él o
la funcionaria mientras dure la investigacion
por parte de la entidad pertinente.

7. En el caso de situaciones que involucren
madres, padres y/o apoderados, se debera
seguir el flujo mencionado en el punto N° 1, 2
y 3, con la diferencia de que este proceso de
indagacion sera de caracter interno, el cual
debera dar respuesta para la aplicacion de
medidas dirigidas hacia los
padres/apoderados involucrados en los

1. Notificar al padre, madre
o adulto  responsable:
Encargado/a de Convivencia
Educativa.

2.Realizar  denuncia, si
corresponde: Encargado/a
de Convivencia Educativa.

3. Proceso indagatorio:
Equipo de convivencia
educativa en conjunto con el
Inspector/a General.

4. Informar de los hechos y
enviar los antecedentes del
proceso de indagacién al
Slep: Director/a.

5. Recepcion de los
antecedentes y toma de
decisiones: Subdireccién de
Gestion y Desarrollo de
Personas y/o Departamento
Juridico.

7. Situaciones que
involucren apoderados/as.

Realizacion del proceso de
indagacién y entrega de
conclusiones: Encargado/a
de convivencia educativa.

1.Notificar al padre,
madre o  adulto
responsable:
inmediatamente  se
tome conocimiento.

2. Realizacion de la
denuncia, si
corresponde:  plazo
maximo de 48 horas.

3. Entrega de
antecedes a la
Subdireccion de
Gestion y Desarrollo
de personas, depto.
Juridico y Convivencia

Educativa: 5 dias
habiles desde |Ia
notificacion a los
padres o adulto
responsable del
hecho.

4. Devolucion de las
medidas adoptadas: 5
dias habiles desde la
entrega de los
antecedentes via
correo electrdnico.

5. Situaciones que
involucren
apoderados/as.
Realizacion del
proceso de
indagacién y entrega
de conclusiones:

plazo maximo de 48
horas desde la toma
de conocimiento del
hecho.

1. Notificacidn al padre,
madre o adulto
responsable.

2. Evidencias de la
denuncia:
e Denuncia

virtual: Rol
Unico de
denuncia.

3. Correo electrénico
que, de cuenta de la
situacion,
individualizando al
funcionario/a.

4.Informe que recabe
antecedentes y
conclusiones.

5.Correo electrdnico de
envio de los antecedes.

6.Correo  electrénico
desde SLEP con las
medidas a adoptar por
parte del Director/a del
establecimiento hacia
el funcionario/a.
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hechos, declarado en el apartado de:
Normas, faltas, medidas disciplinarias y
procedimiento del RIE.

e Hechos de violencia de estudiantes
hacia funcionarios:

1. Se procedera a notificar al padre, madre o
adulto responsable, segun corresponda de
cada involucrado.

2. El Director/a debera indicar al
funcionario/a afectado cémo activar el
protocolo VALS (Violencia, Acoso Laboral y/o
Sexual).

3. En torno a las medidas a considerar hacia

Notificar al padre, madre o

adulto
Inspector/a general.

Activacién de
VALS:
afectado.

responsable:

protocolo
funcionario/a

Activacion de medidas de

1. Notificar al padre,
madre o  adulto
responsable:
inmediatamente  se
tome conocimiento
de los hechos.

2. Activacién  del
protocolo VALS:
inmediatamente  se
tome conocimiento
de los hechos.

1. Notificacién hacia el
padre, madre o adulto
responsable.

2. Formulario de
activacion de protocolo
VALS.

3. Acta de inicio del
procedimiento segun lo
indicado en el RIE.

el/la estudiante involucrada/o, se deberdn .resguardo haua los 3. Activacion de las
. . involucrados: Director/a. .
considerar las medidas en el apartado de: medidas:
Normas, faltas, medidas disciplinarias y inmediatamente se
procedimiento del RIE. tome conocimiento
de los hechos.
e Hechos de violencia entre
funcionarios/as y/o entre
apoderados:
1. Entre funcionarios: el Director/a debera 1. Activacién del | 1.Formulario de
indicar al funcionario/a afectado como activar protocolo VALS: | activacién de protocolo
el protocolo VALS (Violencia, Acoso Laboral inmediatamente se | VALS.
y/o Sexual). tome conocimiento
) de los hechos. 2.Acta de inicio del
2. Entre padres, madres y/o apoderados/as: 1. Directo/ra, Inspector/a procedimiento segun lo
general y equipo de indicado en el RIE.

las medidas a considerar hacia el/la
apoderado, padre, madre involucrado/a, se
encontraran consignadas en el apartado de:
Normas, faltas, medidas disciplinarias vy
procedimiento del RIE.

3. Si ocurre una situacion en que se vean
involucrados funcionarios/a y apoderados/as:
se debe complementar ambos procedimientos
(VALS y RIE).

convivencia educativa.

2. Activacion de las
medidas:
inmediatamente  se
tome conocimiento
de los hechos

Ill. Notificacion:

1. Ante cualquier situacion descrita con
anterioridad, el/la Encargada/o  de
convivencia educativa deberd informar a los
padres, apoderado, o un adulto responsable,
citandolo al establecimiento educacional.

2. Dependiendo el contexto y caso, se les
citara por el medio de comunicacién declarado
en el RIE, dejando de igual forma registro de la

citacion, a través del correo electronico
informado en ficha de matricula del
estudiante.

3. En dicha instancia se deberd comunicar del
o los hechos que se denuncian, e informar los
pasos a seguir.

4. El acta que se levante deberd constar por
escrito, con las firmas de todos los
intervinientes y se anexard a la ficha del caso.

1. Notificaciéon: Encargado
de convivencia educativa.

2. Reunidn: Encargado/a de
convivencia educativa y/o

Inspector  General

director.

y/o

1. La citacion deberd
ser enviada
inmediatamente tras
tomar conocimiento
de los hechos.

2.la reunion se
deberd realizar dentro
de 24 horas
posteriores desde que
se envid la citacion.

1. Acta de notificacion.

2. Acta de reunidn.
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5. En caso de que el apoderado no se
presente, se deberd seguir el flujo de
comunicacion con padres, madres y/o
apoderados declarados en el RIE.

IV. Plan de acompaiiamiento/medidas de
resguardo, dirigido a los/as estudiantes
involucrados:

1. Se debera confeccionar un plan de
acompafamiento, el cual deberda ser
presentado al padre, madre y/o apoderado,
quien deberd tomar conocimiento de las
acciones a considerar.

2.Dicho plan debera contener la firma de los
padres, apoderado o adulto responsable y de
cada responsable de alguna accion dentro del
plan.

3. En caso de realizarse derivaciéon a red
externa (intersector) en conjunto con su grupo
familiar, de ser pertinente, se debera solicitar

informes de adherencia, avances y/o
retrocesos, por parte del equipo de
convivencia.

4. Medidas a considerar:

a. Medidas Pedagodgicas: Se realizard un
acompafiamiento pedagdgico por parte de los
docentes con el fin de apoyar su desempeiio
escolar, el que podrd contener: evaluacidn
diferenciada, ampliacidn de plazos de entrega,
recalendarizacién de evaluaciones, apoyo en
aula de recursos, y otros segin necesidad de
cada estudiante. Se efectuara seguimiento de
acuerdo con la necesidad del caso (ej.
mensual) durante el semestre, por la jefatura
técnico-pedagdgica, debiendo remitir estos
informes al encargado/a de convivencia.

b. Medidas Psicosociales: acciones dirigidas
hacia el/la estudiantes involucrado a nivel
individual, grupal y/o familiar por parte del
equipo de convivencia escolar, con
seguimiento de acuerdo con la necesidad del

caso (ej. mensual) durante el semestre,
generando un informe de seguimiento.
Algunas de las medidas a considerar:

evaluacion inicial del bienestar emocional del
estudiante, derivacion al intersector,
fortalecimiento de redes de apoyo dentro del
establecimiento y medidas de proteccién vy
seguridad.

1. Confeccion del plan de
acompafamiento: equipo
de convivencia educativa y
jefe/a técnico pedagdgica,

2. Monitoreo y seguimiento
del plan de intervencion:
equipo de convivencia
educativa.

El plan de
intervencién debera

ser comunicado al
padre, madre o
apoderado 48 horas
posterior a la

notificacion de los
hechos.

1. Plan de intervencion.

2. Acta de toma de
conocimiento por parte
de los padres,
apoderado o adulto
responsable frente al
plan de intervencion.

V. Monitoreo y seguimiento:

1. Una vez finalizada la intervencidn, el/la
encargada de convivencia escolar realizara
una evaluacion progresiva de los cambios que
ha manifestado el/la estudiante durante el
tiempo que se encuentre inserto en el plan.

1.Trimestral a lo
menos, remitiendo
informe si asi lo
solicita el intersector
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Finalizado aquel periodo, se determinara el
término del plan de intervencion. Se dejara
constancia por escrito de este hecho.

2. En caso de haber derivado el caso a una red
externa (Tribunales de Familia, OLN,
programas intervinientes de Mejor Nifez,
etc.), se deberdn solicitar a las instituciones
involucradas los informes de adherencia,
avances y/o retrocesos del/la estudiante en el
caso de considerarlo necesario. Estos
antecedentes se deberan incorporar dentro
del informe de seguimiento. Ademas,
quedaran  registrados estos informes
fisicamente en el expediente del caso.

3.- Una vez cerrado el debido proceso, es
deber del equipo del establecimiento informar
las acciones realizadas y resultados obtenidos
a través de una reunion de cierre con
apoderado/a, padre o madre.

y/o Tribunales de
Familia, respecto a los
hechos y/o situacion
del estudiante, o en su

defecto  solicitando

articulacion entre el
1. Equipo de Convivencia | intersector
Educativa. interviniente  del/la

estudiante para

colaborar en acciones
dentro del contexto
escolar.

1. Informe de
monitoreo de avances
(debe explicitar
periodicidad).

2. Acta de
finalizacion/cierre.

Medidas Formativas:

Estas medidas buscan que el/la estudiante comprenda el impacto de sus acciones y desarrolle habilidades para la
resolucién de conflictos:

Talleres de formaciéon en habilidades socioemocionales, tales como la empatia, manejo de la ira, control
de impulso, resolucién pacifica de conflicto, etc. A Cargo del Equipo de Convivencia escolar

Charlas o actividades educativas sobre temas vinculados a los hechos (ejemplo: violencia Escolar, ciber-
acoso, consumo de sustancias, deberes y derechos ciudadanos, responsabilidad penal, entre otras). A Cargo
del Equipo de Convivencia escolar

Dialogo reflexivo guiado por un docente, orientadora o directivo centrado en la comprensidn de los hechos
y sus consecuencias, en la cual el estudiante se compromete y propone estrategias de mejora.
Participacion en actividades de aprendizaje-servicios comunitarios o reparaciéon Simbodlica, si es que
corresponde o es pertinente. A Cargo del Equipo de Convivencia escolar.

Medidas pedagdgicas

Estas medidas apuntan a mantener el proceso educativo del/la estudiante, brindando oportunidades de
aprendizaje en contextos seguros.

Planes de apoyo o reforzamiento pedagdgico si es que el hecho ha afectado el rendimiento escolar del
estudiante. Responsable UTP.

Tutorias personalizadas o acompafiamiento pedagoégico para favorecer la
fortalecimiento académico y conductual. Responsable UTP.

reintegracion o el

Medidas de apoyo Psicosocial

Tienen como objetivo el acompanamiento emocional del estudiante y la activacion de redes de apoyo si es
necesario.

Derivacion al Equipo de Convivencia escolar para sesiones de apoyo individual o familiar.

Seguimiento individual con profesionales del equipo de convivencia escolar segun la gravedad del caso y
las necesidades del estudiante.

Derivacion a redes externas de apoyo (OPD, PRM, COSAM u otras). Si es que se identifica vulneracién de
derechos o se requiere intervencién especializada.

Trabajo coordinado con la familia, incluyendo entrevistas, orientaciones y acompafiamiento parental.
Responsable Equipo de Convivencia Escolar.

Principios para la aplicacion de estas medidas:

Enfoque restaurativo: privilegiar la reparacion del dafio y la reintegracion del estudiante a la comunidad
escolar.
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- Enfoque inclusivo y no punitivo: evitar medidas exclusivamente sancionatorias y favorecer acciones que
promuevan el aprendizaje y el cambio positivo.

- Enfoque de derechos: asegurar que todas las medidas respeten la dignidad, el bienestar y el derecho de los
estudiantes.

- Individualizaciéon: las medidas deben ajustarse a las caracteristicas personales del estudiante, historia
escolar, trayectoria escolar y contexto del estudiante.

PROTOCOLO PARA ABORDAR POSIBLE CASODEBULLYING

Una situacidn especial a considerar en la planificacién de actividades relacionadas con laconvivencia escolar el buen trato.
Lamentablemente, sien el liceo se sabe de algln caso que podria tener caracteristicas de Bullying se debe proceder de la siguiente
manera:

DETECCION.
® Responsable: Integrante de Comunidad Educativa (profeso jefe,de asignaturau otro)
® Al constatar la situacion alertar a Inspectoria General y Encargado de Convivencia Escolar por escrito. (ficha de derivacidn)

1. EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION.

® Responsable: Inspectoria General y Encargadode Convivencia Escolar
Una vez realizada la investigacion (Entrevista actores claves, reconstruccion de los hechos) y si los estos indican que seria un caso de
bullying debe informar a Director/a de liceo.

1) DIAGNOSTICO DE ACOSO ESCOLAR. (abuso de poder entre pares, recurrencia en eltiempo)
® Responsable: Director/a convoca a Consejo Escolar.

® Anadlisis de contextoy evidencias.

® Elaboracidn e informe concluyente.

El Protocolo es el siguiente:
Se debe considerar:
1) Deteccidn.

® Responsable: Integrante de Comunidad Educativa (profesor jefe , deasignatura u otro)
Al constatar la situacién alerta a Inspectoria General y Encargado de Convivencia Escolar por escrito.

2) Evaluacién preliminar de la situacion.

® Responsable: Inspectoria General y Encargado de Convivencia Escolar. Una vez realizada la investigacion (Entrevista actores claves,
reconstruccion de los hechos) y si los hechos indican que seria un caso de bullying debe informar a Director/a del liceo.

5 dias habiles como plazo de investigacion

3) Diagnéstico de Ciberbullying.

® Responsable: Director/a convocaaConsejo Escolar.
® Analisis de contextoy evidencias.

® Elaboracién e informe concluyente.

4) Respecto a la victima de Ciberbullying:
El Encargado de Convivencia Escolar junto a su equipo trabajara en:

® Analizarloque ha sucedido yqué hapasado parallegaraello

® Analizar los contenidos del acoso, si pueden guardar relacién con algun tipo de vinculo, relacidn sentimental,amorosa y/o sexualcon
alguna persona.

® |[dentificar qué hechos concretos han padecido.

® Seialarlasplataformasen lasque sehaproducido.

® Ayudar a identificar las posibles pruebas disponibles o que pudieran serencontradas.

® Esimprescindible insistiren que lavictimano es culpable de lo que estasucediendo

® Posteriormente, se deberia hablar con los padres y/o familia para informarles del procedimiento.

® E| encargado de convivencia escolar debera realizar un seguimiento del alumno/ay derivar aun profesional.
® Prestar ayuda Psicosocial a los participantes del ciberbullying.

Qué medidas tomar con estudiantes Ciber agresores:

99



Hacer notar que es importante afrontar esta situacion.
No evadirel problemay hablar con el/la estudiante.
Discutir sobre las consecuencias negativas de las situaciones de ciberbullying, tanto para victimas como para agresores/as.

Hacerle saberlaimportancia de pedirdisculpasy repararel dafio.

Hablar sobre sus amigos/as y como ocupan eltiempo.

Insistir en reflexionar que para tener amigos/as no es necesario tener enemigos/as.
® Derivacion dupla psicosocial.

5) Enrelacidn a la prevencion del ciberbullying:

1) Fortalecer el adecuado uso de las redes sociales

Procurar reducir y/o controlar la exposicion a través de medios virtuales y/o uso de la tecnologia. Vale decir, reforzar la
importancia de hacer un uso adecuado de estos servicios disponibles y propender un didlogo formativo que permita a quien
cometid la falta, empatizar con la persona afectada y enmendar el dafio. Para ello accedera lasevidencias, puede posibilitar que
elagresor visualice con mayor cercania yclaridad el dafio ocasionado.

Independientemente de que se manifieste o no en el contexto escolar, la comunidad educativa debe conocer cual es la mejor
forma de detectarlo, afrontarlo y erradicarlo, para poder asi contribuir al desarrollo éptimo del alumnado. Esta no es tarea facil
debido a las singulares caracteristicas del acoso pormedio de las nuevas tecnologias: anonimato, inmediatez, afecto en cadena,
alta disponibilidad, diversidad de canalesy procedimientos, entre otros.

® Formacion del alumno para uso positivo de las TICS y el espiritu critico ante contenidos que presenten a las personas como
inferiores o superiores en dignidad humanaen funcién del sexo u otra condicion.

® Formacion del profesorado para orientar al alumno en el manejo de conflictosgenerales através de medios electrdnicos.

® Creacion y difusidn de estructuras y recursos para recibir denuncias,reclamaciones y quejas:buzdn de sugerencias, e-mail,
paginaweb.

® Reflexion global sobre la calidad de la convivencia en el establecimientoeducacional.

® Desarrollo de programas de habilidades sociales con énfasis en como el buenuso de Internet puede favorecerlas.

® Analisis de los usos que hacen de Internet y telefonia movil.

® Fomentar la actitud critica ante los espacios y contenidos de Internet que promueven el comportamiento agresivo,
el acoso, el lenguaje violento y las imagenesdegradantes.

6) Para prevenir situaciones de acoso. Los docentes vy asistentes de la educacién deben tomar medidas como:
® Hablar deltema con los estudiantes.

® Dejarlesclaro que siempre se les escuchara.

® Potenciar la confianza para que nos comuniquen cualquier tipo de acoso al que estén sometidos o conozcan en el liceo.
® Hacerles saber que no deben ocultar este niotro problema.

® Explicarle que estas cosas no pasan por su culpa.

® Hablary planificar con los estudiantes lo qué debe hacer.

® |nsistir en que no se deben tomar represalias.

® Potenciarla seguridad personal de los estudiantes o autoestima.

ANEXO 5 ORIENTACIONES SOBRE DISPOSICIONES QUE NO DEBEN INCLUIRSE EN LOS REGLAMENTOS INTERNOS, POR SER
CONTRARIAS A LA LEGISLACION VIGENTE.

1. Normas de caracter general que no deben incluirse en los Reglamentos

Internos

® En primer término, el Decreto Supremo N 0 315 de 2010 del Ministerio de Educacion, que regula los requisitos para obtener y
mantener el reconocimiento oficial, es claro al sefialar que el Reglamento Interno debe respetar los derechos garantizadospor la
Constitucidn Politica de la Republica y que no podra contravenir la normativa educacional vigente.

® Aquellas disposiciones de los Reglamentos Internos que contravengan dichas normaslegales, se tendran por no escritasy no
podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento a los miembros de la comunidad

educativa‘ En el mismo sentido, el proyecto educativo institucional debera también respetarla Constitucion y la normativa legal
vigente, en virtud de lo anterior, se tendran por no escritas, entre otras, aquellas disposiciones del Reglamento Interno que
versen sobre lo siguiente:

a. Normas que impidan o restrinjan el derecho de las estudiantes madres o embarazadas a ingresar y/ o permanecer en los
establecimientos educacionales.

b. Normasqueimpidan orestrinjan la libertad de culto.

c. Normas que restrinjan o limiten el derecho a constituir y a participar en los Centros de Padres y Apoderados, Centros de
Estudiantes, Consejos Escolares, o a ser elegido o elegida en algin cargodesus respectivas directivas.
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d. Normas que importen discriminacion arbitraria, tanto en el acceso como en la permanencia en el establecimiento
educacional, por razones de raza o etnia, nacionalidad, situacién socioecondmica, idioma, ideologia u opinién politica, religién
o creencia, sindicacion o participacion en organizaciones gremiales, sexo,orientacion sexual, identidad de género, estado civil,
edad, filiacidn, apariencia personal y enfermedad o discapacidad. Lo mismo respecto de estudiantes con problemas de salud,
como VIH o epilepsia, entre otros.

2. Medidas disciplinarias que no se pueden incluir en los Reglamentos Internos

Si bien los establecimientos educacionales pueden establecer medidas disciplinarias a los estudiantes que incurran en faltas al
Reglamento Interno, para que éstas sean aplicables, no pueden estar prohibidas por la legislacion. En otras palabras, el sélo
hecho de incorporar una medida disciplinaria al Reglamento Interno, no significa necesariamente que dicha medida esté
permitida.

a. Medidasdisciplinarias que afectan o restringen el derecho a la educacion y/o laintegridad fisica o psicoldgica de los estudiantes.
b. Medidas disciplinarias que impliquen tratos vejatorios o que afecten la dignidad de los estudiantes.

¢. Medidas disciplinarias adoptadas durante el afio escolar por no pago de los compromisos econdmicos contraidos por el
estudiante, padre, madre o apoderado.

d. Cancelacion de matricula, suspension o expulsion por causales que se deriven delrendimiento académico de los estudiantes
sin respetar los requisitos legales, o por falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico.

e. Cancelacion de matricula o expulsidon por cambio del estado civil de los padres y apoderados.

f. Medidas disciplinarias por razones de raza o etnia, nacionalidad, situacion socioecondmica, idioma, ideologia u opinion
politica, religion o creencia, sindicacién o participacidon en organizaciones gremiales, sexo, orientacidén sexual, identidad de género,
estado civil, edad, filiacidn, apariencia personal y enfermedad o discapacidad.

g. Cancelacion de matricula por repitencia. En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, los estudiantes
tendran derecho a repetirunavez en laeducacién basica y otra en media. Esta medida no podra afectar de manera algunael
derechoalaeducacion.

h. Cancelacién de matricula por inasistencia. En este caso, procede la repitencia del estudiante, siempre y cuando se ajuste a fo

reglamentado en los Decretos NO 112de 1999, Decreto N 0 83 de 2001 y 51 1 de 2003 todos del Ministerio de Educacién.

i. Medidas que prohiban el ingreso al establecimiento y la participacién en actividades académicas por apariencia o presentacion
personal o por falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico.

j. Devolucion de estudiantes a su domicilio durante la jornada escolar sin justificacion.

3. Otras medidas que afectan elderechoa laeducacion.

a. Retencion de documentacion académica necesaria para la postulacién a otro establecimientoo paraelingresoalaeducacion
superior.

b. Condicionalidad de matricula a los estudiantes por el solo hecho de ser nuevos, constituye una discriminacion arbitraria, ya
que la aplicacion de ésta debeestar asociada a hechos o conductas que estén consideradas como faltas en el Reglamento Interno.
La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada por el establecimiento al final de cada semestre, independiente de la
fecha en la cual se hayaaplicado.

4. Medidas excepcionales

Medidas como reducciones de jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa
o asistencia a solo rendir evaluaciones, se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa.

Dichas medidas deberdn encontrarse justificadas y debidamente acreditadas por elestablecimiento educacional, antes de su
adopcidén, debiendo comunicarse a estudiantes y a su/s padre/s, madre/s o apoderado/s, sefialando por escrito las razones por
las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de apoyopedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

En casos excepcionales, se podra aplicar la medida de suspensidn por un periodo maximo de 5 dias, el que podra prorrogarse por una
sola vez por el mismo plazo, por causa justificada.

ANEXO 6. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD SEXUAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES TRANS EN EL ESTABLECIMIENTO

Dando cumplimiento a la legislacion vigente en la materia conforme a la Resolucion Exenta N2 812/2021 de la Superintendencia
de Educacioén Circularque garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescente en el ambito educacional,
nuestro Liceo Reino de Dinamarca ha elaborado el presente procedimiento y expone la explicitacion de los principios
orientadores en la materia.

A. Situacion detectada porlafamilia, tutor, tutoralegal y/o apoderado de losNNA trans : cuando el padre, madre, tutor o tutora
legal y/o apoderado de los nifias, nifios, y adolescente trans, “estos uUltimos de manera auténoma”, vale decir por ellos mismos,
en caso de ser mayores de 14 afos, podran solicitar al establecimiento educacional una entrevista con la Direccion del
Establecimiento, para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la
etapa por la cual transita el estudiante interesado. Para ello, se deberad solicitar la entrevista demanera formal, debiendo ser ésta
por escrito o de manera verbal o de laformaque establezca el reglamento interno, resguardando siempre que quede registro de
la fecha en que se hizo la solicitud. Dicho encuentro deberdconcretarse en un plazo no superior a 5 dias habiles contados
desde lasolicitud. El contenido de dicho encuentro deberd ser registrado por medio deun acta simple, que incluya los acuerdos
alcanzados, las medidas a adoptar, yla coordinacién de los plazos para su implementacion y seguimiento entre otros. Estos
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documentos, serdn firmados y entregados a las partes involucradas quedando una copia en la Direccidon y una a la parte
solicitante.Formalizada la solicitud segln el procedimiento indicado, el establecimiento educacional debera adoptar las medidas
de apoyo establecidas como Medidas Basicas de Apoyo.

Toda medida de apoyo deberd ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio o estudiante, por su padre, madre,
tutor legal o apoderado velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moraldel NNA. La eficacia de estas
medidas, asi como su correcta aplicacion, adecuacion y voluntariedad, podran ser revisadas cuantas veces sea necesario a través
del mecanismo dispuesto en dispuesto en este documento.

Atendida la etapa de reconocimiento e identificacién que vive el NNA en cuestion, las autoridades y todos los adultos que
conforman la unidad educativa deberan velar por el respeto al derecho de su privacidad, resguardando que sea la nifia o
estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

B. SITUACION DETECTADA POR EL EQUIPO DOCENTE: cuando un miembro del equipo docente observe en un NNA y/o
estudiante de manera reiterada y permanente la presencia de conductas que pudieran indicar una identidad sexual no
coincidente con el sexo que le asignaron al nacer en base a sus genitales o bien comportamientos de género no coincidentes
con los que socialmente se espera en base a su sexo se procedera de la siguiente manera:

a) Elolaprofesoralo comunicara al equipo Directivo del Establecimiento. -

b) El equipo Directivo recogera con la discrecion necesaria informacién anexasobre la situacion y la contrastara con el personal
docente y no docente.

c) El equipo directivo junto con su profesor/orientador/Encargado de Convivencia Escolar valorara la conveniencia de hablar
con NNA (nifios, nifias o adolescentes).

d) El equipo Directivo y el profesor/a jefe se reunira con los responsables a cargo del NNA, para informar sobre la situacion
observada y constatar y valorar la situacion.

C. COMUNICACION Y ACOMPARNAMIENTO:

e Toma de decisiones:

La Direccion del Establecimiento podra solicitar la colaboracién de alginespecialista en la materia si lo considera necesario con
el objeto de tener claridad para atenderla conforme a las necesidades y expectativas del NNA , dando cumplimiento al protocolo
de actuacidn. A partir de la valoracién inicial familia-Establecimiento Educacional, Establecimiento Educacional-familia, se inicia
la fase de toma de decisiones. En esta etapa nos podemos encontrar con dos posibles situaciones:

1. Lafamiliay el Establecimiento Educacional comparten la valoracién sobre la situacién planteada:

1.1.-Equipo directivo se reunira con familias y con el equipo docente:

a.-El profesor jefe o tutor asignado junto con el equipo directivo valorara la conveniencia de hablar con el NNA sobre su
situacion velando siempre por la situacion de reserva o confidencialidad. Acogiéndolo en un ambiente no intrusivo.-
1.2.-Equipo Directivo, la familia, Orientador, Encargado de Convivencia escolar o el profesor:

a. ldentificar las necesidades educativas y organizativas derivadas de esta situacion y proponer/analizar las posibles
actuaciones a desarrollar en el Establecimiento Educacional, asi mismo informar sobre los recursos con los que el
Establecimiento cuenta para dar respuesta a la situacion.

b.-El Establecimiento Educativo ofrecerd al NNA y/o a sus representantes legales la posibilidad de un tutor individual que le
acompafie en su proceso dentro del ambito escolar. Esta persona sera seleccionada por el estudiante entre el profesorado que
se ofrezca para ello.

c. ElEstablecimiento entregardinformacién a la familia o personas a cargo delmenor sobre los recursos y elementos existentes,
si en la identificacion de lasnecesidades educativas del NNA se detectase algun problema o dificultad en su desarrollo personal
y social que precisara la intervencidn de otros recursos especializados externos.

d.-Se informara a las o los representantes legales, que posibiliten el contacto de esa familia con asociaciones o instituciones de
familia de NNA en situaciones similares.

1.3.-Equipo directivo mas equipo docente.- Informacidn de la situacion.-

1. Andlisis de propuesta de intervencion.-

2. Acuerdos para la puesta en marcha de las medidas consideradas.

3. Los acuerdos se recogeran en un plan de acompafiamiento que incluira, por lo menos: medidas acordadas por el equipo
docente y la familia, medidas organizativas basicas, u otras.

4. Las pautas de funcionamiento y medidas a adoptar acordadas para crear un entorno seguro en el Establecimiento para el
NNA que estad viviendo la situaciéon, implicardn a todo el equipo docente que interviene con él o la menor o estudiante,
orientador en su caso, u otro especialista ydireccién del mismo.-

5. La Direccion del Establecimiento asegurard en todo momento el intercambio ordenando y prudente de informacion
familia/Establecimiento Educacional u otras instancias implicadas en abordar el del proceso que esta viviendo el NNA.

6. Todo el proceso sera gestionado con la maxima discrecion, atendiendo siempre proteger la intimidad y el bienestar del
estudiante, haciendo, primar su derecho superior a desarrollar libremente su personalidad conforme a su identidad y orientacion
sexual sobre cualquier otro interés legitimo que pudiera ocurrir.

2.- La familia y el centro educativo no comparten la valoracién sobre Ila situacién planteada:

2.1.- Los y las responsables del NNA o alguno de ellos no aceptan la identidad sexual o ciertos comportamientos:

En este caso:

1. El equipo directivo con el docente, adoptaran las medidas para asegurar el bienestar y la inclusion del-la menor en el
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Establecimiento Educativo.

2. El Establecimiento Educacional intentara acompanar a la familia en el proceso de entender, asumir y gestionar la situacién,
respetando el derecho del NNA al desarrollo de su personalidad e identidades. El equipo Directivo/docente o Orientador(a)
mantendra abierta la comunicacion (seguimiento, informacidn sobre servicios y organizaciones con sensibilidad en el tema, etc.)
3. En el caso, de que se detecten indicios de maltrato o desproteccidon al NNA, se procederd conforme lo establecen los
protocolos de actuacion existente en el Establecimiento en contra del maltrato.

4. Equipo Directivo y docente, organizaran sesiones de sensibilizacion y formacion para la comunidad educativa (alumnado-
familia y docentes).

5.- MEDIDAS BASICAS DE APOYO EN CASO DE ALUMNOS Y ALUMNAS TRANS.

En primer lugar para garantizar el éxito de cualquier actuacién en esta materia se debe escuchar las necesidades que en cada caso
se plantean con sus propias particularidades. En funcién de ellas, el equipo docente, el NNA y su familia podran valorar la adopcion
de una serie de medidas que formardn parte del Plan de Actuacidén Escolar que de ninguna manera revisten el caracter de
taxativas:

1. La Direccidn velara porque la Unidad Educativa sea un espacio de respeto ytolerancia, libre de toda presion, agresion o
discriminaciéon por motivos de identidad de género o de orientacidn sexual. Velando porque no se produzcanactitudes y
comportamientos de insultos, burla o menosprecio por parte de sus iguales o de personas adultas.

2. La Direccion adoptara cuantas medidas sean necesarias para la eliminaciénde actitudes y practicas con prejuicios o
discriminatorias dentro de la Unidad Educativa, basadas en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquier orientacién
sexual e identidad de género.

3. La Direccién velara por la proteccién adecuada al alumnado y sus familias contra todas las formas de exclusién social y
violencia, incluyendo el acoso y hostigamiento dentro del ambito escolar.

4.- APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE Y A SU FAMILIA:

Se propiciard la existencia de un dialogo permanente y fluido entre el profesor jefe o quien cumpla labores similares con el
NNA transy sufamilia, paracoordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacion en conjunto, a fin de realizar
los ajustes razonables en relacién a la comunidad educativa como por ejemplo el lenguaje inclusivo que visibilice las diferentes
formas de familia, relaciones afectivos sexuales, etc. y elimine los estereotipode género.

En el caso de que el estudiante se encuentre participando de los programas deacompafiamiento profesional a que se refiere el
art. 23 de la ley 21.120 y reglamentados en el Decreto Supremo N2 3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia en
conjunto con la Subsecretaria de la nifiez las autoridades escolares deberan coordinarse adecuadamente con las entidades
prestadoras de estos programas respecto de la ejecucion de las acciones que ayuden al estudiante a desenvolverse en su
contexto escolary social. Asicomoproveer de todas las facilidades para que aquellos organismos desarrollen su labor de manera
optima.

5.-ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberan promover espacios de reflexidn, orientacion, capacitacion,
acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de
los derechos de los NNA trans.

6.- USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODQOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: el NNA, trans mantienen su nombre legal
mientras no se produzca un cambio en la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N2 21.120, que regula
estamateria. Sinembargo, como unaformadevelarpor el respeto de su identidad de género, ladireccidon del Establecimiento
debera adoptar medidas tendientes a que todos los adultos responsables deimpartir clases en el curso al que pertenece la
nifia, nifio o estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido por el padre, madre, apoderado,
tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios y se implementera segun los términos y condiciones especificados
en eltitulo de Procedimiento para el Reconocimiento de la Identidad de Género deNNA trans, quedando registrado en Acta
Simple.

En los casos que corresponda, esta instruccion deberd ser impartida a todos losfuncionarios y funcionarias del establecimiento
procurando siempre mantener siempre el derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica y moral y psicolégica del NNA.
Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de orientacion,
apoyo, acompafiamiento y supervision de establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sinexcepcion a la nifia, nifio,
o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio educativo.

6.- USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: el nombre legal del NNA trans seguira figurando en los
documentos oficialesdel Establecimiento, tales como en el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién
media entre otros, en tanto no se realice el la rectificacién de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N2
21.120.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente los establecimientos educacionales podran agregar en el libro de clases el nombre
social del NNA para de facilitar su integracion y su uso cotidiano, sin que esto constituya infraccién a las disposiciones que
regulan esta materia.

Asi, mismo se podra usar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos entre otros.

a) Presentacion personal: el NNA trans tendrd derechoa usar el uniforme escolar, ropa deportiva y/o accesorios que considere
mas adecuados a su identidad de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

b) Desarrollo de actividades dirigidas a la comunidad educativa de sensibilizacion-formaciéon que se organicen en el
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establecimiento a cargo de especialistas en el area o de la integracion en ella de organizaciones dedicadasa la tematica tratada.

c) Actividades de reflexiéon y conversacion en el grupo al que pertenece el ola estudiante orientadas a visibilizar e integrar las
diversidades sexuales existentes en el aula.

d) Utilizacién de servicios higienicos: Se deberdn entregar las facilidades necesarias a los NNA trans para el uso de bafios y
duchas, de acuerdo a las necesidades propias del proceso que esténviviendo respetando su identidad de género.

e) El Establecimiento educacional, en conjunto con la familia y el estudiante, deberan consensuar en conjunto lasadecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior del NNA, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral. Entre dichas
adecuaciones, se podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas consensuadas por las partes involucradas. (revisar el
tipo de dependencia, bafio)

6.-PROCEDIMIENTO ANTE POSIBLES CASOS DE DISCRIMINACION, ACOSO  ESCOLAR, VIOLENCIA DE GENERO O
MALTRATO INFANTIL POR TRANSFOBIA.

1. Se establecerdn las medidas necesarias, recogidas en el Plan de Convivencia para prevenir e intervenir ante las conductas
de discriminacion o de posible acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil que pudiera producirse, activando en su
caso los protocolos correspondientes. Ante cualquier agresion fisica o psicoldgica, desprecio o insulto, o acoso por razén de sexo
o de orientacidn sexual la reaccion de la Direccion del establecimiento,del profesorado y de la comunidad educativa en su
conjunto, incluido especialmente el alumnado, debe ser siempre inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de acoso escolar,
violencia de género o maltrato infantil sobre alumno o alumna por identidad u orientacién sexual tiene la obligacién de
comunicarlo al inspector, profesor para que sea derivado al encargado de Convivencia Escolar con el fin de activar el
procedimiento.

3. En aquellos casos en los que, a causa de la actitud de la familia hacia la identidad sexual del NNA o a comportamientos no
normativos, se detecten indicios de maltrato, la existencia de desproteccion o riesgo infantil, los hechos deben ser puestos en
conocimiento de las autoridades competentes en materia de proteccion de personas menores de edad, (fiscalia, juez)
comunicando los datos e informaciones que resulten y colaborar con la instituciones teniendo en cuenta los interés prioritarios
de las personasmenores de edad.

7.- SUGERENCIAS DE ACTUACION Y ACTIVIDADES EN UNA ESCUELA INCLUSIVA:

1 Formacion del profesorado en el tema.

2. Crear una verdadera cercania emocional con el alumnado con un sistema de tutoria o acompafiamiento.

3. Terminar con el binarismo de género desde una primera etapa.

4 Eliminar el insulto homofdbico en forma de broma.

5. Consulta con asociaciones LGBTIQ+ para crear canales de comunicacion y asesoramiento especializado.

6. Tratar en el aula el tema de la sexualidad, igualdad de género y diversidad familiar. Mediante de decoracién de aulas:
afiches, videos libros, cuentos, eslédganes, charlas y otras actividades.

7. Destacar aportes relevantes en diferentes areas social, cientifica cultural, artistica, politicas y otras, de personas LGBTIQ+
8.  Promover la difusion de videos de personas LGTBIQ+ famosos que den testimonio y puedan convertirse en referentes para
ayudar a los nifios.

9. Impulsar programas en los que personas LGTBIQ+ puedan ir a aulas a dar testimonio. Como por ejemplo personas cercanas.
10. Dejar de referirse a personas LGTBIQ+ como casos, como si fueran algo marginal o excepcional.

11. Celebrar las fechas conmemorables (dia del orgullo LGBTIQ+, Dia Internacional contra la Homofobia, Dia del VIH)

12. A nivel de escuela realizar asambleas para tratar la diversidad.

13. Erradicar actividades, roles y juegos asociados a un sexo determinado

Ejemplos: lamama cuida los nifios y el papa trabaja, el papa descansa yla mama cocina. Colores asociados a un sexo determinado
el celeste esde hombre y el rosado de mujeres. Movimientos corporales a un sexo determinado: las mujeres se sientan asi, los
hombres no mueven los brazos de esa manera. Teniendo presente que todas las cuestiones ligadas al binarismo de género
tienen una influencia que limita en los nifios y adolescentes, juegos, preferencias, gustos, formas de vestir, actividades diarias y
diversidad familiar; estableciendo lo que esta bien y lo que estd mal, es una construccion social que no se cuestiona, y
restringiendo la vision de mundo y de las personas, por ello debe ser modificado en pos de la diversidad.

Adaptar los materiales didacticos que reproducen estereotipos machistas como por ejemplo imagenes en que” El padre estd en
el sofa, la madre cocinando”,” El papa trabajando y la mama cuidando los nifiosen casa”, etc.

ANEXO 7. PROTOCOLO FRENTE A CONDUCTAS SUICIDAS IDENTIFICACION DEL CASO Y PRESENCIA DE SENALES DE ALERTA
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Existen sefales de alerta de riesgo suicidan que indican que él o la estudiante puedan estar pensando o

planificando un suicidio. Las sefales son las siguientes:

Sefales de Alerta Directa

Busca modos para matarse:

¢ Busqueda en internet (paginas web,
redessociales, blogs).

¢ Intenta acceder a armas de
fuego, pastillas u otro medio
letal.

* Planifica o prepara el suicidio
(lugar,medio, etc.).

Realiza actos de despedida:

Senales de Alerta Indirecta

e Alejamiento de la familia, amigos y red
social o sentimientos de soledad. Se aisla
y deja de participar.

e Disminucion del rendimiento académicoy
de sus habilidades para interactuar conlos
demas.

e Incremento en el consumo de alcohol o
drogas.

o Cambios de caracter, animo o conducta,
pudiendo mostrarse inestable
emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

* Envia cartas o mensajes por
redessociales.

* Deja regalos o habla como si ya no fuera

. o Deterioro de la autoimagen, importante
a estar mas presente.

baja en la autoestima, o abandono/

. descuido de si mismo.

Presenta conductas autolesivas:

o Cortes, quemaduras o rasguiios en partes
del cuerpo como mufiecas, muslos u
otras. * Muestra ira, angustia incontrolada, o

habla sobre la necesidad de vengarse

e Cambios en los habitos de suefio o
alimentacion.

Habla o escribe sobre:

¢ Deseo de morir, herirse 0 matarse
(0 amenaza con herirse 0 matarse).

* Sentimientos de desesperacion o de
no existir razones para vivir.

* Sensacion de sentirse atrapado,
bloqueado o sufrir un dolor que no
puede soportar.

¢ Ser una carga para otros (amigos, familia,
etc.) o el responsable de todo lo malo
quesucede.

3. Apoyar, _
contactar y 4. Realizar
derivar seguimiento

1. MOSTRAR INTERES Y APOYO

Buscar un espacio que permita conversar con él o la estudiante de forma privada y confidencial. Se inicia la conversacion
expresando interés y preocupacion, para luego sefialarle el por qué se quiere conversar con él o ella.
2. HACER LAS PREGUNTAS CORRECTAS Y EVALUAR EL RIESGO

Continuar la conversacién preguntandole que estd pensando o sintiendo. Las preguntas se deben realizar gradualmente,
empezando por aquellas mas generales para luego avanzar hacia otras mas especificas sobre suicidio. No olvidar que es un mito
pensar que hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacion o el acto en una persona.

Las respuestas dadas a cada una de las seis preguntas deben valorarse de acuerdo con la Pauta para la Evaluacion y Manejo del
Riesgo Suicida que se presenta a continuacion:

PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA!

1Pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Version para Chile — Pesquisa con puntos para Triage. Kelly
Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.

105



Ultimo mes
Formule las preguntas 1y 2

Sl NO

1) éHas deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?
La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar
muerta o de no seguir viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

2) éHas tenido realmente la idea de suicidarte?

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su
vida/ suicidarse (por ejemplo, “He pensado en suicidarme”) sin ideas sobre
como quitarse la vida (métodos relacionados, intencion o plan).

Si la respuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4, 5, y 6 Si la respuesta es “NO” continte a la
pregunta 6

3) éHas pensado en como llevarias esto a cabo?

El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al
menos un método. Esto se diferencia de un plan especifico con detalles
elaborados de hora,

lugar o método, pues en este caso existe la idea de un método para matarse,
pero sin un plan especifico. Incluye también respuestas del tipo: “He tenido la
idea de tomar una sobredosis, pero nunca he hecho un plan especifico sobre
el momento, el lugar o cdmo lo haria realmente...y nunca lo haria”.

4) ¢Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?
Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la vida y el o la estudiante
refiere que ha tenido cierta intencion de llevar a cabo tales ideas, a diferencia
de ideas suicidas sin intencion en respuestas como “Tengo los pensamientos,
pero definitivamente no haré nada al respecto”.

5) éHas comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre cémo
suicidarte? ¢Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan parcial o
totalmente elaborados, y el o la estudiante tiene cierta intencidn de llevar a
cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6) éAlguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado |Alguna vez en la vida
para hacer algo para terminar con tu vida?
Pregunta de conducta suicida: Ejemplos: éHas juntado

medicamentos/remedios, obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito
un testamento o carta de suicidio?, ¢has sacado remedios del frasco o caja,

pero no las has tragado, agarrado un arma pero has cambiado de idea de | En los Gltimos 3 meses
usarla o alguien te la ha quitado de tus manos, subido al techo pero no has
saltado al vacio?; o érealmente has tomado remedios, has tratado de

dispararte con una arma, te has cortado con intencidn suicida, has tratado de
colgarte, etc.?.
Si la respuesta es “Sl”: ¢Fue dentro de los ultimos 3 meses?

APOYAR, CONTACTAR Y DERIVAR

La pauta de evaluacion y Manejo del Riesgo permitira distinguir entre Riesgo Suicida, Riesgo Medio o Riesgo Alto y tomar
decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir.

Evitar a toda costa dar consejos o sermones que defienden el “valor de la vida”, que provocan sentimientos de culpa o que no
ayuden al estudiante. Siempre se debe considerar seriamente cualquier amenaza de suicidio.

Indicarle que ademads del apoyo que se les estd dando en ese momento, también es necesario contactar a su familia y buscar
apoyo profesional en la red de salud.

Sefialar que sdlo se informard a sus padres y/o cuidadores sobre la presencia de sefiales de alerta de riesgo suicida y la necesidad
de atencion de salud, manteniendo la privacidad sobre informacion sensible que no quiera o tenga temor de compartir con
ellos.

Puede ocurrir que el estudiante rechace que se comunique a la familia sobre la situacién, ante lo cual se debe reforzar la
importancia, resaltando que es por su propio beneficio y que en todo momento podra contar con su apoyo.

Explicar al estudiante, de manera general, que el centro de salud la entrega le entregaran apoyo profesional, para generar
estrategias que alivien su malestar.

Para aquellos estudiantes con Riesgo Medio o Alto es fundamental asegurarse que se encuentren protegidos y alejados de

|u
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posibles medios letales hasta que se consiga la ayuda.

En caso de que el estudiante después de este primer abordaje, no se encuentre en condiciones de volver a clases por estar
emocionalmente afectado, se debe contactar a sus padres para coordinar su retiro del establecimiento y medidas de proteccion
en el hogar mientras se accede a la atencidn en salud.

En caso de Riesgo Inminente se debe llevar a la persona al Servicio de Urgencia mas cercano y comunicar paralelamente a los
padres.

A continuacion, se presenta la Valoracion del Riesgo y los pasos a seguir segliin cada nivel.

Toma de Decisiones para psicélogo (a) /entrevistador

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente presenta
seiales de alerta y que, por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una evaluacion de
salud mental.

Si la respuesta fue Si s6lo a las preguntas 1y 2:

1) Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencién de salud
mental para evaluacion de este y otros ambitos. Se orienta a los padres como
conseguir una hora de atencién de forma rapida y oportuna, a través del Fono
Salud Responde 600 360 7777

3) Entregue ficha de derivacién a centro de salud para facilitar referencia.

Riesgo

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o “mas alla de 3 meses” a pregunta 6:

1) Informe al Director una vez finalizada la entrevista.

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la situacion y solicitar la atencion en salud mental del estudiante dentro

Riesgo Medio de una semana. Se orienta a los padres cdmo conseguir una hora de atencion de forma
rapida y oportuna, a través del Fono Salud Responde 600 360 7777

3) Entregue alos padres la ficha de derivacién al centro de atencién primaria (o al centro
de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de referencia al centro de
salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencién se
incluya un fin de semana (acompanamiento al estudiante, limitar acceso a medios letales
u otro) En caso de urgencia acudir a Hospital El Carmen de Maipu o Salud Mental de
Urgencia de CESFAM Dr. lvan Insunza, ubicado en Mar de Chile 49. La Farfana (horario
de atencion de 16 a 24 horas, incluidos sabados y domingos).

Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “lltimos 3 meses”:

1) Informe al Director

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de la situacion,
acompaiien al estudiante y que éste concurra a atencion en salud mental en el mismo
dia. Entregue a los padres la ficha de derivacién al centro de atencién primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE).

En caso de encontrarse fuera de horario de atencion el centro de salud, el estudiante debe
concurrir al SAPU, Servicio de Urgencia mas cercano o Salud Mental de Urgencia de
CESFAM Dr. Ivan Insunza, ubicado en Mar de Chile 49. La Farfana (horario de atencion
de 16 a 24 horas, incluidos sabados y domingos), acompafiado de la ficha de derivacion.

3) Tome medidas de precaucién inmediatas para el riesgo suicida:
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* Acompaniar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores. Nunca
dejarlo solo.

¢ Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencion Primaria cuando corresponda.

¢ Eliminar medios letales del entorno.

7

** Encasode que psicdlogo/a a cargo necesite ausentarse, se debera articular su reemplazo entre los siguientes estamentos:
Equipo de Convivencia Escolar y Orientacién, Programa de Integracién Escolar y Docentes de Enfermeria.

4. REALIZAR SEGUIMIENTO
® Realizar el seguimiento del caso, asegurandose que él o la estudiante haya recibido la atencion necesaria.

® Unavez que élolaestudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefiales, asi como también a necesidades
de mayor acompafiamiento y cuidado.

® Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los apoderados o
directamente.

® Preguntar directamente a él o la estudiante y a los padres o cuidadores como han visto al estudiante.

® El equipo encargado debe llevar un registro de todos los casos que han sido detectados y derivados a la red de salud,
realizando el seguimiento de éstos.

FICHA DE DERIVACION A CENTRO DE SALUD
1. Antecedentes Establecimiento Educacional

Fecha

Establecimiento Educacional

Nombre y cargo profesional dereferencia

Correo electronico y teléfono de contacto del profesional
dereferencia

2. Antecedentes Estudiante

Nombre
Rut

Fecha de Nacimiento
Edad

Escolaridad

Adulto responsable

Teléfono de contacto

Direccion

3. MOTIVOS POR EL CUAL SE DERIVA A CENTRO DE ATENCION PRIMARIA

4. ACCIONES EFECTUADAS POR EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
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Referencia
MINSAL (2019). Programa Nacional de Prevencion del Suicidio. Recomendaciones para la prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales. Desarrollo de

estrategias preventivas para Comunidades Escolares. Santiago, Chile. Divisién de Prevencién y Control de Enfermedades, Subsecretaria de Salud Publica.

ACCIONES A REALIZAR: con el objetivo de fomentar la salud mental, prevenir conductas suicidas y autolesivas, en linea con
lo establecido por el decreto N° 482 del 2018, orientadas al desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol , la

resolucion de problemas y la autoestima

1. Plan de Educacion socioemocional: Aplicacion en aula:
Objetivo: desarrollar habilidades protectoras desde | Actividades que trabajen el autocontrol, empatia,
la infancia y adolescencia identificacion de emociones, toma de decisiones y resolucion
de conflictos.
Responsable Convivencia Escolar

2. Espacios de conversacion seguros: Responsable Convivencia Escolar Realizar encuentros
Objetivo: fortalecer el vinculo adulto-significativo y | mensuales (individuales o grupales) con estudiantes.
brindar contencidn emocional

B. Talleres de Autoestima y autoconocimiento: Responsable Convivencia Escolar Actividades que exploren
Objetivo: fomentar la identidad y el respeto propio intereses personales, talentos, logros y desafios superados.

“jornadas de autocuidado” con enfoque ludico y reflexivo.

4. Formacion en resolucion de problemas y toma de | Responsable Convivencia Escolar Juegos de roles, debates
decisiones. guiados, resolucion de problemas, resolucion cooperativa de
Objetivo: fortalecer la percepcion de autoeficacia y | conflictos
autonomia

5. Campanas permanentes de prevencion del suicidio | Responsable Convivencia Escolar Actividades en torno al 10 de
y promocion de la salud mental. Octubre (Dia mundial para la prevencién del suicidio).

6. Objetivo: visibilizar y normalizar la conversacidon | Charlas o intervenciones con Psicologos Psicoeducativos o con
sobre salud mental redes externas.

Difusidon de redes de ayuda (Salud Responde 6003607777),
prevencion del suicidio (*4141), fundacion Todo Mejora.

7. Capacitacion del cuerpo docente Responsable Convivencia Escolar
Objetivo: empoderar al equipo docente y asistentes | Formacion en primero auxilios psicolégicos, prevencion del
de la educacidn para actuar ante sefiales de alerta suicidio, factores de riesgo y protectores.

8. Actividades de Autocuidado y vida saludable Responsable Convivencia Escolar
Objetivo: promover rutinas protectoras para el | Pausas activas, deporte escolar inclusivo, entre otras.
bienestar emocional.

ANEXO 8. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A UN INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE POSTVENCION.

Es fundamental que el establecimiento educacional se encuentre preparado ante un intento o suicidio de un o una estudiante,
dentro o fuera del mismo. Del manejo que el establecimiento muestre, sobre todo de éstas dos ultimas situaciones, dependera
que disminuya el riesgo que vuelvan a suceder otra vez.

El concepto de postvencion, alude a todas aquellas acciones que es necesario emprender con la comunidad educativa para:

® Reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del suicidio consumado por parte de otros miembros de la comunidad
educativa.

® Facilitar una expresién saludable del dolor emocional causado en el caso de pérdida.

e |dentificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar conducta suicida.

A continuacion, se presentan los elementos fundamentales que debiesen ser implementados por el establecimiento educacional
frente a un intento suicida y a un suicidio.

PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS UN INTENTO SUICIDA EN UN O UNA ESTUDIANTE
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1.Contactar a los 2. Organizar
padres y reuniones con

estudiante el equipo

escolar

1. Contactar alos padres y al estudiante:

El encargado de contactar a los padres e informar a SLEP Santa Corina sera el director del establecimiento.

® Manifestar la preocupacion del establecimiento educacional y ofrecer ayuda.

® Determinar en conjunto la informacion que puede ser transmitida a los profesores y estudiantes, y contrastar la informacion
que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido.

® Preguntar si han sido testigos de alguna conducta o situacion de riesgo de suicidio recientemente. Identificar si hay elementos
en el contexto escolar que generen problemas o si debieran ser cambiados (por ejemplo, bullying, presion escolar o
discriminacion)

® Preguntar si la ayuda profesional esta disponible para él o la estudiante. En caso de no, ofrecer apoyo para contactarles con
la red de apoyo de la escuela.

® Hacer seguimientos de él o la estudiante en el establecimiento educacional, por parte del equipo psicosocial del
establecimiento.

® Saber qué esperan los padres y él o la estudiante de la escuela o liceo, y afirmar claramente qué es posible realizar en el
contexto escolar y qué no.

1. ORGANIZAR REUNIONES CON EL EQUIPO ESCOLAR

® Solicitar la colaboracién del equipo de convivencia escolar de SLEP Santa Corina, los que, como actores externos, podran
facilitar la contencidn con docentes y asistentes de la educacion. Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la
educacién del establecimiento, con el fin de contar con una nueva version Unica para comunicar a la comunidad educativa y
evitar rumores.

® Mantener confidencialidad de informacion sensible sobre el estudiante y/o su familia, por ejemplo, orientacién sexual,
embarazo, entre otros.

® Entregar informacidn respecto de donde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto mds afectados con la situacion.
3. ORGANIZAR CHARLAS EN CURSO DEL ESTUDIANTE U OTROS QUE SE ESTIME NECESARIO Y ENCUENTROS CON

PADRES Y APODERADOS

® Ofrecer informacidn a los compafiero/as del o la estudiante afectado/a sobre dénde pueden conseguir apoyo en situaciones
complejas, y con quién pueden hablar si lo necesitan. Esta accidon también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el
establecimiento educacional lo estime necesario. El profesor jefe en conjunto con el equipo psicosocial serdn los encargados de
esta contencién.

® Sjel estudiante y sus padres lo permiten, hablar en clase sobre incidente, principalmente sobre su estado de salud actual y
las formas de bridarle apoyo. Nunca deben darse detalles sobre el intento de suicidio. (por ejemplo, el método o el lugar)

® Se debera dar informacién general sobre la conducta suicida y a continuacién aplicar las recomendaciones del MINSAL para
informar en clases sobre el intento o suicidio de un o una estudiante.

® Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se pueda empezar desde sus creencias o necesidades.

® Preguntar a él o la estudiante afectada/o si prefiere asistir a la charla o no.

® Realizar charlas y encuentros con padres y apoderados para trabajar estrategias de prevencion del suicidio.

4. PREPARAR LA VUELTA A CLASES

® Retornar a clasesy a las rutinas habituales sera un componente vital del proceso de recuperacion de él o la estudiante.

® |a vuelta al liceo debe ser conversada y analizada con los padres, el encargad de convivencia, equipo psicosocial, los
profesores y el estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitara para que su regreso sea confortable (por ejemplo,

parcelar calendarios de evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso de crisis o malestar, etc.)

Referencia

MINSAL (2019). Programa Nacional de Prevencidn del Suicidio. Recomendaciones para la prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales. Desarrollo de
estrategias preventivas para Comunidades Escolares. Santiago, Chile. Division de Prevencién y Control de Enfermedades, Subsecretaria de Salud Publica.

ANEXO 9: LEYNUMERO 21.128 - AULA SEGURA.

FALTAS GRAVE GRAVISIMAS

“Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
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también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.”

PROCEDIMIENTO:

1.-“El Director/a deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o
que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

2.-El Director/a tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas
graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién
en los mismos, la expulsién o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conformea lo dispuesto
en esta ley.

3.-El Director/a debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado
y a su madre, padre o apoderado, seglin corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se hayautilizado la
medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la
medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

4.- Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion
de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion
ampliara el plazo de suspensidn del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspension
no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma,
como son la expulsidon o la cancelacién de la matricula.”

5.- “El Ministerio de Educacidn, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la reubicacion del estudiante
sancionado, en establecimientosque cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su
adecuada insercién en la comunidad escolar. Ademads, informara de cada procedimiento sancionatorio que derive en una
expulsidn, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad”.

ANEXO 10: PROTOCOLO DE ATENCION DE APODERADOS.

Las entrevistas y reuniones con apoderados, se fundan en un acto de respetoy de confianza en la labor educativa. Se considera
como una instancia de comunicacién, informacion y acuerdos entre las partes, en funcion del mejor desarrollo de los y las
estudiantes.

Todos los docentes de nuestra comunidad tienen horas asignadas para dicho fin, debido a que cada uno de ellos desempefia
muchas labores determinadas por cumplir. Es por ello que cuando se solicite una entrevista, se debe considerar que:

1. La solicitud de entrevista debe hacerse con un tiempo de antelacidon entre 24 y 48 horas (mediante libreta de
comunicaciones, cuaderno o Correo Electrénico). Durante la Entrevista los apoderados y/o padres deben confiar en las
competencias del profesional y de los especialistas que lo recibirdn y orientaran, siempre en un ambiente de respeto y
cordialidad Comprendemos que en todo didlogo pueden existir divergencias, no obstante, éstas deben ser tratadas con
propdsitos constructivos.

2. Cada entrevista quedara formalmente escrita y firmada por las partes en el libro de clases.

3. Ningun apoderado podra exigir una atencion que no esté acordada previamente, pues se hace necesario mantener un orden
y repartir el tiempo entre los apoderados citados, no obstante lo anterior, si el profesor cuenta con el tiempo disponible puede
atender al apoderado.

4. Elprofesor(a) atendera alos apoderados en el diay horario que estd dispuesto para ello. En ninglin caso un apoderado podra
exigir atencién en horarios distintos. El profesor si puede determinar un horario diferente al indicado pero queda a
disponibilidad del profesor no del apoderado.

5. Todo Padre y Apoderado debe estar consciente que el conducto regular se inicia contactando primero al profesor de
asignatura, profesor jefe, UTP o Direccidn

6. Profesor Padres y Apoderados tienen la obligacion de relacionarse en un ambiente de colaboracién y respeto. Para ello es
fundamental un trato formal usando un lenguaje culto-formal.

7. Si un padre o apoderado no cumple con las normas de respeto antes sefialadas el docente dara término a la entrevista
comunicando la situacion a Inspectoria y dejando el registro en la hoja de vida del estudiante.

8. Los apoderados que no asisten a una cita previamente acordada tendran que reprogramar dicho encuentro, para lo cual se
deben acomodar a la disponibilidad del profesor.

9. La no asistencia aunque sea justificada, oportunamente, debe quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.

10. De persistir la conducta del apoderado en no acudir a citaciones enviadas por el Establecimiento, asi como su débil o nulo
apoyo a la labor educativa, se debera comunicar a Inspectoria para posteriormente comunicar a Convivencia Escolar para su
pronta atencion y seguimiento por parte de la Trabajadora social.

ANEXO 11: PROTOCOLO DE USO CELULARES

Liceo Reino de Dinamarca

1. Normativa general:
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El uso de celulares esta absolutamente prohibido durante los horarios de clases, excepto cuando sean utilizados como
herramienta pedagdgica bajo las siguientes condiciones:

e A cargo del profesor/a responsable de la clase.
e Exclusivamente para actividades relacionadas con el aprendizaje.
e Privilegiando, previamente las herramientas tecnolégicas que el establecimiento ya posee.

2. Procedimientos ante el incumplimiento de la normativa:
Primera instancia:

e El estudiante que utilice el celular en clases recibira una amonestacién por escrito registrada en el libro de
clases, por parte del profesional a cargo de la clase.

Segunda instancia:

e De insistir en esta conducta él o la estudiante, el profesor llamara a paradocente o inspector general, para
informar de conducta.

o  El celular sera retenido por la inspectoria general durante la jornada escolar.

e  Se notificara al apoderado mediante un llamado telefénico sobre la situacion.

e El celular seré& devuelto tnicamente al final de la jornada escolar, previa firma de un documento escrito que
debera ser entregado firmado por el apoderado al dia siguiente.

Tercera instancia:

e Siel estudiante incurre en la misma conducta por tercera vez, se citara al apoderado por parte de Inspectoria
general para una entrevista, informando de la situacion y medidas que se aplicaran

e  Se firmara un compromiso formal, por parte de apoderado y estudiante, para evitar futuras reincidencias.

e Al incurrir en esta tercera instancia, esta serd clasificada de acuerdo a nuestro RICE como una Falta Gravisima.

3. Consideraciones adicionales:

e El establecimiento educacional se reserva el derecho de aplicar medidas adicionales a todos/todas las estudiantes
sin excepcidn segun la gravedad y reincidencia de la falta.

e Este protocolo tiene como objetivo fomentar un ambiente de aprendizaje ptimo, evitar distracciones
innecesarias durante las clases, prevenir cualquier inconveniente que se produzca desde redes sociales y el uso
de ese aparato tecnolégico. (fotografias, RRSS, grabaciones de audio, escuchar musica con o sin audifonos,
juegos en linea, etc.)

e Los Inspectores Generales seran los responsables de resguardar los aparatos tecnoldgicos o celulares.

e  El establecimiento educacional “No sera responsable de la pérdida de los aparatos tecnoldgicos o celulares de
acuerdo a nuestro apartado en el RICE”

ANEXO 12: PROTOCOLO DE USO DE BUS
1. Proposito del Servicio de Bus Escolar

El bus escolar proporcionado por el establecimiento tiene como finalidad acercar a los estudiantes a puntos de reunion
previamente establecidos y no el traslado directo hasta sus domicilios. Este beneficio busca facilitar el acceso al
establecimiento exclusivamente a estudiantes del Liceo Reino de Dinamarca.

e Objetivo: garantizar la seguridad de los estudiantes durante los recorridos en el bus escolar, promoviendo el buen
comportamiento y la sana convivencia entre los estudiantes beneficiarios del servicio.

2. Normas de Uso del Bus Escolar

1. Puntualidad:
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2.

3.

4.

o Los estudiantes deben estar en el punto de encuentro a la hora establecida. EI bus no esperard mas alla
del tiempo estipulado.

o Paradas y horarios de los buses de acercamiento:

1. Bus SLEP: salida de plaza de Maipu 06:40 horas, 5 de abril, camino a rinconada, tres poniente.
O’Higgins, Porvenir, altar de la patria, Campamento 4 poniente, cuatro poniente, Avenida San Martin,
Conquistador, Borgofio, Galaxia, Rinconada y Liceo Reino de Dinamarca.

2. 07:45 desde el liceo a Camino Rinconada, lo Vial, Santa Margarita, Trebal y Liceo Reino de Dinamarca.

Comportamiento:

o Durante el trayecto de ida y de regreso, los estudiantes deben mantener un buen comportamiento en el
bus, ya que esta directamente vinculado con el apartado de medidas y faltas del Reglamento interno del
establecimiento, ahi se establecen las normas de conducta y las consecuencias por incumplirlas

= Respetar al conductor y al asistente
= Permanecer quietos durante todo el recorrido.
= No generar desorden, gritar o realizar acciones que pongan en riesgo la seguridad del viaje.
Objetos y alimentos:
o No est& permitido consumir alimentos ni bebidas dentro del bus.
o Se prohibe portar objetos peligrosos o realizar actividades que puedan distraer al conductor.
Cumplimiento de paradas establecidas y normas de seguridad:

o Los estudiantes deben descender Ginicamente en las paradas previamente definidas y autorizadas.

o Antes del recorrido debe existir la supervision por parte del asistente o auxiliar del bus para garantizar
que todos los estudiantes estén abordo.

o Al descender bajar Ginicamente cuando el bus este detenido por completo y en la parada designada.

3. Deberes del padre, madre y/o apoderado.

1. Recepcién de los Estudiantes:

o Elapoderado tiene la responsabilidad de recibir al estudiante en la parada correspondiente al término
del recorrido de manera puntual.
o En caso de no poder hacerlo, debe designar a un adulto responsable y notificarlo previamente al
establecimiento
Firma del Protocolo:
o El apoderado debe firmar este protocolo para que el estudiante pueda hacer uso del beneficio del bus

escolar.
o Lafirmaimplica el conocimiento y aceptacion de las normas descritas.
Ausencias:

o Si el apoderado no se encuentra en el punto de encuentro para recibir al estudiante, el establecimiento
puede aplicar las sanciones correspondientes de acuerdo al apartado de medidas y faltas del reglamento
Interno del Establecimiento, considerando la seguridad del estudiante como prioridad.
Roles y Responsabilidades

Conductor: Cumplir con las normas de transito y manejar con precaucion.

Verificar que el bus esté en condiciones éptimas de funcionamiento antes de cada recorrido.

Auxiliar:

Supervisar el comportamiento de los estudiantes durante el trayecto.

Ayudar a los estudiantes mas pequefios a subir y bajar del bus de manera segura.

Estudiantes:

Cumplir con las normas de convivencia y seguridad establecidas y declaradas en el reglamento interno del
establecimiento.

Padres, madres y apoderados:

Asegurar que los estudiantes lleguen puntualmente al punto de recogida.

Informar al establecimiento sobre ausencias o cambios en el recorrido.

Plan de accion en caso de emergencia:

En situaciones como accidentes, fallas mecanicas o problemas de convivencia el conductor o asistente debe Ilamar
0 ponerse en contacto en primera instancia con el Director del Establecimiento o a Inspector general.
Capacitacion: Se realizard mal menos una charla de seguridad anual para los estudiantes, conductores y auxiliares
quienes hacen uso del beneficio de transporte escolar, el cual serd gestionado por el equipo de convivencia escolar
del Liceo Reino de Dinamarca.

4. Medidas en Caso de Incumplimiento

1.

Por parte de los estudiantes:
o Primera falta: Advertencia verbal al estudiante y comunicacién al apoderado.
o Segunda falta: Suspensidn temporal del uso del bus escolar.
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o Reincidencia: Suspensién definitiva del beneficio.
2. Por parte de los apoderados:

o En caso de incumplir la responsabilidad de recepcion de los estudiantes o de no respetar el protocolo
firmado, el establecimiento se reserva el derecho de suspender el uso del bus escolar para el
estudiante y, de ser necesario, activar el protocolo de actuacion correspondiente al RICE de nuestro
establecimiento.

o

5. Contacto y Comunicacion

Fono de contacto: Sra. Carmen Gloria Aedo (Paradocente). 984222247 (horario 07:00 a 17:00 horas)

Se recuerda a los apoderados/as que el canal para formalizar los problemas o dificultades se deberan dirigir de forma
presencial a las dependencias del establecimiento a inspectoria general.

5. Firmas de Aceptacion

El apoderado, al firmar este documento, declara que ha leido, comprendido y aceptado las normas, asi como las
consecuencias de su incumplimiento.

Nombre del Apoderado:
RUT/Identificacion:
Firma:

Fecha:

Nombre del Estudiante:
Curso:

Nombre del representante del establecimiento

Firma del Representante del Establecimiento:

ANEXO 13: PROTOCOLO DE ACTUACION E INTERVENCION FRENTE A ESTUDIANTES EN SITUACION DE

CRISIS CONDUCTUAL DEFINICION

Se definira crisis conductual como cualquier situaciéon donde el/ la estudiante presente descontrol impulsivo
con duracién e intensidad alta y conductas disruptivas que sobrepasen los recursos formales del
establecimiento educacional para poder hacer frente a éstas, requiriendo, por tanto, de una especial atencion.
OBJETIVO Este protocolo pretende facilitar la intervencidon en posibles casos de conductas disruptivas que
alteran de forma grave la convivencia escolar, pudiendo llegar a atentar directamente contra la integridad
fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad educativa. Todos los funcionarios del colegio
deben estar en conocimiento de este protocolo.

PROCEDIMIENTO:

Primera instancia:

V' Cualquier funcionario/a que advierta a un/a estudiante en situacion de crisis deberd intervenir a fin de
intentar detenerla inmediatamente, facilitando un didlogo con el/la alumno/a, intentando separarlo/a del
lugar del conflicto y procurando posicionarse fisicamente a su misma altura.

v A modo de indicacién general, como primera medida de acercamiento y contencidn resulta conveniente
mantener una actitud firme, calmada y acogedora, escuchando atentamente al estudiante y dejandole
expresar sus emociones y sentimientos antes de responderle.

v Se deberd brindar una contencion breve e inmediata de apoyo al estudiante a objeto de intentar restablecer
en alguna medida su estabilidad emocional.

V' Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento u observe una situacidon de conducta
disruptiva grave por parte de alglin/a estudiante, debera informar del hecho inmediatamente a Inspectoria
con el fin de actuar de manera coordinada.

V' Se procedera a llevar al alumno/a la oficina de la orientadora, o de la Psicdloga/Convivencia Escolar para
evaluar la gravedad y alcance de la situacién, y posteriormente, se dara aviso a Inspectoria, quien debera
determinar las medidas a tomar, conforme a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar.
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V' Si se produce una crisis de pérdida de control por parte del estudiante o algun incidente grave producto
de la alteracién de su conducta, el/la funcionario/a junto a los inspectores trasladaran al alumno/a a un lugar
apropiado, seguro y apartado del establecimiento (quedando siempre bajo la supervisidon de un adulto), con
el fin de evitar que el/la estudiante se dafie a si mismo, a terceros y/o destruya bienes e instalaciones
escolares.

V' La contencidn fisica (uso de medidas fisicas para la restriccion del movimiento) sera el ultimo recurso a
utilizar, siempre y cuando exista riesgo inmediato grave para la integridad fisica del alumno/a y/o de las
personas de su entorno proximo, por ejemplo, si el alumno/a se muestra desafiante y con intenciones de
agredir de forma indiscriminada.

v Para intervenir en la contencidn fisica del estudiante debemos hacerlo de manera firme y segura, pero
teniendo en cuenta no dafiar al nifio/a. Debemos, si es posible, quitarnos los anillos, pulseras, relojes, collares,
como asi también quitarle al alumno/a todo lo que lleve encima con lo que se podria hacer dafio voluntaria o
involuntariamente.

v Para el traslado del alumno a la zona apartada establecida se requiere de la participacién de dos a tres
personas, ya que habrd que contar siempre con un testigo presencial en el momento de aplicacién del
protocolo.

v Solamente se le comunicara al nifio/a de forma clara que va a ser contenido/a y trasladado/a a un lugar mas
tranquilo del colegio, debido a que ha perdido el control, y esto sucedera hasta que disminuya la crisis.

v No es recomendable que haya un mayor nimero de personas en la contencién del alumno/a puesto que
esto puede resultar intimidante y molesto para él/ella, con el riesgo de llegar incluso a ser contraproducente.
v Cuando el/la alumno/a logra calmarse y su hostilidad se ha reducido se realizard una primera entrevista con
el Departamento de Orientacién (orientadora o psicéloga) del establecimiento, quien hara una evaluacion de
la situacidn del estudiante, invitandolo a reflexionar sobre lo sucedido.

v También es recomendable una entrevista con la Orientadora los dias posteriores al retomo del alumno/a a
las actividades académicas en el colegio.

v Posteriormente, se emitird un informe con las sugerencias respectivas de como abordar el caso y se realizara
el necesario seguimiento de la situacion.

Segunda instancia:

v Inspectoria General debera contactar al apoderado/a para que asista de forma inmediata al colegio a retirar
al estudiante por el dia, para asi permitir que éste/a sea contenido/a por un Apoderado suplente.

v Inspectoria General informara al apoderado lo sucedido y las medidas a aplicar de acuerdo al Reglamento
de Convivencia Escolar.

v Siempre deberd quedar registro por escrito de esta primera entrevista con una breve descripcion de la causa
que la ha suscitado.

v El apoderado debera firmar un compromiso en Inspectoria General de apoyo al mejoramiento de la
conducta del estudiante y también conocer el procedimiento posterior que se aplicara en caso de una nueva
falta o nuevo descontrol.

V La orientadora o encargado de convivencia escolar en conjunto con la psicloga dejaran registro escrito con
la descripcidn detallada del desarrollo de la crisis, los testimonios recogidos, las medidas utilizadas y el papel
desempenado por las personas que intervinieron, adjuntando las entrevistas realizadas y todos los
antecedentes y pruebas que permitan esclarecer el hecho.

Tercera instancia:

- La orientadora o encargado de convivencia escolar en conjunto con la psicéloga SEP informaran a
Inspectoria General sobre lo sucedido, las medidas adoptadas y lograr la determinacién de la actuacion
definitiva.

- El Equipo de convivencia escolar generara un esquema de reuniones periddicas para monitorear la
situacidén y para ir evaluando la efectividad de las medidas adoptadas.

- Se debera buscar el acuerdo y comprensién de las familias con las decisiones finales procurando su
implicacion, con el objeto de que se produzca una respuesta coherente y unificada.

- Se establecera un compromiso personal con el apoderado con el fin de brindar apoyo de la forma mas
asertiva posible y acordar procedimientos en conjunto, de acuerdo con la particularidad del nifio/a.

- La Direccién del establecimiento por intermedio de Encargado de Convivencia Escolar solicitara
medidas de apoyo y colaboracién externas al colegio a los padres, madres y apoderados; entre otras,
asistencia a centros de salud, servicios municipales, unidad de salud mental infanto-juvenil, centros
hospitalarios y/o asociaciones especializadas.
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- Los/as estudiantes con tratamiento farmacolédgico deben ser dirigidas por sus padres, madres y/o
apoderados a una unidad de salud mental para la evaluacién y seguimiento de ser necesario.

- Se pondra en conocimiento de la situacién del estudiante al cuerpo docente al objeto de involucrarlos
directamente en la red de apoyo necesaria para enfrentar como comunidad escolar el asunto en
cuestion.

- El encargado de Convivencia escolar evaluara los compromisos, acuerdos y medidas adoptadas, tanto
con los/las estudiantes como con las familias. Asimismo, evaluara el proceso y el resultado de las
medidas, al objeto de realizar los seguimientos que se hayan acordado.

El equipo de convivencia escolar en conjunto con la educadora a cargo considera pertinente y necesario; al
analizar la carpeta de seguimiento, se podra tomar la medida de acortar jornada, por un tiempo determinado
en mutuo acuerdo con el apoderado. Esta medida va el beneficio tanto del nifio o niiia, tiene dificultad en la
adaptacion y bienestar al entono escolar, favoreciendo un ambiente armodnico, alegre, seguro y organizado que
permita generar aprendizajes significativos entre sus pares. Esta medida regird cuando apoderado, padre,
madre o adulto responsable a cargo del estudiante, tome conocimiento y este de acuerdo, mediante firma del
documento.

ANEXO 14: PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO EL APODERADO, PADRE, MADRE O ADULTO RESPONSABLE A CARGO
DEL ESTUDIANTE, SOLICITE ACORTE DE LA JORNADA ESCOLAR

Proceso Para Solicitar el Acorte De Jornada Escolar
- El Apoderado, Padre, Madre o Adulto responsable a cargo del estudiante, debera presentar una solicitud formal
al director de nuestro establecimiento educativo, esta solicitud debera ser acompafnada por la documentacion
pertinente (informe del especialista del area de la salud). Y se procedera tal como se establece en el reglamento
de evaluacion de nuestra institucion.

ANEXO 15: PROTOCOLO DE CONTROL DE ESFINTER
- Los nifios y nifias de mayores de 4 afos deben controlar esfinter de manera auténoma. Sin embargo, en el caso

de que el estudiante, no controle. El apoderado debera firmar un documento en el cual asume la responsabilidad
de asistir al establecimiento el Apoderado, Padre, Madre o Adulto responsable a cargo del estudiante, cada vez
que el niflo requiera muda de ropa.

ANEXO 16: PROTOCOLO DE ACTUACION E INTERVENCION FRENTE Al RETIRO DE ESTUDIANTE TANTO AL TERMINO DE
LA JORNADA O CUANDO ESTE RETIRO SEA DURANTE LA JORNADA

Responsabilidades del apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del estudiante.

- Informar oportunamente a la Educadora del establecimiento que Adulto serd el encargado de retirar al término
de la jornada escolar.

- Laeducadora tendra un documento donde se establece quien es el encargado de traer al estudiante y quien los
retirara.

ANEXO 17: PROTOCOLO DE ACTUACION E INTERVENCION FRENTE A ESTUDIANTES QUE PRESENTAN ALGUNA
ENFERMEDAD AL INGRESAR O DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

Existe una serie de enfermedades en los nifos y nifias, las que se pueden agrupar en aquellas que son transmisibles
de unsujeto aotro (enfermedades infectocontagiosas) y aquellas que no son transmisibles, pero que requieren
de cuidados especiales.

Todos los nifios(as) enferman, algunos mas que otros. Existen factores que hacen que un nifio(a) enferme menos, como
la lactancia materna, esquema completo de vacunacidn, alimentacién adecuada, un buen estado nutricional. Sin
embargo, durante la infancia los nifios(as) tendran que enfrentar muchos episodios de enfermedades, pues al
crecer y desarrollarse, irdn adquiriendo defensas y fortaleciendo su sistema inmune.

Responsabilidades del apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del estudiante.
e Las practicas de higiene personal de los nifios y nifas.
e El cumplimiento a los controles de salud y de vacunacién del nifio/nifia.

e Presentar certificados médicos cuando el nifio o nifia se haya ausentado, producto
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de una enfermedad. (respetando los dias establecidos por médico tratante)

e Para los estudiantes que se trasladan en el bus de nuestro liceo se regira a través
del Protocolo de traslado de RICE.

Procedimiento
Laresponsabilidad del equipo educativo
Es informar oportunamente al apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del estudiante,
frente a sintomas que se presente el estudiante, y que no permitan realizar la jornada escolar con
normalidad. Y es responsabilidad del apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del
estudiante, acudir al establecimiento y retirar al estudiante para trasladarlo a un centro médico. Pues
s6lo un médico puede determinar un diagndstico, por lo que nunca se debera suponer o sugerir diagndsticos
sobre la enfermedad de un nifio o nifia.
Si el estudiante al ingresar presenta sintomas de enfermedad la educadora de parvulo podrd recomendar
al apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del estudiante, que el nifio o nifia, que se dirija
a un centro médico para su atencién oportuna.
El establecimiento educativo no esta autorizado a suministrar ningiin medicamento a un estudiante.

- éCémo nos podemos dar cuenta que un niilo o nifia no se siente bien?

- El estudiante manifiesta no sentirse bien.

- Esta decaido o somnoliento.

- Estairritable, llora facilmente.

- Estd inapetente.

- Esta con fiebre.

- Presenta alteracién en las deposiciones.
Conceptos basicos de sintomas
e  Fiebre Se considerara fiebre a una temperatura axilar mayor de 37°C. En algunos nifios(as) el alza
bruscay elevada de la temperatura puede provocar convulsiones. En Integra, sélo se tomara la temperatura
axilar. No se tomara la temperatura rectal.
e Dolor de cabeza Molestia en cualquier parte de la cabeza.
e  Convulsiones Movimiento de contraccién y estiramiento de uno o varios musculos del cuerpo,
realizado en forma involuntaria.
e  Vomito Expulsion violenta por la boca de materias contenidas en el estémago.
e Diarrea Evacuacion de deposiciones de consistencia liquida o semiliquida, con una frecuencia mayor a
lo normal.
e Dolor abdominal Molestia en la region abdominal, asociada a diversas enfermedades o consumo de
alimentos.
e Tos Expulsion violenta y repentina del aire de los pulmones.
e  Cianosis Coloracion azulada de la piel, labios y uiias.
¢ Decaimiento Falta de animo.
e Alteraciones en la piel Granos, enrojecimiento, heridas, entre otros.

ANEXO 17: PROTOCOLO DE ACTUACION E INTERVENCION FRENTE A ESTUDIANTES QUE POSEEN TRATAMIENTO
MEDICO PERMANENTE Y QUE NECESITEN RECIBIR MEDICAMENTO DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

Se solicitara la asistencia del apoderado, padre, madre o adulto responsable a cargo del estudiante, para suministrar el
medicamento al estudiante
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